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6 | Pham Khuynh Diép ThS, Tro li, CVHT Thanh vién |

&

(Danh sdch gom cé 06 nguéi),’/




DANH SACH CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH

(Kem theo Quyét dinh s6 52/0P-DHSPHN ngay.20. thang..M nam.. 20
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Sie pham Ha Noi)

TT Ho va tén Chirc danh, chire vu Nhiém vu
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oo 3 | Pham Khanh Tung ThS, GVC Thu ky
6.7 | Vi Thi Ngoc Thiy ThS, P.Truéng khoa Uy vién
Vuong T6 Thay Linh CN Uy vién
Vi 'l'hi;lgoc Thay ThS, P.Truong khoa ,l::g:]g
'l‘gg('::r;\lugn Pham Khuynh Di¢p ThS, Trg li - Thu ky
§.9 Déang Ngoc Truong ThS, TP. thuc hanh Uy vién
Pham Khé;l: Tung ThS, (,_vc— : Uy vién
lf‘iﬂ"c’;]‘uin Pam Thiy Ngoc ThS, Truéng bd mén 1::33:13
cl;gatp};:;:?:; Duong Hoing Oanh | ThS, CVHT, TPthyc hanh | Thurky
:;?:;:ng ;’; Nguyén lloii~Nam PGS.TS, Truéng khoa Uy vién
di:;: é‘frcg’T Nguyén Thi Hoa ThS, Quan li sinh vién Uy vién
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PHAN I. KHAI QUAT

1.1. Pt van dé
1.1.1. Tém tit bdo cdo tw ddnh gid

Bao cao tu danh gia CTDT (CTDT) dai hoc nganh Su pham Cong nghé (SPCN)
cung cip cac thong tin can thiét cho hoat dong kiém dinh chit luong va dam bao chét
luong theo “Tiéu chuin danh gia chét luong CTDT cac trinh dd cua gido duc dai hoc”
ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cta Bo truéng Bo
Gi4o duc va Pao tao (B6 GD&DT). Bio céo ty danh gia gdm c6 ba phan: Phan I. Khai
quat; Phan II. Ty dénh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi va Phan II1. Két luan.

Cu thé nhu sau:

- Phén I. Khai quat

Phan Khai quat gidi thiéu tong quan vé cau triic va ndi dung chinh ctia bao céo tu
danh gia CTDT dai hoc nganh Su pham Cong nghé theo céc tiéu chuan; giai thich cach
ma hod cac minh ching trong béo cio ty danh gia. Phan Khéi quat ciing mo ta ngan gon
muc dich, quy trinh tu danh gia CTPT, phuong phap va cong cu danh gia dé cung cip
thong tin vé bdi canh cta hoat dong tu danh gia, su tham gia ctia cac bén lién quan. Phan
nay ciing néu muc dich, quy trinh, pham vi, st mang, tim nhin, muyc tiéu, cac chinh sach
chat lugng va hoat dong dam bao chat lugng ctia Khoa Su pham K¥ thuét, Truong Dai
hoc Su pham Ha N1 (Truong PHSPHN).

- Phan II. Ty danh gia theo céc tiéu chuan, tiéu chi

Phan T danh gid theo cdc tiéu chudn, tiéu chi trinh bay bao cdo ty danh gia CTDT
dai hoc nganh Su pham Cong nghé theo 11 tiéu chuan (TC), 50 tiéu chi ban hanh kém
thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016. Phan II ctia bao cdo TPG dugc trinh
bay theo dung trinh ty: M6 ta, Piém manh, Diém ton tai, K& hoach hanh dong va Ty
danh gia cua ting tiéu chi, chiéu chuan. Cuy thé, d6 1a ndi dung tu dénh gia vé: (TCI1)
Muc tiéu va chuin dau ra (CDR) ctia CTPT; (TC2) Ban mé ta CTDT; (TC3) Ciu tric
va ndi dung chuong trinh day hoc; (TC4) Phuong phép tiép can trong day va hoc; (TC5)
Panh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc; (TC6) Poi ngii GV (GV), nghién ciru vién
(NCV); (TC7) Poi ngii nhan vién (NV); (TC8) Nguoi hoc va hoat dong hd tro nguoi
hoc; (TC9) Co s& vat chat va trang thiét bi; (TC10) Nang cao chat luong; (TC11) Két
qua dau ra.

- Phén III. Két luin

Phan Két luan ciia bao cdo mo ta tom tat cac diém manh can phat huy, nhiing diém
ton tai can cai tién chat lugng cua CTPT, dé xuét cac bién phap cai tién chit luong.

Cubi phan Két luan 1a ban Tong hop két qua ty danh gia CTDT dai hoc nganh Su
pham Cong ngh¢ cua Truong DPHSPHN.

- Phan IV. Phu luc
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Phan Phu luc gém c6 Co s¢ dit liéu kiém dinh chét luong CTDT; Cac quyét dinh
va van ban lién quan khac; Danh myc minh ching.

Giai thich cach ma héoa minh chwng trong bdo cdo:

M3 hoa cac thong tin va minh chimg (Ma MC) duoc ky hiéu bang chudi c6 it nhat
11 ky tu, bao gdm 1 chir cai, ba ddu chidm va 7 chit sd; ctr 2 chit s6 ¢6 1 ddu chdm () dé
phan cach theo cong thirc: Hn.ab.cd.ef. Trong do:

- H: viét tit “HOp minh chimg” (Minh ching cta mdi tiéu chuan duoc tap hop
trong 1 hop hodc mot sb hop)

- n: s6 thir tu cua hop minh chirng dugc danh s6 tir 1 dén hét

(truong hgp n > 10 thi chudi ky hiéu c6 12 ky tutrélén).

- ab: s thir tu cua tiéu chudn (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10)

- ¢d: 6 thir ty cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef: s6 thir ty ctia minh chimg theo timg tiéu chi (théng tin va minh chimg thir nhét
viét 01, thir 15 viét 15, , vv. )

Vi dy, H1.01.01.01: 1a MC th nhat tiéu chi 1 cla tiéu chuan 1, dugc dat & hop 1;
H10.10.02.04: 1a MC thir 4 tiéu chi 2 cta tiéu chuan 10, duoc dit & hop 10.

Tu danh gida CTDT la mot khiu quan trong trong toan bd qua trinh phat trién CTDT
nham dam bao chét lugng CTDT theo myc tiéu va CBR cua nganh dao tao.

1.1.2. Muc dich, quy trinh tw danh gid, phwong phap va cong cu danh gia

- Muc dich ty danh gia:

Muc dich cua dot tw danh gia CTDT dai hoc nganh Su pham Cong nghé 12 nham
nhin nhan lai toan di¢n cac mat hoat dong cua Khoa Su pham K¥ thuat trong 5 nam qua
(2019-2024). Trén co s& két qua tu danh gia, Khoa Su pham Ky thuat xac dinh o nhirng
diém manh, nhitng diém con ton tai va dé ra ké hoach hanh dong dé duy tri, phat huy
nhing diém manh, khic phyc nhiing diém con t6n tai nham khong ngimg nang cao chat
lugng dao tao ciia Khoa. Cu thé:

+ Néng cao chat luong cia CTDT dai hoc nganh Su pham Cong nghé bang viéc
tu ra soat va danh gia thyc trang cua chuong trinh tai thoi diém ty danh gia, tr do co ké
hoach hanh dong cai tién va hoan thién hon chat lugng chuong trinh; dam bao tinh khoa
hoc cho viéc diéu chinh muc tiéu cho giai doan tiép theo, 1ap ké hoach nang cao chat
lugng va trién khai thuc hién ké hoach.

+ Ty danh gia CTDT la cin cir dé trién khai cong tac danh gia ngoai, 1a co s¢ dé
Trudng cai tién chat lugng cua CTDT, déng thoi thé hién tinh tu cha va tu chiu trach
nhi¢m cua don vi trong toan bd hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc (NCKH), dich
vu xa hoi.

+ Nha truong, Khoa va cac can bd vién chirc biét rd cac diém manh cling nhu céac

van dé con ton tai cia CTDT; tir d6 c6 hudng gidi quyet nham cai tién va nang cao chat
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lwong chuong trinh, dé dao tao ra cac gido vién trung hoc phé thong (THPT), trung hoc
co s6 (THCS) day mén Céng nghé dap tng nhu cau cia xd hoi, phu hop v6i st mang
va muc ti€u cua Nha truong va Khoa Su pham K¥ thuét.

- Quy trinh ty dénh giad

Khoa t6 chuc ty danh gia theo quy trinh chuin dugc hudng dan trong cc vin ban
cap nhat vé danh gia chét luong truong dai hoc cia B GD&DPT. Cu thé, dé trién khai
cong tac ty danh gia, Khoa da tién hanh xay dung ké hoach, thanh 1ap Hoi ddng Ty ddnh
gia, thanh 1ap Ban Thu ki va 5 nhom cong tac chuyén trach. Cac nhom chuyén trach
duoc giao nhi€ém vu cu thé va tién hanh cong vi¢c theo lich trinh va ké hoach tu danh
gia da dugc phé duyét.

Khoa di t6 chirc nhiéu cudc hop, thong bao rong rai ké hoach tu danh gia cua Khoa
dén toan thé can bo vién chirc, SV (SV) va giao nhi€ém vu cu thé cho tirng bo mon, to
chtrc doan thé, vin phong, gido vu, vv. dé cung phdi hop thuc hién. Chuyén gia tu van
ctia Trung tim dam bao chit luong (TT PBCL) di hudng dan cac ki thuat thu thap minh
chung, ki thuat viét bao cdo tiéu chi cho tat ca cac thanh vién tham gia nhoém chuyén
trach. Mudi mot tiéu chuén ty danh gia dugc phan cong cu thé cho 5 nhom chuyén trach
chiu trach nhiém, dudi su hd tro truc tiép cua thu ky 2 1a chuyén vién cua TT DBCL.
Céac nhom chuyén trach c6 nhi€ém vu thu thap, xtr li thong tin qua céc van ban luu trit,
qua khao sat GV, SV, can bo quan li dé c6 duoc cac minh chimg phu hop va viét bao
céo ty danh gia timg tiéu chudn, tiéu chi di duoc phan cong; dong thdi ma hoa tt ca cac
minh ching theo dung huéng dan ciia BO GD&DT. Tir bao céo tiéu chuan, tiéu chi cua
5 nhom cong tac, Thu ky tién hanh tong hop va bién tap thanh béo cdo ti danh gia tong
thé céip Khoa dé trinh Hoi déng khoa hoc Khoa. Hoi déng Khoa Su pham K¥ thuat hop,
danh gi4 tién do cong tac tu danh gia CTDT cua Khoa. Cac nhdm chuyén trach bao cdo
cac két qua viét bao cdo tiéu chi, tiéu chuan.

Ban thu ky va cac nhém cong tac hop véi nhém chuyén gia cua TT PBCL cua
Truong dé hoan thién cac béo céo tiéu chi tiéu chuan. Trén co s& cac ¥ kién gop ¥ cua
TT PBCL, Khoa tién hanh hoan thién bao céo ty danh gia CTPT cir nhan Su pham
Cong nghé. Cong bd bao cdo cho cac bén lién quan trong Trudng doc va gop ¥ kién,
hoan thién 1an cudi bao céo tu danh gia CTPT cir nhan Su pham Cong nghé va ding ky
danh gia ngoai.

- Pham vi tu danh gia

Truong DPHSPHN thuc hién tu danh gid CTDT cur nhan Su pham Cong nghé dudi
su chi dao ctia Ban Giam hiéu Nha trudng va sy cung cap thong tin ctia cac phong, ban
chtrc ning trong trudng, doi ngii nhan su, sinh vién da t6t nghiép va dang theo hoc CTDT
nganh Su pham Cong nghé tai trudng, nha tuyén dung lao dong qua cac thong tin va
minh ching trong 5 nim gan day tir 2019 - 2024,



- Phuong phép tu danh gia:

Céc phuong phap chinh duoc st dung dé tu danh gia va viét bao cdo tu danh gia
1a thdng ké, dbi sanh, phan tich va tong hop. Cu thé, cac nhém chuyén trach da tién hanh
(1) Mo ta va phan tich cac hoat dong cua CTDT nganh Su pham Cong ngh¢ theo ding
ndi ham tiéu chi; (2) Théng ké va dbi sanh véi cac CTDT khéc cta Trudng va/hoic cac
CTDT cung nganh cua cac trudng dai hoc khac; (3) Cin cir vao két qua phan tich vé
thuc trang cua CTDT dé chi ra nhirng diém manh, diém ton tai va xay dung ké hoach
hanh déng nham cai tién chit luong cua ting tiéu chi.

- Cong cu tu danh gia:

Hoat dong tu danh gia CTDT ctr nhan Su pham Cong nghé dugc dua theo Ti€u
chuan danh gia chét luong CTDT cac trinh do cua giao duc dai hoc do B6 GD&DT ban
hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/03/2016 ciia Bo truong Bo
GD&DT gdm 11 tiéu chuan va 50 tiéu chi va cac tai liéu huéng dan danh gia CTPT céc
trinh d6 cta gido duc dai hoc (GDPH) sé 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 va
Cong vin s6 285/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 ctia Cuc Quan 1i Chat Luong - Bo
GD&DT vé hudng din ty danh gia va déanh gia ngoai CTDT.

M3i tiéu chi duoc viét theo trinh tu: mo ta thuc trang cia CTDT; phan tich va chi
ra nhitng diém manh ndi bat va nhiing ton tai; 1én ké hoach hanh dong dé phat huy diém
manh va khic phuc ton tai trong thoi gian t6i.

- Su tham gia cua céac bén lién quan:

Ty danh gia 1a qua trinh phuc tap, lién quan dén nhiéu bén. Vi vay, Hoi dong tu
danh gia CTPT dai hoc nganh Su pham Cong nghé duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sd
5250/QD-PHSPHN ngay 20/11/2023 cta Hiéu truong Truong DPHSPHN gom co day
du cac bén lién quan: Ban Gidm hi¢u Nha truong, GV, nhan vién (NV) cua Khoa Su
pham K§ thuat, can bo cac phong, ban, trung tim trong truong. Cu thé Ban Giam hiéu
chi dao chung, Phong Pao tao cung cip cac minh chimg vé CTPT, Phong Hanh chinh
Déi ngoai cung cap minh chimg vé cac quyét dinh cia Trudng, cac cong van, vv. ; Phong
Ké hoach Tai chinh lo kinh phi cho c4c hoat dong lién quan dén ty danh gia; Phong T
chtrc Can bd cung cAp minh chimg cic quyét dinh vé can bd, TT PBCL cung cip cic
minh ching vé dam bao chét luong, Khoa Su pham Ky thuéat tién hanh viét bao cdo tu
danh gia va tim cac minh ching lién quan dén Khoa. Y kién ctia cdc nha tuyén dung lao
dong, sy phan hoi ciia SV, cac cuu SV ciing 14 cac thong tin rat quan trong phuc vu cho
viéc tuy danh gia.

1.2. Téng quan chung
1.2.1. Théng tin chung vé Truwong PHSPHN

Truong DPHSPHN dugc thanh 1ap vao ngay 11 thang 10 nam 1951 tai Nghi dinh

s6 276/ND ciia B6 Qudc gia Gido duc (nay 1a B GD&DT). Theo d6, Trudng 1a mot
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trong nhitng co s¢ GDPH dau tién cua nudc Viét Nam thoi dai H6 Chi Minh. Trai qua
70 nam x4y dung va phat trién, di cting véi lich str hao hing cta cong cudc xay dung va
bao vé T6 qudc xa hoi chu nghia, cac thé hé thiy va trd Nha truong di gop phan khong
nho trong viéc hinh thanh va phat trién nganh su pham Viét Nam, phat trién sy nghiép
GD&DT dat nude. Lich st cua Truong DPHSPHN Ia lich st cta tinh than “Mb pham -
Sang tao Cong hién” va dugc két tinh thanh nhitng gid tri ¢t 18i cuia Nha truong. Nhitng
budc trudng thanh cia Nha truong luén cé sy quan tam, ung ho cua lanh dao Pang va
Nha nudc, 1anh dao B6 GD&DT, lanh dao cac cip va nhan dan cac dja phuong. Nha
truong da vinh du duoc don Chu tich Ho Chi Minh vé tham nhiéu lan. Loi cin dan cia
Nguoi (trong bai néi chuyén nhan dip dén Tong thong Cong hoa Mali vé thim Truong,
nam 1964) “...Lam thé nao dé Nha truong nay chang nhiing 13 truong su pham ma con
1a truong mo pham cua ca nude” da tro thanh niém tu hao va muc tiéu phan dau khong
biét mét moi cua 16p 10p cac thé hé can bd va SV Nha trudng trong sudt qua trinh xay
dung va phat trién.

Ngay 12 thang 10 nam 1999, Truong DPHSPHN da dugc Chinh phu dinh hudng
xdy dung thanh mot trong hai truong dai hoc su pham trong diém qudc gia (tai Quyét
dinh s6 201/1999/QB-TTg).

St mang cua Trudng hién nay 14 dao tao ngudn nhén luc chit lugng cao co trinh
dd dai hoc va trén dai hoc, boi dudng nhan tai cho hé théng gido duc quéc dan va xa
hoi; NCKH co ban, khoa hoc gido duc (KHGD) va khoa hoc img dung dat trinh do tién
tién; cung cap dich vu gido duc va khoa hoc cong nghé (KHCN) phuc vu su nghiép cong
nghiép ho4, hién dai hod dat nuéc va hoi nhap qudc té. Trudng cob vai tro nong cdt cho
hé thdng cac truong su pham trong viée ddo tao, bdi dudng GV va can bd quan 1y gido
duc, phat trién cac CTDT, bién soan chuong trinh, giao trinh, sach gido khoa cho cac
bac hoc, tu van cac cap quan i xay dung chinh sach gido duc. Nha truong xac dinh tim
nhin ctia minh 1: “Pén nim 2030 Truong DHSPHN s& 14 trudng dai hoc nghién ctru co
uy tin trong khu vuc va trén thé gidi. Truong DPHSPHN 13 mét trong nhing trung tim
dao tao va NCKH hang dau cia quc gia; 13 noi tap trung cac chuyén gia, GV trinh do
cao; co cac CTDT lién két qudc té c6 uy tin trén thé giGi; ¢6 co s vat chat, trang thiét
bi hién dai vo1 cac dich vu hoan hao”.

V61 muc tiéu ting budce xay dung Truong DPHSPHN thuc sy tré thanh truong su
pham trong diém quéc gia, Nha trudng da va dang tiép tuc trién khai dong b nhiéu giai
phap tir xay dung doi ngi; d6i mdi muc tiéu, ndi dung, chuong trinh, phwong phéap dao
tao va kiém tra danh gia cho dén d6i méi tu duy, phuong thirc quan li; t6 chirc NCKH
gan voi thuce tién ciia dat nude va tap trung moi ngudn luc xay dung co sé vat chat khang
trang, hién dai. Muc tiéu ctia Nha truong duge dinh ky ra soat, bo sung, diéu chinh va

duoc trién khai thuc hién déng bd: tir myc ti€u chung, muyc ti€u cu thé cho tung linh vuc
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hoat dong ctia Nha trurong theo nhi€ém vu nam hoc, nhiém vu trung va dai han, c6 su gop
¥ rong rai va déng thuan trong tap thé trudong. Truyén théng 70 nim “Chuin muyc - Sang
tao - Tién phong” ctia Nha trudng sé tiép tuc duoc phat huy, song hanh mi cung véi su
nghiép phat trién dat nudc Viét Nam giau dep.

Vé chinh sach chit luong va hoat dong PBCL, Nha truong di timg budc hoan
thién hé théng DBCL bén trong dé xay dung céc ké hoach va trién khai cac hoat dong
DBCL. TT BBCL (truéc day 1a TT BBCL va khao thi) 1a don vi phu trach thu thap
thong tin phan hdi tir cac bén lién quan (cyu SV, nha khoa hoc chuyén mén, GV, can bd
quan 1y, dai dién cta céc to chire xa hoi - nghé nghiép, nha tuyén dung lao dong, vv.)
dé 1am co so tham muu cho Nha trudng va Khoa trong cong tic dam bao chat luong.
1.2.2. Théng tin vé khoa dao tgo

Khoa Su pham K thuét (tién than 1a Khoa K¥ thuét cong nghiép) duoc thanh lap
theo Quyét dinh sb 445/QD ngay 22/7/1970 ciia Bo trudng Bo Gido duc. Trai qua 54
nam xdy dung va phat trién, v4i su cong hién cua nhiéu thé hé cac nha gido, Khoa Su
pham Ky thuat (SPKT) da dat duoc nhiéu thanh tich to 16n trong su nghiép dao tao doi
ngil gido vién k¥ thuat, cong nghé, cac nha nghién ctru cho sy nghiép gido duc cia dat
nudc. Theo chiéu dai lich st ké tir khi thanh 1ap, Khoa SPKT dugc phat trién theo 5 giai
doan nhiam dap tmg yéu cau ctia dao tao gido vién ki thuat, cong nghé va bdi canh cua
dat nudc. Trong do, co 2 giai doan 16n 1a: dao tao gido vién Ky thuat cong nghiép cho
cac truong trung hoc pho thong va cac Trung tim K¥ thuat tong hop — Huéng nghiép —
Day nghé (1970-2018) va dao tao gido vién Cong nghé - Gido duc STEM & Trung hoc
co s& va Trung hoc phd thong hoidc gido vién Cong nghé - Gido duc STEM ¢ Trung hoc
co sO va giang vién day nghé thudc mot trong hai linh vuc diéu khién — tir dong hoa va
cong ngh¢ IoT (2018-nay).

Trong nhiéu nam, sinh vién ciia Khoa SPKT da tham gia cudc thi Robocon khu
vuc phia Béc. T nam 2014, Khoa da thuong nién td chirc cudc thi sang tao robot cho
sinh vién trong Khoa, va coi day la mot trong nhitng hoat dong trai nghiém k¥ thuat thuc
day nang cao chat lwvong dao tao. Khoa ciing 1a diém dén cila cac hoat dong trai nghiém
k¥ thuat cho hoc sinh ctia nhiéu truong phé thong trén dia ban Ha Noi. Nam 2020, danh
dau 50 nam xay dyng va phat trién ciia Khoa SPKT, cudc thi sang tao robot thudng nién
d3 duoc nang cip thanh cudc thi cAp Truong mang tén: HNUE — Sang tao robot 2020.

Khoa SPKT di va dang 1a dbi tac tin cdy v6i nhiu t6 chie gido duc STEM, gido
duc k¥ thuat nhu Teky, KDI, EBC... va 1a noi t6 churc hoat dong trai nghiém ki thuat,
cong nghé ddi vai hoc sinh tir cap tiéu hoc toi trung hoc. Nhiéu trudng phd thong cong
1ap cling nhu tu thuc da guri hoc sinh t&1 hoat dong trai nghiém tai Khoa SPKT nhu
Vinschool, Nguyén Siéu, THPT Chuyén ngit (PHQGHN), THPT, Tiéu hoc Nguyén Tt
Thanh (PHSPHN), THPT Yén Hoa...

Khoa SPKT da tirng chu tri dao tao cir nhan cao dang nganh Cong nghé thiét bi
truong hoc nham dao tao vién chirc 1am cong tac thiét bi trudng hoc cho nha truong phd
thong (2006-2015); hién dang dao tao thac si, tién si chuyén nganh Li luan va PPDH b6
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moén Ki thuat céng nghiép (tir 1993-nay). Khoa di dao tao duoc 58 tién si, gan 400 thac
s chuyén nganh nay. Trong nhiéu nim, v&i sy giup d& cua TS Nguyén Vin Cudng —
nguyén giang vién cua khoa, doi ngili cac nha khoa hoc ctia Pai hoc Potsdam, Cong hoa
Lién bang Puc dd dén hop tac, trao d6i, dao tao sau dai hoc, gbp phan ning cao chét
lugng dao tao, boi dudng doi ngli can bd va nang cao vi thé cua Khoa. Khoa cling da
chu dong ddy manh hop tac voi cac co s gido duc nude ngoai thong qua cac hoat dong
tiép xuc, giao luu sinh vién.

Hién tai khoa c¢6 3 bd mon: (1) Cong nghé Co khi — Dong luc; (2) Cong nghé Dién
—Dbién tu; (3) Li luan va Phuong phap day hoc Cong ngh¢.

Nhiéu giang vién cua khoa di tham gia xay dung va 1am chu bién chuong trinh
mon Cong nghé phd thong, chi bién va tac gia sach gido khoa, sach gido vién, tham gia
bién soan tai lidu va tdp huan boi dudng gido vién pho thong trién khai chuwong trinh
moi, trién khai gido duc STEM...

Khoa c6 nhiém vu Pao tao gido vién Cong nghé - gido duc STEM c6 trinh d6 Dai
hoc, dao tao nang chuan gido vién Cong nghé¢ THCS tir trinh d6 Cao déng lén Pai hoc
bang cac hinh thirc Lién thong, Tir xa, Tai chirc. Bién soan gido trinh giang day cho céc
truong DPHSP, CDSP, Sach gido khoa Cong ngh¢ cho cac bac THPT va THCS. Dao tao
Tién si, Thac si thudc chuyén nganh Li luan va Phuong phap day hoc bo mon KTCN.
Boi dudng thuong xuyén gido vién Cong nghé.

Cung voi dao tao, hoat dong nghién ctru khoa hoc cua Khoa ciing khong ngung
dugc phat trién va dat duoc nhiéu thanh tyu dang khich 1€. So lugng cac bai bao, sach
tham khdo ddc biét cac cong trinh nghién ctru phuc vu d6i méi giao duc phé thong theo
Chuong trinh 2018 ciing ting dan trong nhitng nim gan day. Khoa da t6 chirc 02 hoi
thao cap Qudc gia vé dao tao gido vién Cong nghé dap tng yéu cau dbéi méi chuong
trinh Gido duc pho thong, Chuong trinh Gido duc pho théng 2018. Khoa ciing da ¢
nhig chuong trinh ky két hop tac va giao luu véi nhiéu don vi hop tac tuyén dung lao
dong nhu Samsung, KDI, .... va dd c6 nhitng két qua nhat dinh; Sinh vién cta khoa
NCKH va van dung ki thuat dé tham gia cac cudc thi sang tao robot tir cip khoa dén cap
truong va cac don vi ngoai truong t6 chc.

Thuc hién ké hoach tr danh gia CTPT duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s
5250/QD-PHSPHN ngay 20/11/2024 cua Hiéu trudong Truong DPHSPHN, day 13 1an dau
tién Khoa Su pham K¥ thuat thyc hién ty danh gid CTDT. V61 muc dich xac dinh muc
d6 dap tng CTPT dai hoc nganh Su pham Céng nghé so véi b tiéu chuan danh gia
chat lugng cép chwong trinh theo bd tiéu chuan ban hanh kém theo Thong tu
04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 ciia B GD&DT gom 11 tiéu chuan va 50 tiéu
chi dé nham cai tién, nang cao chat lugng CTPT va dé dang ky kiém dinh chat luong
CTDT. Tu danh gia CTDT s¢€ gitip Khoa Su pham K¥ thuat ty ra soat, xem xét, danh
gia thyuc trang cia CTDT: thuc trang chat lugng, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ctru
khoa hoc, nhén luc, co s& vat chit va cac van dé lién quan khac thugc CTPT, lam can

ci dé Khoa tién hanh di€u chinh cac ngudn luc, xay dung va trién khai cac ké hoach
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hanh déng nham cai tién va ning cao chat luong CTDT; tir d6 diéu chinh muc tiéu cho
giai doan tiép theo theo hudéng cao hon tién t6i dat tiéu chuan chét luong gido duc.

CTDT dai hoc nganh Su pham Coéng ngh¢ nam 2020 dugc chinh stra theo CDR
chung ctia Nha trudng va dap Gmg nhu cau dao tao gido vién Dia 1y cling nhu nhu cau
hoc vin bang kép ciia SV. Theo d6, tong s TC cho CTPT Cir nhan Su pham Cong nghé
1a 136 TC, trong d6 khdi hoc van chung 1a 35 TC (chiém ti 1& khoang 26 %), khdi hoc
van chuyén nganh 1a 66 TC (khoang 48 %), khdi hoc van ddo tao va rén luyén niang lyuc
su pham 14 35 TC (khoang 26 %, thoi lugng cho thuc tip su pham da tdng 01 TC so véi
CTDT nam 2014). CTDT nam 2020 xuat hién mot s6 mén hoc méi nhu Nhéap mén IoT,
Gido duc STEM va hudng nghiép, Lap trinh hé thong nhung va IoT, Do an cong nghé
— STEM... Khéi kién thitc chuyén nganh chia 14 3 nhanh tu chon 1a “Cong nghé va Gido
duc STEM”, “Coéng nghé IoT” va nhanh “Piéu khién — Ty dong hoa” Cac hoc phﬁn
thudc 3 nhanh tu chon cta Khdi kién thirc chuyén nganh duoc ting cuong trong CTDT
nam 2020 dé dap tng tot hon nhu cau cua thi trudng, mong mudn ctua SV va cuu ngudi
hoc.

Tu dénh gia CTDT ctr nhan Su pham Céng nghé 13 co s& dé Truong PHSPHN va
Khoa Su pham K§ thuat cai tién chit luong cta chuong trinh ddng thoi thé hién tinh tu
chu va ty chiu trach nhiém cua don vi trong toan bo hoat dong dao tao, NCKH, dich vu
xd hoi; tao co s& dit liéu co ban, dam bao tinh khoa hoc cho viée diéu chinh muc tiéu
cho giai doan tiép theo, lap ké hoach nang cao chat luong va trién khai thuc hién ké
hoach ddng thoi 1a cin cir dé trién khai cong tac danh gia ngoai CTPT cta Nha trudng.

Trudc sy canh tranh cua cac truong dao tao Cir nhan Su pham Cong nghé trong ca
nuée, Nha truong phai quyét tim trong viée nang cao chat luong cua cac nganh dao tao,
dic biét 1a dbi v6i CTDT ctr nhan Su pham Cong ngh¢. Hoat dong dam bao chét luong
la mot hoat dong mang tinh quyét dinh, da va dang dugc thyc hién mét cach hiéu qua
tai Khoa Su pham K¥ thuat, Truong PHSPHN. Khoa da c6 nhiing chién luogc va ké
hoach cu thé dé nang cao chat lugng dao tao theo hudng dap tng nhu cu xa hoi va hoi
nhap qudc té nhu sau:

-Vé cong tac tu tuong, chinh tri: 100% can bd vién chirc chép hanh t6t cac chu
trwong chinh sach cua Dang, phap luat cia Nha nude, c6 tinh than hop tac doan két,
gitip d& 1an nhau, ddy s& 1a yéu t6 gop phan hoan thanh tot nhiém vu chuyén mén cia
Trudng giao, nham tao moi trrong lam viéc lanh manh, hi¢u qua.

- Vé giang day: Nang cao chit luong giang day ca vé kién thuc, k¥ nang. Hoan
chinh va bd sung céac gido trinh theo hudng ting cudng phan bai tap, tai liéu tham khao,
st dung c6 hiéu qua cac thiét bi day hoc hién dai dé SV ¢o tai liéu hoc tap va nghién

ctru dap tng kip thoi yéu cau dao tao TC. T6 chic cudc thi sang tao robot danh cho hoc
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sinh pho thong, mang lai méi trudng hoc tip va trai nghiém gido duc STEM cho hoc
sinh.

- Cong thc NCKH: Tang cudng NCKH, dong vién can bo va SV tham gia cac dé
tai nghién ctru. Cac mdn hoc déu phai c6 dé tai NCKH va huéng dan SV NCKH. .

- Cong tac dao tao doi ngii can bo: Khuyén khich va tao diéu kién cho CB khong
ngirng nang cao ning luc chuyén mon, nghiép vu dé dap tng cac yéu ciu cong viéc
dugc giao ¢ timg vi tri viéc 1am. Khoa ciling chii dong trong viéc tim ngudn can bo c6
trinh d6 dé dap tng cong viéc giang day va nghién ctu. Véi viée xay dung dé an vi tri
viéc 1am, Khoa c6 ké hoach quy hoach can bo dé c6 thé dam nhiém hai nhiém vu chinh
la giang day va NCKH.

Vié¢e ty danh gia ctia Khoa va danh gia ngoai ciia Truong da cé tdc dong tich cuc
dén cac hoat dong cua Nha truong, dac biét dén Khoa Su pham Ky thuat. Trudc hét, cac
hoat dong déu duge thuc hién theo ding qui trinh, qui dinh chuan, dugc ghi lai ¢ dang
van ban dé tién ddi chiéu, so sanh va danh gia két qua thyc hién (cling 1a minh ching
cho sau nay). Piéu nay c6 tac dong sau rong dén cac ca nhan, don vi trong toan Trudng
va Khoa. Céac cén bg y thirc dugc vai tro va trach nhiém ciing nhu dan dat cach thuc
hién cac hoat dong day, hoc, NCKH va cac cong tac khac. Co s vat chit duge dau tu,
cac phong hoc duoc trang bi diéu hoa, may chiéu gitip nang cao chat luong day va hoc.
Moi trudng canh quan thay ddi theo hudng tich cuc: Ki tuc xa SV duge xay dung lai
v6i chét luong t6t hon, SV ¢6 nhiéu hon khong gian dé hoc tap va vui choi. Cudi cung,
ché d¢ lvong thuong dugc cai tién rd nét: thu nhap theo hoat dong, dong gop cua ting
nguoi, timg don vi nhim dong vién khuyén khich sy dong gop twong xing véi thanh

qua va sy ¢0 gang cua moi ca nhan va tap the.
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PHAN Il. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

TIEU CHUAN 1: MUC TIEU VA CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH
PAO TAO

Trén co s& Thong tu s6 24/2017/TT-BGDDT ngay 10/10/2017 cua B6 GD-DT
vé viéc ban hanh danh muc giao duc, dao tao cép IV trinh d6 dai hoc, cép phép ma nganh
SP Cong nghé (mi sé 7140246) nham dao tao gido vién trinh d6 dai hoc, dap tmg chuong
trinh phé théng (CTPT) 2018, Trudng DHSP Ha Noi, khoa SPKT di xay dung dé an
Xin m& ma nganh véi phién ban dau tién cia CTDT SP Cong nghé ndm 2017 kém theo
dé an. Bo GD-DT da phé duyét va c6 Quyét dinh sé 1296//QD-BGDDT ngay 4/4/2018
ciia B GDDT vé viéc chuyén doi nganh SP k§ thuat cong nghiép (ma s6 7140214) sang
nganh SP Cong nghé (ma s6 7140246). Can ctt vao Quyét dinh s6 4598/QD-DHSPHN-
DT, ngay 22/7/2019 vé viéc ban hanh md hinh dao tao ctt nhan su pham, khoa SPKT
xay dung CTDT cu nhan Su pham Cong nghé 2020 dap ing mo hinh nay. Pay 1a phién
ban thr hai cua CTDT SP Cong nghé. CTPT cit nhan Su pham Cong ngh¢ 2020 dugc
xay dung trén co s¢ nhitng quy dinh chung tai Ludt Gido duc dai hoc, chuong trinh
khung do B6 GD&DPT ban hanh va cac quy dinh, huéng dan ciia Truong PHSPHN. Cac
muc tiéu cia CTDT dugc xdy dung phan anh 1 rang sir mang va tam nhin, muc tiéu
gido duc ctia Nha trudng. CDR ctua CTPT ciing duoc thiét ké rd rang, bao quat duoc ca
cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét lién quan toi kién thic va k§ nang chuyén
nganh, nhém nganh, khdi nganh va theo linh vuc. Nguoi hoc sau khi tot nghiép dap tng
linh hoat nhu cau nhan luc cta thi truong lao dong. CPR cling dugc xay dung, chinh
sura, ra soat vao nam 2022, ¢6 sy dong gop cua cac bén lién quan.
Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua CTDT dwgc xdc dinh ré rang, phu hop voi sw mang va
tdm nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu cia gido duc dai hoc quy
dinh tai Ludt gido duc dai hoc
1. M6 ta

Muc tiéu cia CTDPT ctr nhan Su pham Cong nghé (CNSPCN) duoc cac GV Khoa
Su pham k¥ thuat (SPKT) cung nhau xac dinh va xay dung dua trén co s muc tiéu giao
duc dai hoc va triét 1y gido duc cia Nha truong. Muc ti€u chung cua CTPT dai hoc
nganh SP Cong nghé ban hanh theo quyét dinh s6 6140/QD-DHSPHN ngay 11 thang
12 nam 2020 cua Hiéu truong Truong DPHSPHN va dugc xac dinh rd rang, cu thé la:
Pao tao cir nhan sw pham Céng nghé dap iing day dit Khung chudn dau ra cia Triong
Pai hoc Sw pham Ha NGi vé pham chit va néing lwc ciia nguoi hoc; Pao tao gido vién
Co6ng nghé — Giao duc STEM ¢ trung hec co sé va trung hec phé théng va giang
vién day nghé thudc mét trong hai linh vue Piéu khién — Tw déng hda va Cong
nghé 10T; Pdo tao gido vién day mén Céng nghé - gido duc STEM ddp g dwoc ddy
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il yéu cau ciia Chirong trinh gido duc phé thong 2018 néi chung va Chwong trinh gido
duc phé théng mén Cong nghé 2018 néi riéng; Ddp vmg dwoc vi tri, khd ndng céng tdc
va kha ndang hoc tdp ndng cao trinh d¢ ciia ngwoi hoc sau khi tot nghiép, ¢6 kha ndng
tiép tuc hoc tdp va nghién ciru chuyén mon 6 trinh dé Thac si, Tién si. [H1.01.01.01].

Muc tiéu cia CTDT CNSPCN duoc xdy dung phu hop véi st mang, tam nhin,
triét 1y gido duc va ké hoach phat trién cua Truong DPHSPHN duogc cong bd nim 2016
va nim 2019 [H1.01.01.02]. Muc tiéu cia CTDT nganh SPCN g6p phan thyc hién st
mang cta Truong DPHSPHN 13 “ddo tao cac chuyén gia xuit sic co dong gop dic biét
quan trong cho hé théng giao duc va xa hoi thong qua cac chuong trinh nghién ctru, hop
tac ddo tao dai hoc va sau dai hoc c6 chat luong cao” va tam nhin duoc Truong DPHSPHN
xac dinh “dén nam 2030, Trudng DPHSPHN sé& c6 nhiing két qua vuot troi trong nghién
cuu khoa hoc cong nghé, dac biét 1a khoa hoc gido duc, dao tao gido vién chét luong
cao & tam qudc gia va qubc t&” [H1.01.01.02]. Triét 1y gido duc cua Trudong DPHSPHN
xac dinh “Pao tao nha gido xuét sdc co tinh than nhan vin, tu duy hién dai, hanh dong
tich cuc vi su phat trién cong dong”. [H1.01.01.03].

Muc tiéu cua CTDT dugc xay dung phu hop véi muc tiéu giao duc dai hoc quy
dinh ¢ Luat gido duc s6 38/2005/QH11 ban hanh ngay 16/06/2005 “Bdo tao nguwoi hoc
phat trién toan dién vé dire, tri, thé, my; co tri thire, ky nang, trach nhiém nghé nghiép;
c6 kha ndang ndam bdt tién bé khoa hoc va cong nghé twong xieng véi trinh dg dao tao,
kha ndng tw hoc, sang tao, thich nghi véi méi truong lam viéc; ¢6 tinh than Idp nghiép,
O y thirc phuc vu Nhdn ddn” va Luat GDDH 08/2012/QH13 ban hanh 18 thang 6 nam
2012 "Pao tao nguoi hoc co phcfm chdt chinh tri, dao dirc; 6 kién thirc, ky nang thuc
hanh nghé nghiép, nang liec nghién civu va phdt trién vmg dung khoa hoc va cong nghé
twong xung voi trinh do dao tao; co suc khoe; co kha nang sang tgo va trach nhiém
nghé nghiép, thich nghi véi méi truong lam viéc; cé y thirc phuc vu nhéan dan”. "Pao
tao trinh d¢ dai hoc d@é SV ¢6 kién thirc chuyén mén toan dién, ndm viing nguyén 1y, quy
lugt ty nhién - Xa hoi, co ky nang thuc hanh co ban, co kha nang lam viéc doc lap, sang
tao va gidi quyét nhitng van dé thuéc nganh dwoe dao tao” va dap tng nhimg thay d6i
trong chwong trinh gido duc phd thong méi duge cong bd nam 2018 [H1.01.01.04],
[H1.01.01.05].

Su phu hop véi Luat Gido duc va Luat Gido duc Pai hoc & chd 1a muc tieu CTDT
CNSPCN huéng t6i bao dam ngudi hoe 6 pham chat chinh tri dao dirc va c6 kién thirc
chuyén mén, c6 nang luc va cac ky ning NVSP va vé ky nang chuyén nganh cong nghé.
Céac muc tiéu vé c6 kha nang sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi moi
trurong lam viéc; c¢6 y thuc phuc vu nhén dan va c6 ky nang thuc hanh co ban, c6 kha
nang lam viéc doc lap, sang tao va giai quyét nhitng van dé thudc nganh duge dao tao
cling da duoc dé cap trong muc tiéu cu thé caa CTPT. [H1.01.01.06], [H1.01.01.07].
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TU muc ti€u chung cua chuong trinh da duoc cu thé hoa thanh cac muc tiéu cu
thé 1a cac CPR va nang lyc nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh chuong trinh va
tdt nghi¢p. Viéc thiét ké cac hoc phén trong CTDT chat ch€ va khoa hoc thé hién & viéc
Iira chon cac hoc phan dé dap ung CBR tuong tng, dap tng muc tiéu caa CTDT. Sau
khi hoan thanh chuong trinh (tich liiy du 136 TC), SV tt nghiép duoc cap Bing cir nhan,
dat chuan gido vién THCS va THPT, c6 thé giang day moén Cong nghé - gido duc STEM
o truong THCS va THPT, day ki thuat-gido duc STEM tai cac t6 hop gido duc ki thuat,
day ki thuat tai cac truong nghé. CTDT ciing thé hién dugc mbi quan hé gitra CDR voi
cac hinh thirc day hoc; CPR véi danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc thong qua ma
tran k¥ nang [H1.01.01.08].

Sau khi hoan thién khung CTDT theo CBR, Khoa di lay y kién dong gop thém
ciia GV va chuyén gia, SV, cuu SV va nha tuyén dung. Muc tiéu caa CTPT dugc xay
dung trén co s¢ dong gop ¥ kién ctia Ban chu nhiém (BCN) khoa, hoi ddng khoa hoc va
dao tao ctia khoa va c6 tham khao v kién cta cac bén lién quan, khao sat nhu cu cua thi
truong lao dong nén dap tmg yéu cu cta xa hoi [H1.01.01.09].

Céc muc ti€u cua chuong trinh va muc ti€u cu thé cia CTDT 2020 da duoc xay
dung theo hudng nham dio tao ra thé hé gido vién du cac pham chat, nang lyc dap tmg
khung chuong trinh gido duc pho thong 2018 tong thé va chuong trinh mon Cong nghé
do BGD&DT cong bb. Ngoai ra, qua trinh xay dung ndi dung CTDT 2020 ¢6 su tham
khao két qua phong van cac nha tuyén dung, cac gdp ¥ cua gido vién cac trudng phd
thdng - noi giang day mon Cong nghé, cuu sinh vién khoa Su pham k¥ thuat
[H1.01.01.09]. Cu thé ning lyc st dung ngoai ngit trong hoat ddng chuyén mon; Ning
luc str dung CNTT va truyén thong trong hoat dong chuyén mén di duogc thé hién rd
trong muc tiéu cia CTDT CNSPCN nam 2020 va ndm 2022 [H1.01.01.10].

2. Diém manh

Muc tiéu ciia CTDT CNSPCN rd rang, phi hop sir mang va tam nhin ctia Trudng
DPHSPHN, va phu hop véi muc ti€u cua gido duc dai hoc. Muc tiéu CTDT dugc ra soat
va diéu chinh di dya trén v kién ctia cac nha khoa hoc va GV, chuyén gia, SV va SV tot
nghiép, dic biét 1a dya trén ¥ kién cta ngudi sir dung lao dong va cac nha tuyén dung.
3. Diém ton tai

Viéc lay y kién ctia cac bén lién quan vé muc tiéu ctia CTDT con chua thuong

xuyén va da dang.
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4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu No6i dung Don vi, Thoi gian
nguoi thuc thuc hién
hién hoac hoan
thanh
1 | Khic Dinh ky khao sat 1y y kién cac | GV, B6 moén | Giai doan
phuc ton |bén lién quan vé muc tiéu |va Hoi dong | 2024-2029
tai CTDbT khoa hoc Khoa
TT BDTCL
2 | Phat huy |Dinhkirasoat, chinhstavabo | GV, B6 mén, | Giai doan
diém sung muc ti€u dao tao va CBR | Hoi déng khoa | 2024-2029
manh ciia CTPT nham dap ung yéu | hoc Khoa
cau ctia x4 hoi. TT PBCL

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 1.2. Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré rang, bao qudt
dwoc cd cdc yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc cin dat dwoc sau
khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Mo ta

CDR ctia CTDT la cam két ciia Nha truong vé nang lyc va chét lwong dao tao dé
x3d hoi gidm sat, cong khai dé nguoi hoc biét duoc cac kién thirc s& duoc trang bi sau khi
t6t nghiép mot chuyén nganh va tao co hdi ting cudong hop tac, gan két giita Nha truong
va doanh nghiép trong dio tao va sir dung nhan luc cho xa hoi, dap tng yéu cau cia cac
nha str dung lao dong. CPR 14 co sd dé xac dinh vi tri va kha ning cong tac sau khi t6t
nghiép, kha ning hoc tap va nang cao trinh do sau khi t6t nghiép ctia ngudi hoc. CBR
ciia CTDT dugc ban hanh theo quyét dinh s6 5340B/QDDHSPHN ngay 18 thang 12
nam 2009 coa Hiéu truong Truong DPHSPHN. Pay 1a quy dinh ctia Truong vé pham
chét va ning lyc ma ngudi hoc phai dat duoc sau khi tot nghiép cac nganh dao tao twong
ung [H1.01.02.01], [H1.01.02.02].

Ngay 4/4/2018, B6 GD-DT c¢6 quyét dinh sé 1296/QD-BGDDT vé viéc chuyén
d6i nganh dao tao Su pham ki thuat Cong nghiép (ma sé 7140214) cua Trudng DHSP
Ha Noi sang nganh Su pham Cong nghé (mi s6 7140246) nham dap tng yéu cau cla
CTPT 2018. Theo d6, Truong PHSPHN di tién hanh khao sat, va nghién ctru thuce trang,
lay ¥ kién gop y tir cac bén lién quan (GV, ngudi sir dung lao dong, cuu sinh vién)
[H1.01.01.08], dé thuc hién ra soat, nghién ctru va xay dung CDR cua CTPT cir nhan
Sur pham Cong nghé phu hop véi yéu cau thyc té va di co quyét dinh ban hanh CTDT
nam 2020 [H1.01.02.03] va tiép tuc dugc cdp nhat, bd sung mat s6 noi dung cho phu
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hop véi tinh hinh nim 2022. CBR dugc ban hanh trong CTDT nim 2020 gdm 4 tiéu
chuin, thé hién & 23 tiéu chi duoc xac dinh cu thé, o rang véi 2 nhém ti€u chuin
[H1.01.02.03]: Nhém CPR vé phim chit; Nhom CPR vé Ning luc chung véi 3 tiéu
chuén: Nang luc chung, Nang lwc su pham, Ning lyc khoa hoc nganh Su pham Cong
nghé.

Mbi nhom CBR tiép tuc duge xac dinh cu thé ¢ 3 cép dd: Tiéu chuin, tiéu chi, chi
bdo. Trong do:

Nhom CBR 1: gém 1 tiéu chuén, 6 tiéu chi, 20 chi bao

Nhom CPR 2: gom 3 tiéu chuan, 18 tiéu chi, 81 chi béo.

Cu thé: (Bang 1.1)

+ 6 tiéu chi hudng toi cac pham chat gom (CPR 1, 2, 3, 4, 5, 6)

+ 6 ti€u chi hudng téi hinh thanh nang luc chung cho sinh vién (CBR 7, §, 9, 10,
11, 12)

+ 5 tiéu chi hudng t6i cac ning lyc su pham can thiét cho sinh vién (CDR 13, 14,
15, 16, 17)

+ 6 ti€u chi hudng tdi nang luc dac thu nganh SP Cong nghé (CBR 18, 19, 20,
21, 22, 23).

Céc tiéu chuan trong CBR dugc thiét ké theo logic tir nhitng pham chét, ning luc
chung c6 tinh phd phat dap tng yéu cau cia xa hoi hién dai dén cac ning luc su pham
ctia nha gido duc va ning luc chuyén nganh SP Cong nghé. CAc pham chét, niang luc
chung nhu trung thuc, trach nhiém, y thic tu hoc, tu nghién ctu sudt doi. .. cung do6 la
cac nang luc cua con ngudi méi thé ky 21 nhu giao tiép, hop tac, sang tao, tu duy phan
bién, nang luc ty chu va thich ung vo1 su thay ddi dé dam bao nguoi hoc sau khi tdt
nghiép co thé dap ung duogc yéu cau cta xa hoi hién dai, thay d6i nhanh choéng. Tiéu
chuin nang luc chuyén nganh da duoc thiét ké cac chi bao va ca biéu hién cu thé, thé
hién nhiing nang luc phu hop vdi doi hoi ngay cang cao ctiia doi ngili gido vién lam viée
trong linh vyc Cong nghé¢, gido duc Cong ngh¢.

Bing 1.1.1 Chuin diu ra nganh Sw pham Céng nghé

Nhom tiéu Tiéu chi

chuan

Tiéu chuan 1: | 1. Yéu thién nhién, qué huong, dat nude (voi 3 chi bao)

Pham chét 2. Yéu thuong hoc sinh va ¢6 niém tin vao hoc sinh (3 chi bao)
3. Yéu nghé va tu hao vé nghé day hoc (3 chi bao)

4. Trung thuc va dang tin cay (3 chi bao)

5. Trach nhiém va tan tam (5 chi bdo)

6. Y thtrc tw hoc, tu nghién ctru sudt doi (3 chi bao)
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Tiéu chuan 2:|7. Ning luc tw chu va thich Gmg véi nhirng thay d6i (5 chi bao)
8. Ning luc giao tiép va hop tac (9 chi bao)

9. Nang luc 1anh dao (3 chi bao)

10.
11. Nang lyc nhan thirc vé van hoa — xa hoi (3 chi bao)

12. Nang luc tu duy phan bién (3 chi bdo)

Nang luc chung

Ning luc giai quyét van dé va sang tao (6 chi bao)

chuan 3: | 13. Nang luc day hoc (9 chi bao)
14. Nang luc gido duc (9 chi bao)
15. Nang lyc dinh hudng sy phét trién hoc sinh (3 chi bao)
16.
17.

Tiéu

Nang luc su pham

Néng luc hoat dong xa hdi (3 chi bdo)
Ning luc phat trién nghé nghiép (4 chi bao)

Tiéu chuan 4. | 18. Nang luc dic thu ciia Khoa hoc Cong nghé (5 chi béo)

Nang luc khoa
hoc nganh Su

pham Cong nghé

19. Nang luc st dung céc tri thire gido duc tong quat va tri thie KHCN
dé giai thich duoc cac ndi dung day hoc ciia Chuong trinh mon Cong
nghé trong Chuong trinh GDPT (4 chi bao)

20. Nang luc str dung céc tri thirc gido duc tong quat va tri thirc Khoa
hoc Cong nghé vao thuc tién (4 chi bao)

21. Nang luc nghién ctru Khoa hoc Cong nghé va Khoa hoc giao duc
Cong nghé (3 chi bao)

22. Nang lyc st dung ngoai ngir trong hoat dong chuyén mon (2 chi
béo)

23. Nang luc sir dung cong nghé thong tin va truyén thong trong hoat

dong chuyén mon (2 chi bao)

Viéc xay dung CDR voi 3 cép do, cép d6 nho nhat 1a cac chi bao cho théy CbR
ciia CTPT duoc thiét ké rd rang dam bao c6 thé dé dang quan sat ciing nhu do luong va
danh gia dugc. biéu nay dugc thé hién cu thé trong bang ma tran ki nang, dam bao r?mg
tat ca CDR dugc danh gia trong ting hoc phan théng qua cac phuong phap kiém tra,
danh gia [H1.01.02.03]. CDR ciing d4 néu rd nhitng yéu cau chung (6 tiéu chi vé phim
chét va 6 tiéu chi vé cac ning lyc chung) cho sinh vién va cac yéu cau chuyén biét (5
tiéu chi vé nang luc su pham va 6 tiéu chi vé nang luc nganh déc thu) dé thé hién duoc
cac pham chit va niang luc nghé nghiép ctia minh. CBR ctia CTPT dugc thiét ké phat
huy nang luc chu dong, sdng tao ctia SV, nham muc tiéu dam bao co hdi hoc tap cong
bang ciing nhu kha ning phét trién hoc vin cho SV, qua d6 khuyén khich tinh than
nghién ctru va hoc tap cé trach nhiém va kha nang hoc tap sudt doi.

Ngoai ra, CBR cua CTDT phu hop v61 muc tiéu dao tao vi da phan anh dugc cac
yéu cau chung va chuyén biét ciia nganh dao tao vé kién thirc va k§ ning bao gém: kién

thire vé khoa hoc tu nhién, khoa hoc gido duc, kién thirc co ban va chuyén sau vé Cong




16

nghé-gido duc STEM, kién thirc vé NVSP, trinh d6 tin hoc va ngoai ngir tét du kha ning
st dung trong day hoc, doc tai liéu va nghién ctru chuyén nganh. Ngoai nhitng yéu cau
vé kién thirc nhu: tri thirc chuyén mén, ning lyc nghé nghiép, v.v... yéu cau vé ki ning
ctimg: ki nidng chuyén mon, ning luc thuc hanh nghé nghiép, ki ning xir li tinh hudng,
ki ning giai quyét van dé, cac k¥ ning thuc hanh ki thuét, kha ning tu duy sing tao
trong cong tac, van dung duoc cac kién thirc dd hoc dé giang day va giai quyét, ung
dung trong thyc tién; hinh thanh phdm chét co ban ctia ngudi gido vién, yéu nghé va co
trach nhiém cao v6i nghé nghiép, c6 dao dirc tdt, cé tac phong mau muyc clia ngudi gido
vién, CTDT con thé hién rd yéu cau vé ki ning mém nhu: Ki ning giao tiép, 1am viéc
theo nhom, kha nang str dung ngoai ngit, tin hoc, v.v... Quy ché dao tao dai hoc va cao
dang theo hé thong tin chi ciia Truong DPHSPHN di ban hanh rat rd rang, day du
[H1.01.02.04], day cling mdt trong nhiing co s¢ dé xay dung, chinh 1y va hoan chinh lai
CDR cia CTDT CNSPCN.

Quy dinh chuin vé ngoai ngit trong quyét dinh vé viéc ban hanh chwong trinh gido
duc dai hoc dao tao theo hé théng TC ctua Truong PHSPHN [H1.01.02.05] cling duoc
coi 12 mot trong nhitng co sé dé xdy dung CDR ctia CTDT CNSPCN di duogc thé hién
trong ban md ta d& cuong CTDT va ban mé ta dé chuwong mén hoc/hoc phin
[H1.01.01.01].

CPR cua CTDT di duoc thiét ké rd rang, gitap cho ngudi hoc va ngudi day dé
dang xac dinh muc tiéu trong qua trinh giang day va hoc tap va cac kién thuc, k¥ ning,
thai d6 sau khi hoc tap va giang day. CDR ctia CTDT khi xay dung déu hudng dén st
mang, muc tiéu, doi ngili cua Truong nén da phan anh duogc tam nhin va st mang cua
Nha truong, [H1.01.01.02]. CBR duoc thiét ké phu hop voi cac ning luc, pham chit ma
ngudi gido vién Cong nghé bac phd thong can phai dugc trang bi trong hoan canh thay
d6i khung chuong trinh tong thé nim 2018 ndi chung va chwong trinh mén hoc noi
riéng. Cac CPBR nay dugc xac dinh theo cac tiéu chi, chi bao rd rang ma nguoi hoc phai
dat duoc khi két thic khoa hoc dé thuan loi cho viée danh gia va do luong. CBR duoc
bd sung va cip nhat, trén co s& tiép nhan thong tin phan hdi va nhu ciu cac bén lién
quan vé CTDT va CPR di giup dam bao ning cao chit lugng CTPT, phuong phap to
chtrc dao tao va dao tao sinh vién ra trudng dap tng tot thuc té va nhu cau thi truong.
CPR va CTPT CNSPCN duoc ra soat theo ké hoach cua Nha truong [H1.01.02.06],
[H1.01.02.08], khoa SPKT di c6 su két hop vdi TT PBCL dé c6 dugc nhimng dit liéu
téng hop vé thong tin phan hdi ctia cac bén lién quan va nhu cu cua thi trudng lao dong.
Trén co s& nhitng cin ctr, dong gop ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan, CBR dugc
xay dung v&i muyc tiéu: cong khai vé nang luc dao tao va cac diéu kién PBCL ddo tao;
thuc hién cam két vé san pham dau ra dé xa hoi biét va giam sat. Cam két vé nhiing

pham chit & nang luc sau khi tot nghiép, ciing nhu céng viéc ma ngudi hoc c6 thé dam
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nhan. D6i méi cong tac quan 1y dao tao, d6i méi PPGD, phuong phép kiém tra danh gia
nham dat CBR [H1.01.02.09].

CDR va CTDT nganh Su pham Céng nghé duoc cong bd cong khai trén website
cua khoa SPKT, va cua Truong Pai hoc Su pham Ha NoOi tai dia chi
https://tuyensinh.hnue.edu.vn/chuan-dau-ra/p/chuan-dau-ra-chuong-trinh-dao-tao-su-
pham-cong-nghe--giao-duc-stem-283 [H1.01.01.07].

2. Diém manh

CDR cua CTDT bao quat dugc cac yéu cau chung cua bac gido duc dai hoc ma
ngudi hoc can dat duoc sau khi tét nghiép va yéu cau riéng biét danh cho SV CNSPCN.
CBR cia CTDT nganh SPCN duoc cong bd cong khai trén cong thong tin dién tir cia
Nha truong va Khoa SPKT.

3. Piém ton tai

CPR con kha dai, cac phat biéu vé chuan dau ra doi chd chua dugc gy gon, 1 rang,
sUc tich.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
nguoi thue thuc hién
hién hoac hoan
thanh
1 | Khic phuc | Xem xét dé diéu chinh CDR | Hoi  dong | Giai doan
ton tai cho c6 dong, chinh stra cac | khoa hoc | 2024-2029
phat biéu cho rd rang, stc tich. | Khoa
2 |Phat huy | CPR dap tGng day du va rd | GV, Hoi dong | Giai doan
diém rang cac yéu cau chung gido | khoa hoc | 2024-2029
manh duc dai hoc va yéu cau rieng | Khoa
biét danh cho SV CNSPCN

5. Tw danh gia: Bat 5/7
Tiéu chi 1.3: Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tgo phéin dnh dwoc yéu cdu ciia
cdc bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong khai
1. M6 ta

Viéc 1ay y kién cua cac bén lién quan duoc thyc hién thuong xuyén trong qua trinh
xay dung, diéu chinh CDR va CTDT. Ngoai thong tin khao sat chung cua TTPBCL
Truong DHSP Ha Noi tir phia cac bén lién quan, CDR cua CTDT méi nhéat dugce xay
dung nam 2020 véi sy tham gia dong gop v kién cua cac bén lién quan bao gom Hoi
dé)ng khoa hoc va dao tao khoa, cac GV, SV cudi khoa, cuu SV, dai dién ciia mot sb
treong phd thong, 13 noi tiép nhan SV nganh SP ki thuat cong nghiép trude ddy (trude
niam 2019), tiép theo 1a SP Cong nghé sau khi tot nghiép [H1.01.01.09], [H1.01.03.01].


https://tuyensinh.hnue.edu.vn/chuan-dau-ra/p/chuan-dau-ra-chuong-trinh-dao-tao-su-pham-cong-nghe--giao-duc-stem-283
https://tuyensinh.hnue.edu.vn/chuan-dau-ra/p/chuan-dau-ra-chuong-trinh-dao-tao-su-pham-cong-nghe--giao-duc-stem-283
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Trong qué trinh dao tao, Khoa cling thuong xuyén quan tdm dén tinh hinh viéc 1am
ctia sinh vién sau tot nghiép trong cic nim, viéc 1y y kién cua cac bén lién quan trong
d6 ¢ curu sinh vién va cac co so tuyén dung nhan lyuc 14 cin cr gitip Khoa va Nha trudng
nidm bt va diéu chinh cac van dé trong CTDT dé c6 thé dap tmg tét yéu cau cua thi
truong lao dong, viéc 1am hién nay. Céc bao cdo khao sat vé hiéu qua va chat luong sinh
vién vira tét nghiép trong cac nim dé tir 6 thu thip cac thong tin phan hoi vé chat luong
sinh vién va cac ndi dung chuyén moén khac [HI1.01.03.02], [H1.01.03.03],
[H1.01.03.04]. Cac thong tin phan héi thu duoc 13 co sé dé Khoa ra soat, diéu chinh
CPBR ciia CTDT trong nam 2020 sao cho phi hop va dap tng tt cac yéu cau cia giao
vién pho thong. [H1.01.02.03]

SP Cong nghé 14 nganh dao tao mai, duoc chuyén doi tir nganh SP ki thuat cong
nghiép, theo quyét dinh cia BoO GDDT, duoc thuc hién dao tao tir nam 2018. Trén co so
ké thira c6 chon loc CTPT nganh SP ki thuat cong nghiép trudc ddy, dwa trén nhimng
can ctr trén khung trinh d6 qudc gia, ddng thoi tham chiéu véi ning luc gido vién theo
chuan chirc danh nghé nghiép gido vién pho thong va ndi dung cua chuong trinh tong
thé gido duc phd théng nim 2018, dong gop y kién phan hoi ctia cac bén lién quan, Khoa
da xay dung CTDT SP Cong nghé.

Tir két qua khao sat y kién cyu sinh vién mirc do can thiét vé pham chat va ning
luc ma ngudi tét nghiép CTDT Cir nhan su pham Cong nghé can dat duoc, cac y kién
gop ¥ can bd sung tir phia cyu sinh vién trong xay dung CDR vé pham chit, nang luc
nganh SPCN nam 2020. [H1.01.03.02], [H1.01.03.03].

Tién hanh khao sat va ldy ¥ kién dong gop tir phia cac nha tuyén dung (dai dién
gido vién mot sb truong phd thong noi tiép nhan sinh vién khoa SPKT sau tt nghiép)
[H1.01.03.06], nhirng ¥ kién ctia cac nha tuyén dung d3 duoc ghi nhan trong CDR nhu
sinh vién t6t nghiép can c6 nhirng ning luc chung va ning lyc chuyén moén chuyén biét
(6 tiéu chi v& ning luc chung va 6 tiéu chi vé ning luc chuyén biét) dé tir 46 thuc hién
dugc cac ki ning nghé nghiép va k¥ ning mém bd tro... Bén canh d6, CBR ciing thé
hién rd mong doi ctia nha tuyén dung trong viéc sinh vién can c6 pham chat, thai do tich
cuc va dao dirc nghé nghiép.

Céc ¥ kién dong gop vé xay dung CPR cia cac nha tuyén dung di duoc Hoi dong
khoa hoc va dao tao tiép thu dé xay dung va hoan thién thém CTDT nganh CNSPDL,
cu thé CTDT dugc ra soat nim 2022 dya trén 4 tiéu chuén, 23 tiéu chi, 96 chi bao. Véi
23 tiéu chi nay, CPR bao quat duoc ca cac yéu cdu chung va yéu ciu chuyén biét ma
ngudi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh CTPT [H1.01.02.03], [H1.01.02.08],
[H1.01.03.05]. CTDT di néu rd két qua hoc tap mong doi, md ta rd rang cac tiéu chi vé
kién thire, ki ning va thai do dat duoc sau qué trinh dao tao, dong thdi phan anh dugc

yéu cau cua tat ca cac doi tugng cé li€n quan thong qua danh muc cac CPR (v€ mat kién
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thire, k¥ nang, thai do 1am viéc, kha ning st dung ngoai ngi, tin hoc va co hoi nghé
nghiép khi tot nghiép) [H1.01.02.03], [H1.01.03.02], [H1.01.03.03].

CTDT duoc xay dung huong dén muc tiéu dao tao nguén nhan luc ¢6 trinh do cao,
khong chi ¢ kién thirc chuyén siu vé nganh dao tao ma con dugc trang bi cac k¥ ning
thuc hanh theo yéu ciu cua x3 hoi. CTDT dugce thiét ké huong dén CPR vé kién thtc,
k¥ nang va thai do phu hop, qua d6 dap ung dugc muc tiéu dao tao chung cua Trudng
DHSPHN va nhitng yéu cau dit ra cua thi truong lao dong CPR cua CTDT
[H1.01.03.06], [H1.01.03.07], [H1.01.03.08], [H1.01.03.09]. Sau khi dugc hoi dong
chuyén mén cap khoa [H1.01.03.10], cap trudng nghiém thu va dugc Truong PHSPHN
phé chuén, ra quyét dinh thyc hién, CBR cia CTPT méi nhat duoc cong bd cong khai
trén website Nha truong va Khoa [H1.01.01.07]; duoc gi6i thiéu truc tiép cho SV moi
nhap hoc vao dip sinh hoat chinh tri ddu khoa, ngay hoi “Open day” va ngay hoi viéc
lam do Trudng va Khoa t6 chtrc [H1.01.03.11]. Ngoai ra, CBR va CTPT con duoc in
trong S6 tay SV va dugc cac GV gidi thiéu khi bat dau cac mon hoc, duogc quan triét
thuong xuyén boi hé thdng ¢ van hoc tdp (CVHT) va quan Iy SV [H1.01.01.07],
[H1.01.03.12].

2. Biém manh

CDBR CTDT nganh CNSPCN dugc ra soat, diéu chinh trén co sé tham khao y kién
clia cac bén lién quan va cong bd cong khai cho SV ngay tir nim thir nhat ciing voi
CTPDT. Khoa di xiy dung dugc kénh thong tin riéng nhu website ciia Khoa dé cong
khai CDR, CTDT tao thuan loi cho viéc trao ddi, hop tac véi cac ddi tac, su phan hoi
cua cuu SV, SV.

3. Diém ton tai

Viéc trao d6i, hop tac, phan hdi cta cac bén lién quan vé CDR chua duoc tién hanh
da dang va quy mé du dé thong tin thu dugc toan dién, hiéu qua.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Don vi, nguwoi | Thoi gian
thuc hién thue hién
hoac hoan
thanh
1 |Khic phyc |Pay manh hon nita viéc 1y y kién |Khoa SPKT |Giai doan
ton tai cua cac nha tuyén dung, cuu sinh |va TT BBCL |2024-2029

vién gop y cho CDR cua CTDT.

2 |Phat huy |Cap nhat, diéu chinh va cong bo |Khoa SPKT  (Giai doan
diém trén website CDR, CTDT dé nguoi 2024-2029

manh
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hoc va cac don vi sur dung lao dong

c6 thé ndm bit, phan hoi gop ¥.

5. Tw danh gia: Dat 417
Két ludn vé tiéu chuin 1

Muc ti€éu cia CTDT CNSPCN duogc xay dung rd rang, thé hién duoc st mang cua
Truong DPHSPHN, dép tGng doi hoi déi méi thuc tidn, phu hop véi muc tiéu gido duc
dai hoc trong Luat Gido duc dai hoc. Muc tiéu duoc cu thé hoa trén cac khia canh phém
chat va ning lyc cua sinh vién, hudng téi viéc phat trién nghé nghiép trong tuong lai va
phat trién toan dién sinh vién. Tuy nhién, chua thuc hién khao sat cac bén lién quan dé
xem xét diéu chinh va cap nhat muc tiéu cia CTDT.

CBR cua CTDT CNSPCN duogc xac dinh rd rang, phan anh dugc muc ti€u cua
CTPT, dap tng dugc yéu cau chung vé CPR cua dao tao dai hoc va yéu cau chuyén
biét ctia nganh dao tao. CBR dap tng duoc yéu cau cia thi trudng viéc 1am va cic nha
tuyén dung. Tuy nhién, doi chd phat biéu CDR con dai dong, chua dugc giy gon.

CPR duoc cong bd cong khai trén cac kénh thong tin, gitip sinh vién va cac bén
lién quan c6 thé tiép can va tim hiéu vé nganh dao tao. CDR cua Chuong trinh ddo tao
duoc dinh ky ra soat, diéu chinh dya trén sy tham van cta cdc bén lién quan. Tuy nhién,
hinh thirc 1y y kién phan hdi cta cic bén lién quan vé CBR chua da dang.

Panh gia tiéu chuan 1:

Thang danh gia
Tiéu chuan 1 Chua dat Pat
) @ €) @ ® ® @
Tiéuchi 1.1 5
Tiéu chi 1.2 5
Tiéu chi 1.3 4
Piém tiéu chuin 4,66

TIEU CHUAN 2: BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO

M¢ dau

Ban mo ta CTDT CNSPCN 14 tai liéu chinh thirc ctia Nha trudng nham cung cip
thong tin day du va can thiét vé CTDT CNSPCN cho ngudi hoc va ngudi day, nha tuyén
dung, nha quan li, hoc sinh trong hoat dong tuyén sinh, cac bén lién quan khac. Ban mo
ta CTDT CNSPCN duoc xay dung va ban hanh theo biéu mau quy dinh thdng nhit cta
Truong DPHSPHN gdm day du cac thong tin: ma nganh, loai hinh dio tao, thoi gian dao
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tao, khung quy dinh khéi lwong kién thirc tich liy, tiéu chi tuyén sinh, muc tiéu dao tao,
cAu tric CTPT, CPR ciia toan b chuong trinh va ctia tirng mon hoc cu thé, mé ta vin
tt cAc mén hoc. Ban mo ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phﬁn thé hién CTDT
dugc thiét ké 13 rang, c6 cu trac dam bao logic va ching minh tinh kha thi cta viée
thuc hién cic muc tiéu va CDR, tao diéu kién cho nguoi hoc va nguoi day cling nhu cac
nha quan 1i dé dang trién khai thuc hién ciing nhu cai tién CTDT.

Tiéu chi 2.1: Ban mé ti CTPT day dii théng tin va cdp nhdit

1. M6 ta

CTDT CNSPCN niam 2020 duoc ban hanh theo quyét dinh s6 6140/QD_DHSPHN
cua Hiéu truong truong Pai hoc Su pham Ha Noi ngay 11 thang 12 nam 2020
[H2.02.01.01].

Ban mo ta CTDT CNSPCN gidi thidu dy du cac thong tin vé CTDT bao gdm cac
ndi dung:

- Gi6i thiéu chung: Phan nay gi6i thiéu cac thong tin chung vé CTDT: tén chuong
trinh: chuong trinh dao tao ctr nhan Su pham, trinh d§ dao tao: dai hoc, nganh dao tao:
cu nhan Su pham Cong nghé; ma nganh: 7.14.02.46; loai hinh dao tao: chinh quy; thoi
gian dao tao: 4 nam; khéi lwong kién thirc phai tich luy: 136 tin chi (chua ké phan noi
dung vé Giao duc Thé chat va Gido duc Qudc phong); ddi tugng tuyén sinh: theo Quy
ché tuyén sinh cia B6 GD&DPT; quy trinh ddo tao, diéu kién t6t nghiép: theo théng tur
s6 07/2015/TT-BGDDT, ngay 16/4/2015 ctia B Gido duc va Pao tao.

- Muyc tiéu ctia CTDT: dap Gng ddy di Khung chuan dau ra cua Trudng Pai hoc
Su pham Ha Noi vé pham chit va ning luc ciia ngudi hoc [H2.02.01.04], yéu cau cua
Chuong trinh gido duc phd thong 2018 noi chung va Chuong trinh mon Cong nghé 2018
noi riéng va vi tri, khd nang cong tac, hoc tap nang cao trinh d¢ cua nguoi hoc sau khi
t6t nghiép [H2.02.01.05], [H2.02.01.06].

- Chuén ddu ra: nhitng yéu cau vé phim chit va ning luc chung, ning luc su
pham, nang lyc khoa hoc nganh Su pham Coéng nghé [H2.02.01.07].

- Noi dung va céu triic chuong trinh dio tao: chuong trinh dao tao cu tric gdm
3 khéi hoc van (bang 2.1.1) [H2.02.01.08]:

Bang 2.1.1. Phéan bd cic khdi hoc van theo nim hoc

Nam thw 1 Nam thu 2 Nam thu 3 Nam thwr 4

Khdi hoc van dao tao va rén
luyén NLSP (bao gdm ca thuc
tap su pham)

Khéi hoc van Khdi hoc van nganh
chung

25,7% 48,6% 25,71%
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+ Khéi hoc van chung bao gdm khéi hoc van chung cia ca Truong va khdi hoc
van chung ctia ca nhom nganh Khoa hoc T nhién: 35, TC chiém 25,7% ndi dung CTDT.
Céc hoc phan dao tao cua khéi hoc van chung cha yéu duge tap trung vao nam thir 1.

+ Khdi hoc vin nganh Cong nghé: 66 TC, chiém 48,6% ndi dung CTDT. Cac hoc
phan dao tao chuyén nganh duogc trai déu trong nim hoc tht 2, thi 3 va thir 4. Trong
khdi hoc van nay c¢6 17 hoc phan chung ctia khdi nganh, 46 TC, chiém 33,8% ndi dung
CTDT. Noi dung hoc véan cua khéi nay cha yéu dép tng cho viéc day mén Cong nghé-
gido duc STEM 6 bac THCS; Khdi kién thirc chuyén nganh bao gém trung binh 8 hoc
phan cho mdi nhanh (Cong nghé va gidgo duc STEM; Piéu khién-Ty dong hda; Cong
nghé IoT), 20 TC, chiém 14,7% ndi dung CTDT. Khéi kién thirc chuyén nganh nang
cao chu yéu dap tng cho viéc day mon Cong nghé-giao duc STEM & bac THCS, day
nghé & cac co sé dio tao ki thuat, cong nghé.

+ Khéi hoc van ddo tao va rén luyén niang luc su pham: 35 TC tuong Gng 25,7%
n6i dung CTPT. Sinh vién hoc khdi kién thirc nay chii yéu vao nam tha 4 (bao gdbm ca
10 tudn Thyc tap Su pham).

- Pinh hudng vé phuong phap gido duc va danh gia két qua gido duc: CTDT néu
1: tiép tuc d6i m6i manh m& phuong phap day va hoc theo hudéng hién dai; chuyén tir
cach hoc chu yéu trén 16p sang t6 chirc hinh thirc hoc tap da dang, chii ¥ dén cac hoat
dong xa hoi, trai nghiém sang tao, nghién ctru khoa hoc; khuyén khich va rén luyén ndng
luc tu hoc, tao co s dé hoc tap subt doi, tu cap nhat va ddi mai tri thire, k¥ nang, phat
trién nang lyc; van dung cac phuong phap, ki thuat day hoc mét cach linh hoat, sang
tao, hop 1y, pht hop véi véi ndi dung, ddi trong; diy manh tng dung cong nghé thong
tin va truyén thong trong day va hoc. Quén triét tinh than “lay ngudi hoc 1am trung tim”,
phat huy tinh chu dong, tich cuc, tu giac ciia nguoi hoc, to chirc qua trinh day hoc theo
huéng kién tao, trong 6 ngudi hoc duge tham gia tim toi, phat hién, suy luan giai quyét
van dé; ting cudng tinh twong tac, sy tham gia va hop tac trong day hoc.

Viéc danh gia chét luong gido duc trong chuong trinh dao tao tuan thu theo ding
Khung chuan dau ra ctia Chuong trinh dao tao ciing nhu Khung chuan ddu ra cta timg
hoc phan véi nhidu phwong phap dénh gia, cha trong hon danh gia qua trinh, danh gia
cac thanh phan cta qua trinh, danh gia ding duoc niang luc ngudi hoc. Khuyén khich
sinh vién biét tu ddnh gia viéc hoc. Van dung két hop nhiéu hinh thirc danh gia (danh
gia qué trinh, danh gia dinh ki), nhiéu phuong phap dénh gia (quan sét, ghi lai qua trinh
thuc hién, van dap, tric nghiém khéach quan, tu luan, kiém tra viét, bai tap thuc hanh,
cac du an/san phém hoc tap, thuc hién nhiém vy thuc tién, v.v...) va vao nhiing thoi
diém thich hop. Panh gia nang lyc ngudi hoc thong qua cac bang ching biéu hién két
qua dat dugc trong qua trinh thuc hién cac nhiém vu hoc tap cua ngudi hoc nhu tham
gia cac hoat dong trén 16p (nghe giang ghi chép; tham du gid day di; tich cuc tham gia
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trinh bay, trao ddi tai cac hoi thdo); mic do hoan thanh cac bai tap ca nhan, bai tap
nhém, bai tap 16n, bai thi gitra ki, bai thi cudi ki.

- Piéu kién thuc hién chuong trinh: Khoa SPKT c¢6 do1 ngti GV co trinh do
chuyén mén, nghiép vy, c6 kha ning dam nhiém giang day cac hoc phan cu thé trong
CTDT. Co sé vat chét dﬁy du phuc vu giang day, hoc tap, dac biét phuc vu cong tac day
hoc theo CTDT.

- Bé cuong chi tiét cac hoc phan: ban mé ta CTDT c6 dé cuong chi tiét cua 46
hoc phan theo 3 khéi hoc van. Céc thong tin vé dé cuong bao gdm tén hoc phan, ma hoc
phan, s6 tin chi, hoc phan tién quyét, bd moén phu trach, GV giang day, v.v...

Ban mo ta CTPT nam 2020 so v6i CTPT niam 2014, nganh SPKTCN c6 nhiéu
thay d6i, khac biét thé hién su phat trién ciia CTDT.

Céc thong tin chung trong ndi dung CTPT nidm 2014 kha it, thiéu mot so thong tin
co ban nhu loai hinh dao tao, thoi gian dao tao, doi tuong tuyén sinh, quy trinh dao tao,
diéu kién t6t nghiép, v.v... CTDT 2014 ciing khong co cac thong tin vé dinh hudng vé
phuong phap gido duc va danh gia két qua gido duc; diéu kién thuc hién chuong trinh
[H2.02.01.01]. Khung chwong trinh dao tao nim 2014 yéu cau sinh vién phai tich liy
135 TC, gom 4 khdi hoc van: khéi kién thirc chung: 20 tin chi, twong duong 14,8%, khdi
kién thirc chuyén nganh: 75 tin chi, chiém 55,6%, khdi kién thuc dao tao nang lyc su
pham: 34 tin chi, tuong duong 25,2%, khéa luan tdt nghi¢p hodc tuong duong: 6 tin chi,
chiém 4,4%. Khung chuong trinh nam 2020 c6 khbi hoc van chung ting 1én va bao gdm
ca khdi hoc van chung ctia Trudng va khdi hoc van chung ctia ca nhom nganh Khoa hoc
Tu nhién; khdi hoc van chuyén nganh giam di. Su thay ddi nay phu hop véi khung
chuong trinh dao tao ciia Truong DPHSPHN.

Chuan dau ra cia CTDT 2014 duoc xiy dung theo cac tiéu chi vé kién thirc, ki
nang, thai d6 [H2.02.01.07]. Trong CTDT nim 2020 trudc yéu cau vé d6i méi gido duc
dao tao va dé phu hop voi muc tiéu ctia chuong trinh gido duc tong thé va chuong trinh
gido duc SP ki thuat cong nghiép cac cap, chuan dau ra nganh SP Cong nghé duogc xiy
dung theo céc tiéu chi vé pham chat va ning luc. Theo d6 sinh vién can phai dat dugc 6
pham chét (yéu thién nhién, qué huong, dat nudc, yéu thuong hoc sinh va c6 niém tin
vao hoc sinh, yéu nghé va tu hao vé nghé day hoc, trung thuc va dang tin cdy, trach
nhi¢m va tan tam, y thuc tu hoc, tu nghién ctu subt doi) va cac nang luc chung, nang
lyc su pham va nang luc khoa hoc nganh Su pham Cong ngh¢ [H2.02.01.07]. CDR trong
CTPDT nam 2020 cy thé, chi tiét va cap nhat hon nhitng yéu ciu vé myc tiéu ctia chuong
trinh gido duc nam 2014 va la két qua cua qua trinh xay dung, ra soat, hoan thién CbR
cua Truong DPHSPHN va ctia Khoa SPKT [H2.02.01.09, H2.02.01.10].

Ban mo6 ta CTDT CNSPCN ndm 2020 khong nhiing c6 ma tran danh gia sy dong
gop cua timg hoc phan cho CBR ciia CTDT ma con ¢ ma tran tich hop gitta CBR cua
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hoc phﬁn vo1 CDR cia CTPT, ma tran gitta muc ti€u hoc phﬁn va CDR, ma tran lién
két ndi dung giang day véi CDR. Diéu nay gitip GV nhin thiy rd méi quan hé ctia muc
tiéu dao tao, CBR vdi timg ndi dung, phwong phap giang day — phuong phap kiém tra
danh gia trong mén hoc minh dam nhén, gop phan quan trong dé GV néng cao y thirc
thue hién muyc tiéu chuong trinh va CDR. ngudi hoc tir d6 ciing c¢6 cai nhin tong quat vé
toan bo CTDT CNSPCN [H2.02.01.01].

Ban mé ta CTDT nam 2020 duoc hoan thién trén co so tham khao y kién dong gop
va két qua khao sat cic bén lién quan vé chuong trinh dao tao nim 2019, 2022
[H2.02.01.11]; tham khao mot s6 CTPT trong va ngoai nudc nhu CTDT cua truong
DHSP Tp.H6 Chi Minh, PH Vinh, PHSP Ha Noi 2, Dominion University, dong thoi
d6i sanh v6i CTDT SP ki thuat Cong nghiép 2014 [H2.02.01.12]; hoat dong ra soat,
diéu chinh chuong trinh trong nam 2019.
2. Biém manh

Ban mé ta CTDT CNSPCN di cung cip day du thong tin co ban, can thiét nhat
cua mot CTDT. Ban mo6 t& CTDT dugc cap nhat thuong xuyén dap ing muc ti€u cia
chuong trinh gido duc cac cip 2018. Ban md ta CTPT ciing duoc bd sung, diéu chinh
cic muc tiéu dao tao, diéu chinh cac CPR, khong chi c6 ma tran dadnh gia sy dong gép
cta timg hoc phan cho CPR ctia CTDT ma con ¢ ma tran tich hop gitta CDR cua hoc
phan v6i CBR ctua CTDT, ma tran gitta muc tiéu hoc phan va CDR, ma tran lién két noi
dung giang day voi CPR d3 giup nguoi hoc ¢ cai nhin tong quat vé toan bo CTPT
CNSPCN.
3. Diém ton tai

Qua trinh diéu chinh, cap nhat CTDT c6 tham chiéu va ddi sanh v6i CTDT trong

nudc va ciia cac nude trén thé gidi nhung chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong

TT| Muc tiéu NoOi dung Don vi, Thoi gian
nguoi thue thue hién
hién hoac hoan
thanh
, + Dbi sanh CDR cua CTDT véi ,
Khac phuc| | ) . .. | Khoa SPKT, | Theo dinh ki 2
1 2 s+ . |cac CTDT khac trong va ngoai
diém ton tai L TT bBCL nam
nudc mot cach chi tiét.
Tang cudng ra soat, cap nhat va
Phat huy | b6 sung CTPT thudng xuyén Theo dinh ki 2
2 . . i _, Khoa SPKT
diém manh | nham gido duc phat trién toan nam

dién ca vé pham chat, nang luc va
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phat huy tiém ning cua ngudi

hoc.

5. Tw danh gia: Bat 5/7
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii thong tin va cdp nhit
1. M6 ta

CTDT CNSPCN nim 2020 va sau d6 duge bd sung, diéu chinh nim 2022 da ¢
day du dé cuong cac hoc phan (46/46). Bé cuong hoc phan duoc thiét ké va ap dung cho
khoa hoc theo hoc ché TC. Nganh SPCN d4 t6 chtrc xdy dung dé cuong cac hoc phan
theo quy dinh dua vao ciu tric, ndi dung CTPT. Dé cuong cac hoc phan thuoc CTDT
duoc xay dung dua trén Chuong trinh khung dao tao hé dai hoc nganh SPCN
[H2.02.01.01, H2.02.01.08] va dat yéu cau vé khdi luong kién thirc tbi thiéu, nang luc
ma nguoi hoc dat duoc sau khi tbt nghiép. Muc tiéu va CDR cua CTDT duogc cu thé hoa
va thé hién & cac muc tiéu va CDR ciia ting hoc phan, trong d6 100% dé cuong mén
hoc day du cac thong tin sau [H2.02.02.01]:

1) Thong tin chung gom: tén hoc phan tiéng Viét va tiéng Anh; mi hoc phan; s6
TC; hoc phan tién quyét; b moén phuy trach; thong tin ciia GV giang day.

2) Hoc liéu gom: gido trinh, tai liéu tham khao bat budc va tai liéu tham khao tur
chon (séach, bai bao/tap chi, bai hoi thao/hoi nghi, dé tai khoa hoc, luan vin, ludn an, ky
yéu hoi nghi, v.v...); website tham khao néu co.

3) M6 ta muc ti€u cua hoc phén.

4) CPR cua hoc phan: cu thé hoa CBR ciua CTDT va c6 ma tran tich hop giita
CPR hoc phan v6i CBR chuong trinh ddo tao nganh Su pham Cong nghé. Ma tran tich
hop gitra muc tiéu hoc phan va CDR cua hoc phan
5) Noi dung, phwong phép giang day (PPGD), phuong phéap kiém tra, danh gia:
5.1. Néi dung ciia hoc phan:

.. | S6 Phan bo thoi gian
Buoi —%
R TC So tiet trén 16p .
Tén chuong , — . Tw hoc co
2 Ly Bai tap/Thao , x
Tong R R hwong dan
thuyét luan
Chuong 1

Chuong 2....
Téng

Ma tran lién két ndi dung giang day v6i CDR hoc phan
5.2. Néi dung chi tiét, PPGD: néu rd timg chuong, muc, ¢ thé chi tiét dén 3 cip
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» . | Phan b thoi gian -
Noi dung | SO . —— 1 Phwong phap | Phwong phap | Yéu cau
) LY Bai tap/| R .
chinh gio . . | giang day hoc tip véi SV
thuyét |Thao luan
Chuong 1.
1.1.
5.3. Phwrong phap kiém tra danh gid
Hinh thuec, ty trong danh gia.
Hinh thirc danh gia Ty trong (%)
Panh gia thwong xuyén 20
Pénh gia chuyén can 10
Bai tap, tiéu ludn 10
Kiém tra giira ky 20
Kiém tra cudi ky 60

Ma tran tich hop CBR hoc phan véi phuong phép kiém tra, danh gia, phuong phap
giang day, hoc tap. Tiéu chi danh gia: yéu cau chung d6i voi cac bai tap, bai tdp nhom,
bai tap 16p, thi két thiic hoc phan.

6) Chinh sach d6i v6i hoc phan.

bé cuong cac hoc phén nam 2020 so v&i nam 2014 chi tiét hon va da cap nhat,
bd sung [H2.02.02.01]. Cac hoc phan dd hudng dén muc tiéu phat trién cac pham chat
va nang luc cho SV, phu hop véi dinh hudng d6i méi gido duc. Cac chuan dau ra duoc
xac dinh mot cach cu thé va c6 cac ma tran: ma tran tich hop gitra CDBR hoc phﬁn voil
CDBR chuong trinh dao tao nganh Su pham Cong ngh¢; ma tran tich hop gitra myc ti€u
hoc phan va CBR cua hoc phan; ma tran lién két ndi dung giang day véi CDR hoc phén;
ma tran tich hgp CDR hoc phan v&i phuong phap kiém tra, danh gia, phuong phap giang
day, hoc tap. Noi dung trong cac hoc phﬁn cling duogc cu thé hoa hon trong tirng budi
hoc véi viéc phan chia rd rang thoi lugng 1y thuyét va thuc hanh. Lan dau tién céac
phuong phép giang day dugc dua vao tuong tmg véi ting ndi dung va tai liéu SV can
tham khao.

Vi nhitng thong tin va cach mo ta nhu trén, ca GV va SV déu nam viing nhiing
ndi dung va mirc d6 yéu cau ciing nhu cic hudng dan can thiét dé thuc hién mot cach
chu dong cac hoat dong day va hoc ddm bao dat CBDR mong mudn.

Dé cuong chi tiét co ddy di moi thong tin can thiét gitip cho cac don vi chirc ning
dé dang trong viéc quan i chét luong va phuc vu ddo tao dap Gng cic yéu cau ctia mon
hoc, dong thoi gitp cho cac bén lién quan c6 thong tin day du va minh bach vé mén hoc

dé giam sat qua trinh dao tao cta chuong trinh.
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Tét ca dé cuong moén hoc/hoc ph'?m duoc ra soét, bd sung/diéu chinh/cap nhat tai
cac t6 bd mon, co kiém tra, giam sat tor Ho1 déng Khoa hoc cua Khoa SPKT va BCN
Khoa trén co s& 1y kién déng gop cua cac bén lién quan, dic biét 1a cap nhat théng tin
vé nodi dung cac mon hoc/hoc phﬁn, danh muc tai li¢u [H2.02.02.02].

2. Diém manh

Tét ca dé cuong chi tiét cac hoc phén thuoc CTPT déu duoc thiét ké khoa hoc,
mo ta day du cac thong tin va ndi dung can thiét cho ngudi day, ngudi hoc, ngudi quan
1i va cac bo phan hd trg dao tao, cling nhu cho cac bén lién quan dé giam sat. Trong mbi
dé cuong chi tiét hoc phan déu c6 ma tran tich hop gitta CBR hoc phan véi CDR cia
CTDT; ma tran tich hop gitra muc ti€u hoc phén va CDR cua hoc phﬁn; ma tran lién két
ndi dung giang day vdi CBR hoc phan; ma tran tich hgp CBR hoc phan véi phuong
phap kiém tra, danh gia, PPGD, hoc tap.

bé cuong chi tiét duoc thuong xuyén ra soat, cap nhat, bd sung.
3. Diém ton tai
Viéc 1ay y kién phan hoi ctia SV vé dé cuong chi tiét chua thudng xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, Thoi gian thue

TT Muc tiéu Noi dung nguoi thwe | hién hoic hoan
hién thanh
. T6 chuc lay ¥ kién phan hoi tur Hang nam, tir
Khac  phuc A 12 Y X. <
1 SV vé dé cuong chi tiet sau moi | Khoa SPKT | nam hoc 2024-

diém ton tai o ) )
nam hoc dé diéu chinh kip thot 2025

Pé cuong chi tiét mdi hoc phan

c6 ma tran quan h¢ gitta nang lyc

Phat h va ndi dung dao tao. Hang nam, tur
2 » y Ra soat, cap nhat d& cuong chi | Khoa SPKT | nim hoc 2024-
diém manh y \ .
tiet cac hoc phan hang nam, 2025

truyén thong rong rdi dén ting
SV va GV dé thuc hién

5. Tu danh gia: Bat 4/7
Tiéu chi 2.3: Bin mé ti CTPT va dé cwong cdc hoc phin dwoc cong bo cong khai va
cdc bén lién quan dé dang tiép cin
1. M6 ta

Ban mé ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phan CTDT CNSPCN dugc ban
hanh theo Quyét dinh sb 6140 QD/PHSPHN ngay 11/12/2020 [H2.02.03.01,
H2.02.02.02]. Ban mé ta CTDT cung véi dé cuong chi tiét cac hoc phan sau khi phé

duyét duoc cong bd cong khai cho ngudi hoc va cac bén lién quan bang nhiéu hinh thire
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khac nhau: tu van tuyén sinh tryc tuyén, cong bd cong khai trén website ciia Nha trudng,
website cua Khoa SPKT, gidi thi€u cho cac SV vao dau khoa hoc, v.v... CTDT va dé
cuong chi tiét cac hoc phan duoc gidi thidu véi cac bén lién quan thong qua cac tai lidu
nhu cidm nang hoc sinh, sinh vién; thong bao cho ctia Nha truong. 100% dé cuong céc
moén hoc/hoc phan duogc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thice, nhiéu kénh thong tin
khac nhau nhu trén d3 gitp cho SV ndm dugc cac hoc phan co thé dang ky hoc trong
mot ky hoc, xac dinh ding ké hoach hoc tap, 16 trinh hoc tap trong cd nam hoc va ca
khoéa hoc [H2.02.03.02, H2.02.03.03, H2.02.03.04].

Theo quy dinh ciia Nha trudng, dé cuong chi tiét ciia hoc phan phai dugc GV cung
cap va gidi thiéu cy thé cho SV vao cac budi day dau tién ciia hoc phan, qua d6 SV biét
duoc thong tin hoc phén va nhan thirc dﬁy du muc ti€u, CDR va ndi dung cua hoat dong
day hoc, nhiém vu hoc tap cling nhu céc san phém hoc tap trong hd so hoc phﬁn ma
minh can dat.

Ban mé ta CTPT va dé cuong cac hoc phan ciing duoc gidi thiéu dén cac bén lién
quan nhu co quan quan 1y, nha st dung lao dong, cac nha khoa hoc, vv. dudi dang tai
lidu quang ba, cac ban tin, website ctia khoa, v.v... thong qua khao sat diéu tra
[H2.02.02.02]. Bang nhiéu hinh thirc nhu vay cac bén lién quan trong va ngoai Nha
truong co thé tiép can v6i ban mo ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phan mot cach
dé dang. Ciing bang cac hinh thirc ndy, Nha truong c6 thé tiép can mot cach thuin tién
cho viéc 13y gép y phan hdi vé CTDT nhdm dap tGng thuc tién giang day, yéu cau caa
x4 hoi va doi méi chuong trinh gido duc phd thong.

Dé nhét quan trong quan li, trién khai, diéu hanh va thyc hién CTDT mot cach
déng bd, cac bd phan lién quan nhu Phong dao tao, Trung tam BDBCL, truéng cac Khoa,
trudng by mon, tro 1i dao tao Khoa déu c6 béan in toan van ban mé ta CTDT.

2. Diém manh

Ban mo ta CTPT va cac dé cuong chi tiét cac hoc phan déu dugc cong khai, cho
phép ngudi day, nguoi hoc, ngudi quan li va cac bd phan ho tro dao tao, ciing nhu cac
bén lién quan d& dang tiép can. Trong cac hinh thirc cong bd cong khai trén, hinh thirc
dua thong tin 1én website giup cac bén lién quan tiép cin nhanh chéng, d& dang. Cac ¥
kién phan héi déu duoc ghi nhan va tiép thu.

3. Diém ton tai:

Viéc truyén thong dé pho bién CTDT cu thé va chi tiét dén cac truong phd thong
— noi st dung SV tot nghiép nganh SPCN con chua hiéu qua.

4. Ké hoach hanh djng:
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+ Tiép tuc cong khai CTPT dén
cac cuu SV, cac nha quan li gido
duc, tranh tha sy tham gia kién cua
cac bén lién quan dé tiép tuc, diéu
chinh phat trién CTDT.

Don vi, | Thoi gian thue
TT | Muc tiéu Noi dung ngwoi thue | hién hoiac
hién hoan thanh
1 | Khic phuc | + Tb chic cac hoat dong nham | Khoa SPKT | Tr ndm hoc
ton tai truyén thong vé CTDT nganh 2024-2025
SPCN theo tiép can méi dén cac
treong phd thong.
2 | Phat huy | + Gidi thiéu cu thé, chi tiét CTDT | Khoa SPKT | Thuc hién
diém manh | va cac hoc phan dén ting GV, SV. trong cac nam

hoc

5. Tw danh gia: Dat 4/7
Két ludn vé Tiéu chudn 2
Piém manh ndi bat cta tiéu chuan: Ban mo ta CTDT CNSPCN c6 day du thong

tin va cap nhat gitip ngudi hoc ¢o cai nhin tong quat vé toan bo CTDT hudng téi myc

tiéu giao duc phat trién toan dién ca vé pham chat, ning luc va phat huy t6t nhat tiém

nang ciia mdi nguoi hoc. Ban mé ta CTDT CNSPCN va 100% dé cuong chi tiét cac hoc

phan khong nhitng c6 ma tran danh gia sy dong gop cua timg hoc phan cho CPR cia

CTDT ma con ¢6 ma tran tich hop giita CBR cua hoc phan véi CBR cia CTDT, ma

tran gitra muc ti€éu hoc phén va CDR, ma tran lién két noi dung giang day voi CBR. Ban

moé ta CTDT dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau gitip cho cac bén

lién quan d¢ dang ti€p can. Ton tai chu yéu: viéc lay y kién phan hoi cua SV vé dé cuong

chi tiét chua thuong xuyén.

Panh gia tiéu chuan 2

Thang danh gia
Tiéu chuan 2 Chusa dat Pat
@ ®@ 3 @ ©) ® @
Tiéu chi 2.1 5
Tiéu chi 2.2 4
Tiéu chi 2.3 4
Diém tiéu chuan 4,33
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TIEU CHUAN 3. CAU TRUC VA NQOI DUNG CHUONG TRINH DAY HQC

Mé diu

CTDH Ctr nhan su pham cong nghé dugc xay dung dua vao CDR ctia CTDT nganh
CNSPCN. Mbi hoc phan trong CTDH CNSPCN déu thé hién dugc cac yéu ciu cua
CDR rat rd rang. CTDH dugc xay dung theo cu trac nhit quan, trinh tu logic, ndi dung
cap nhat va c6 tinh tich hop. Pong thoi, CTPT cua nganh CNSPCN lién tuc duoc ra
soat dinh ky nhim dam bao tinh thich hop va cap nhat ¢ timg hoc phan cu thé theo yéu
cau thyc tién va v6i CTDH tong thé.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chuin diu ra

1. Mo ta

CTDH CNSPCN duoc thiét ké dua trén cac yéu cau ctia CPR vé kién thire, ki
nang, muc ty chu va trach nhiém. CTDH CNSPCN duoc xay dung dua trén CDR cua
CTDT nganh su pham Cong nghé [H3.03.01.01] dong thoi tuan thii quy trinh thiét ké
da dugc huéng dan tai vin ban 2196/BGDDT-GDPH 22/4/2010 ctia Bo GD&DT
[H3.03.01.02]. CTDH CNSPCN duoc thiét ké bao gom 136 TC gdm 4 khdi kién thic
[H3.03.01.03]: (1) Khéi hoc van chung cta truong (25 TC); (2) Khéi hoc van chung cua
nhom nganh (10 TC); (3) Khéi hoc van nghiép vu su pham (35 TC); (4) Khdi kién thirc
dao tao nang lyc chuyén mon (66 TC).

Céc hoc phan ¢ cac khdi kién thirc nay dam bao dap ing yéu cau vé kién thirc cia
CDR, duogc thé hién cu thé & Bang 3.1.1. Bang nay cho thdy cdu tric cic hoc phan trong
CTDH c6 thé hién ty 1& can ddi, logic v&i cau phan ciia CBR (CDR chung, CDR chuyén
nganh, kién thire, k¥ ning cimg, k¥ ning mém, thai do, tu cht va nghé nghiép).

Bang 3.1.1. Hoc phéan trong CTDH twong \rng yéu ciu kién thirc CPR

Hoc phan trong CTDH Twong tng kién thirc ciia CPR

- Cdc hoc phin thugc khoi hoc vin

chung (25 TC):

+ Triét hoc Méac- Lénin; Kinh té chinh
tri Mac-Lénin; Chu nghia xa hdi khoa hoc;
Tu tuong HO Chi Minh; Lich st bang Cong
san Viét Nam; Tam 1y hoc; Gido duc thé chat;
Gido duc Qudc phong; Tiéng Viét thuc
hanh/Tin hoc dai cuong/Nghé thuat dai

cuwong; Théng ké x3 hoi hoc.

+ Ngoai ngir

+ C6 hiéu biét vé cac nguyén ly co
ban ctia Cha nghia Méc — Lé nin, dudng 16i
cach mang ctia Pang Cong sadn Viét Nam
va tu tudng HO Chi Minh, ¢ hiéu biét co
ban vé khoa hoc xa hoi va nhan van phu
hop véi tiéu chuan dao tao ngudi gido vién
trong Nha truong xa hdi chu nghia Viét
Nam, c6 strc khoe dap tng yéu cau xay

dung va bao v¢ T6 quoc.
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Hoc phan trong CTDH

Twong tng kién thirc ciia CPR

+ Bu6c dau c6 kha ning st dung
ngoai ngit trong giao tiép va nghién ciru cac
tai liéu tham khao chuyén nganh

- Cdc hoc phan thudc khoi hoc van
nghiép vu su pham (35 TC):

Gido duc hoc; Li luan day hoc;
Phuong phap day hoc bd mén 1 (Li ludn va
phuong phép day hoc Cong nghé/Li luan day
hoc phét trién ning lyc mén Cong nghé)
(Chon 1 trong 2 hoc phan) ;Rén luyén nghiép
vu su pham thudong xuyén; Phuong phép day
hoc by mon 2 (Xay dung ké hoach day hoc
mon Cong nghé); Giao tiép su pham/ Phat
trién méi quan hé Nha truong (Chon 1 trong
2 hoc phan) ; Thyc hanh ki ning gi4o duc

Phuong phéap day hoc bé mén 3 (T
chuc day hoc mon Cong nghé); Panh gia
trong gido duc; Phat trién chuong trinh Nha
truong/Trién khai Chuong trinh gido duc pho
thong trong Nha truong (Chon 1 trong 2 hoc
phén) ; Thuc hanh day hoc tai truong su
pham/Trai nghi¢ém hoat dong day hoc (Chon
1 trong 2 hoc phﬁn) ;Thuc tap su pham I
Thuc tap su pham II

- Cdc hoc phin thugc khoi hoc vin
chung chuyén nganh (10 TC):

Nhap mon Khoa hoc tu nhién- cong
ngh¢; Nhap mén Khoa hoc may tinh, Phép
tinh vi tich phan ham mot bién; Nhap mén li
thuyét ma tran

- Cdc hoc phan thujc khéi kién thivc
dao tao chuyén mon (66 TC):

Khoi hoc kién thirc chung cdc chuyén
nganh (46 tin chi): Vat li ki thuat; V& ki
thuat; Co ki thuat; Ki thuat co khi; Thyc hanh

- C6 du kién thtrc chuyén mén, nghiép
vu dam bao day thanh thao mén Cong nghé
O cac truong trung hoc va c6 du nang hoc
tap & bic cao hon; giang vién day nghé
thudc mat trong hai linh vuc Diéu khién —

Tu dong hoa va Cong nghé IoT.

- Co du kién thtrc dé giai quyét nhiing
van dé nay sinh trong thuc tién day hoc,
gido duc bang con dudng tong két kinh
nghiém, NCKH. Biét xdy dung céac gia
thuyét khoa hoc, soan dé cuwong nghién
ctru, trién khai nghién cuiu, viét bdo céo
khoa hoc va trién khai tmg dung nhiing két
qua nghién ciru vao thyc tién. Co tiém luc
dé tu hoan thién trinh d6 ctia minh, dap tng

nhitng yéu cau méi cua gido duc.

- C6 kha ning dap tng cc yéu cau vé
d6i méi nodi dung, phwong phap, hinh thirc
t6 chirc day va hoc; kiém tra, danh gia két

qua gido duc & phd thong.

- C6 nang luc t0 chuc thuc hién ké
hoach day hoc, gidgo duc & truong phd
thong, co s& gido duc nghé nghiép. St dung
duoc hoc van giao duc téng quat va hoc van
cong nghé dé giai thich Chwong trinh gido
duc phd thong mén Cong nghé. Co ning
luc str dung hoc van gido duc tong quat va
hoc véan cong nghé vao thuc tién.

- C6 nang lyc nghién ctru nghién ctru
Cong nghé va Khoa hoc gido duc cong
ngh¢. St dung dugc ngoai ngr trong hoat

dong chuyén mon . St dung cong nghé
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Hoc phan trong CTDH

Twong tng kién thirc ciia CPR

co khi; TH v& va thiét ké trén may tinh; Ki
thuat dién; Ki thuat dién tir; Thuc hanh dién-
dién tu; Ki thuat do luong va cam bién; Thiét
bi dién- dién tor dan dung; Cong ngh¢ trff)ng
trot; Cong nghé chin nudi; Thiét ké va cong
ngh¢; Gido duc STEM va hudng nghiép; Ki
thuat 1ap trinh; Nhap moén IoT

Khoi kién thirc chuyén nganh: dugc
chia 1am 3 chuyén nganh dé nguoi hoc lya
chon

+ Dinh huong Cong nghé va Giao
duc STEM (20 tin chi): Cong nghé O t6; Thuc
hanh Cong nghé o t6; Cong ngh¢ CAD-
CAM- CNC va in 3D; Lap trinh hé théng
nhung [oT; Cong ngh¢ sinh hoc; Lam nghiép
dai cwong; D6 4n cong nghé- STEM.

+ Dinh huong Piéu khién - Tw dong
hod (20 tin chi): Li thuyét diéu khién; Ki
thuat diéu khién; Thiét bi dién; Dién tir cong
suat; Xt 1i tin hiéu; Lap trinh diéu khién hé
théng; D6 4n ki thuat diéu khién.

+ Dinh huong Cong nghé 1oT(20 tin
chi): Li thuyét diéu khién; TH Xay dung hé
thong IoT ; Hoc may; Truyén thong IoT;
Thuc hanh 13p trinh cho thiét bi di dong; Xir

i tin hiéu; Do 4n IoT.

thong tin va truyén théng trong hoat dong
chuyén moén

Nhitng hoc phﬁn trong khdi kién thic dao tao va rén luyén nang lyc su pham va

khéi kién thirc chuyén nganh cong nghé déu dap Gmg yéu cau ki ndng ciia CDR d6 1a:

(1) C6 k§ niang thuc hanh va tmg dung cac thanh tuyu ki thuat, cong nghé vao thuc tién

san xuét, doi song va day cho hoc sinh nhiing diéu do; (2) C6 cac k¥ nang day hoc nhu

k¥ ning phan tich bai giang, thiét ké ké hoach gido duc, t6 chirc thyc hién gid day trén

16p va ngoai gid hoc, d6i moi phwong phap day va hoc theo huéng ldy ngudi hoc lam

trung tam, vv.

Thém vao d6, CTDH CNSPCN con dép Gng yéu cau mic fw chii, trach nhiém theo

yéu cdu ctia bac 6 (bac dai hoc) trong khung trinh d6 quéc gia Viét Nam duoc Thu tudng
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chinh phu phé duyét ngay 18 thang 10 nim 2016 theo quyét dinh s6 1982/QD-TTg
[H3.03.01.04]. Qua viéc hoc tép, thao ludn, kiém tra danh gia & cac hoc phan trong
CTDH, dic biét 1a nhém hoc phan vé Phuong phap day hoc bo mén Cong nghé va cac
hoc phan chuyén nganh Cong nghé, ngudi hoc s& c6 ning liwc 1am viée doc lap; 1am viée
nhom; hudng dan, giam sat nguoi khac thyc hién nhiém vu; ty danh gia két qua thuc
hién; bao vé duoc quan diém ca nhan va lap ké hoach thuc hién hoat dong — 1a c4c yéu
cau vé mirc tu chi, trach nhiém theo yéu cau bac dai hoc [H3.03.01.03, H3.03.01.05].

Dé dam bao danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc dat CDR, mdi dé cuong chi
tiét hoc phan va ké hoach day hoc ctia hoc phan déu da quy dinh rd vé quy trinh kiém
tra, danh gid véi cac hinh thirc, phuong phép va ndi dung da dang, dam bao sat voi ndi
dung kién thuc trong hoc phan ma SV di dwoc hoc [H3.03.01.03, H3.03.01.05,
H3.03.01.06]. Mdi hoc phan gom c6 diém chuyén can, diém diéu kién va diém thi két
thac hoc phan. Piém diéu kién 1a do GV phu trach hoc phan dé xuat hinh thirc kiém tra
nhu thong qua thuc hanh, 1am cac powerpoint, thuyét trinh, 1am bai kiém tra, san pham
thuc hanh... Dé thi két thuc hoc phan thuong 4p dung céc hinh thirc da dang nhu: thi ty
luan, thi tric nghiém hodc lam thu hoach tai liéu chuyén mon, thuc hanh day hoc, vv.
tiy theo muc tiéu ctia mén hoc [H3.03.01.03, H3.03.01.05, H3.03.01.06]. Cac diéu kién
tién quyét d6i voi ngudi hoc, viée xac dinh té hop cac phwong phap gido duc, kiém tra
danh gia déu dam bao dat CBR va co sy tuong thich giira phuong phap giao duc va hinh
thire kiém tra danh gia.

2. Biém manh

CTDH cua hé CNSPCN duoc thiét ké logic, khoa hoc, su pham dya trén CDR.
Noi dung ctia CTDH khong chi dap tng duoc tiéu chuan kién thirc, ki nang, tu cha va
trach nhiém cua CPR ma viéc t6 chitc cac phuong phap day hoc, kiém tra, danh gia
cling hd tro hidu qua dat dugc CDR.

3. Diém ton tai

Do CTDH méi duoc xay dung theo hudng tiép can nang luc nén sy phan nhiém
gitra mot vai hoc phan dé dap tmg CPR con chua hop 1y.

4. Ké hoach hanh dong

TT| Muc tiéu Noi dung Don vi, Thoi gian thue
nguoi thue hién hoac hoan
hién thanh
1 Khic phuc | Ra soat CTDH theo CBR dé diéu | Khoa Su | Giai doan
ton tai chinh ma tran dong gop cua céac | pham Ky | 2024-2029

hoc ph?m vao CDR cua CTDT dam | thuat
bao muc do dong gop hop 1y hon
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2 | Phat huy | CTDT luon bam sat CBR Truong, | Phong  dao | Giai doan
diém manh khung trinh d6 quéc gia Viét Nam | tao va Khoa | 2024-2029
Su pham K¥
thuat

5. Tw danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia méi hoc phan trong viéc dat dwoc chuin dau ra la ré rang

1. M6 ta

Tat ca cac hoc phan cia CTDH CNSPCN déu c6 su twong thich vé ndi dung va
thé hién dugc sy dong gop cu thé nham dat duoc CPR [H3.03.01.01, H3.03.01.03,
H3.03.02.01].

Hau hét cac hoc phan trong CTDH déu gdp phan gitp rén luyén niang luc hoc tap,
nang luc giao tiép, nang luc thich ing voi moi trudng cho SV tir d6 gitp hinh hanh
nhom ning lyc phat trién c nhan tao nén tang cho viéc hoc tap sudt doi va xay dung
ban sac ca nhan theo CBR. Sy dong gop ciia mdi hoc phan cho cac nhém ning lyc nghé
theo CPDR c¢6 su khac nhau, ¢ nhitng hoc phan c6 déng gop 16n cho phat trién nhoém
nang luc su pham, c6 nhitng hoc phan lai ¢ déng gop 16n cho phat trién nhoém ning luc
NCKH hay nhém nang luc phat trién cong dong nghé va xa hoi [H3.03.02.01].

Cu thé sy dong gop cua cac hoc phan véi CBR duoc thé hién & trong minh chimg.
Tu bang ma trén ta théy cac hoc phén thudc khdi hoc phén Nghiép vu su pham nhu:
Tam ly hoc, Gido duc hoc, Thyc hanh nghé; Giao tiép su pham, Kiém tra danh gia trong
gido duc, Ly luan day hoc, Phuong phdp day hoc bd modn; Thuc hanh tai truong su
pham. .. gop phan 16n trong viéc rén luyén cac ning lyc thudc nhom ning luc su pham
(nhu ning lyc chuyén nganh, nang luc dinh huéng phat trién ctia hoc sinh, ning luc day
hoc va gido duc) va cac ning luc thudc nhom ning lyc phat trién cong dong nghé va xa
hoi [H3.03.02.01].

Bang 3.2.1 Ma trdn quan hé giita chudn dau ra va cac moén hoc thude khoi hoc van

Nghiép vu su pham trong chuong trinh dao tao cir nhan sw pham cong nghé

L Tiéu chudn 1 Tiéu chuin 2 Tiéu chuiin 3 Tiéu chuin 4
T Mén hoc M hoc phin 5:;;" i‘ir 1112|1314 1516 |21 2223242526 313233 [34]35]|41]42]43] 44
) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 15 20 21

IIL Khéi hoc vin Nghiép vu sw pham 35

3.1 |Gido duc hoc PSYC 102 3 3 X X X X X X X X X X X X b3 X X X

3.2 |Ly Iugn day hoc COMM 201 2 3 X X X X X X X X X X X X b3 X X X

3.3a |LL&PPDH Cing nghé TECH 143 4 4 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

33p |l day boc phitwién nang e mén |y 1y 4 | 4 x| x| x| x| x| s x| x| x| x|x|x|=x]x]|x]x

Céng nghé X x b

3.4 |Rénlyén NVSP thuong xuyén COMM 001 3 4 x x | x| x| x x x x x x | x| x| x x x x

3.5 |Xay dung ké hoach day hoc Céngnghé| TECH 144 3 5 sl x | x| x| x| =x|=|=|=x]=x]x|=x]|=x]|=x/|=x]= oy

3.6 |Giao tiép su pham PSYC 104 2 5 X X X X X X X X X X X X X X X X

3.7 |Thire hianh ki ning gido duc COMM 301 2 5 X X X X X X X X X X X X X X X X

3.8 |Té chirc day hoc céng nghé TECH 145 3 7 X X b3 b3 b3 X X X X X b3 b3 b3 X X X % %

3.9 |Pdénh gid trong gido duc COMM 003 2 5 X X b3 b3 b3 X X X X X b3 b3 X X X X
3.10a |Phit trién chuong trinh nha trwdng COMM 004 2 7 x X b3 b3 b3 X X x x X b3 b3 X X x x
3.10b Irfén hai Ehlr?mg mnh giao duc phd COMMO04-B 2 7 X X X X X X X X X X X X X X 4 X

théng trong nha trwdng

3.11a |Thirc hanh day hoc tai trwong SP TECH 146 3 7 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
3.11b | Tréi nghiém hoat dong day hoc TECH 1468 3 7 x x| x | x| x x x x x x | x | x| x x X x x | x %

3.12 |Thue t3p st pham 1 COMM 013 3 3 x x | x | x| x x x x x x | x | x| x x x x x| x %

3.13 |Thuc tap su pham 2 COM 014 3 3 x x | x| x| x x x x x x | x| x| = x x x x| x %
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Nhitng hoc phan trong 66 TC cho khdi kién thirc chuyén nganh Céng nghé duoc
chia thanh 2 nhom: kién thic chung cic chuyén nganh (46 tin chi) va 3 dinh hudng
chuyén nganh dé ngudi hoc lua chon 1a dinh huéng “Céng nghé va gido duc STEM”
hoic dinh huéng “Piéu khién- Ty dong hoa” hodc dinh hudng “Cong nghé IoT” gitp
trang bi ddy du ca vé khia canh cua ning luc cong nghé nhu ning lyc nhén thic, giao
tiép, sir dung, danh gia cong nghé va thiét ké ki thuat . Cac hoc phan chuyén nganh,
trong d6 c6 bao gdm Db 4n cong nghé- STEM/ Db 4an ki thuét diéu khién/ Db an IoT
trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc vé phuong phap nghién ctru khoa hoc ki thut,
dong thoi cho phép nguoi hoc trai nghiém thyc hién mot dé tai nghién ciru & muc do
mot d6 an mén hoc [H3.03.01.06].

Su phdi hop cua tat ca cac hoc phan trong CTDH sé& gitip SV hinh thanh dugc cac
nang luc can thiét cho dinh huéng nghé day hoc Cong nghé theo CBR. Khong chi twong
thich vé ndi dung, tat ca cac hoc phan trong CTDH CNSPCN déu xac dinh 13 t6 hop céc
phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra/danh gia phu hop va hd tro nhau tot
nhat dé dam bao viéc dat duoc CDR. Qua trinh kiém tra, danh gia véi cac hinh thirc,
phuong phap va noi dung da dang, dam bao sat véi noi dung kién thirc trong hoc phan
va yéu cau cia CBR [H3.03.01.03], [H3.03.01.06][H3.03.02.01].

Niam 2020, cin cit vao Quyét dinh s6 4598/QD-DHSPHN-DT ngay 22/7/2019 vé
viéc ban hanh m6 hinh dao tao ctr nhan su pham, khoa SPKT diéu chinh CTDT ctr nhan
Su pham Céng nghé phién ban thtr hai. Khoa Su pham k¥ thuat da tién hanh Iy y kién
ctia GV, can bo quan i, SV, cuu SV, gido vién giang day Cong nghé ¢ truong phd thong
vé ndi dung cac hoc phan trong CTDH, dé tir d6 c6 co so chinh stta CTDH cho phut hop
hon véi diéu kién thuc té. Tiép dé dinh ky 2 nam mot 14n, vao nam 2022 khoa Su pham
K¥ thuat lai tiép tuc tién hanh léy v kién ctia GV, can bd quan li, SV, cyu SV, gido vién
giang day Cong nghé ¢ trudng phd thong vé ndi dung cac hoc phan trong CTDH, dé tir
d6 c6 co so chinh sira CTDH phién ban thir ba [H3.03.02.02]. N6i dung nhiing y kién
gop ¥ cuia cac bén lién quan va nhirng diéu chinh cia CTDH qua cac nam lay ¥ kién
duogc thé hién & Bang 3.2.2.

Bang 3.2.2. Y kién gop ¥ va nhiing diéu chinh trong CTDH

TT | Y kién gép y ciia cac bén lién quan | Hoat dong diéu chinh CTPT

Chinh stra nam 2020

1 Can c6 sy linh hoat trong chuong trinh | Noi dung cua tat ca cac hoc phan déu bo
dao tao ctr nhan nganh su pham cong | sung, bAm sat va bao phu hét chuong trinh
nghé dap tmg yéu cau d6i méi, yéu cau | phd thong mén Cong nghé & phd thong
giao vién cong nghé theo chuong trinh
Gi4o duc pho thong 2018.
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TT

Y kién gop y cua cac bén lién quan

Hoat dong diéu chinh CTPT

Cac hoc phén thudc khoi nghié¢p vu su
pham can ting cuong ndi dung thuc
hanh gin véi nha trudng, v4i ndi dung
giang day cong nghé & truong phd
thong.

Tang cuong hoat dong thuc hanh trai
nghiém trong cac hoc phan lién quan dén
nghiép vu su pham nhu nhém hoc phan
vé Phuong day hoc bd mon; Rén luyén
NVSP thuong xuyén; Thuc hanh ki ndng
gido duc; Thyc hanh day hoc tai truong su
pham...

Cac hoc phan thudc khoi kién thirc
chuyén nganh nén dugc phan chia
thanh cac linh vuc ki thuat khac nhau
nhu: Cong nghé co khi dong luc; Cong
nghé¢ dién dién tir; Nong — lam- thuy
san. Ra soat ndi dung cac hoc phan dé
dam bao du céc kién thirc nén tang cho
gido vién cong nghé (day tir THCS dén
THPT).

- Piéu chinh ndi dung day hoc trong mot
s6 hoc phan thudc khéi kién thirc chuyén
nganh trong cic linh vuc ki thudt khac
nhau nhu: Cong nghé co khi dong luc;
Cong nghé dién dién tir; Nong — lam- thuy
san.

- Piéu chinh ndi dung day hoc trong hoc
phan Gido duc STEM va hudng nghiép.

Chinh stta nam 2022

1

Can ra soat dé cap nhat tai li¢u hoc tap
va tai lidu tham khao & mdi hoc phan.
Lugc bo nhirng tai liéu qua ci trong

mot s6 hoc phan.

Ra soat va cap nhat cac tai liéu méi, lugc
bo nhirng tai liéu tham khdo cii trong moi

hoc phan

- Cac hoc phan vé khoi nghiép vu su
pham can bo sung nhitng ndi dung cap
nhat, van ban hudéng dan trién khai
Chuong trinh gido duc pho thong 2018.

Ra soat va cap nhat cac van ban hudng
dan trong mot s6 hoc ph?m thudc khéi hoc

van nghi€p vu su pham

Nén b sung mat 0 nodi dung ki thuat
cong ngh¢ hién dai trong mot s6 hoc
phan thudc khéi kién thirc chuyén
nganh

Cap nhat, bo sung ndi dung ki thuét cong
ngh¢ hién dai trong mot s6 hoc phén thudc
khdi kién thirc chuyén nganh nhu Ki thuét
do ludong va Cam bién; Thiét bi dién- dién
ter dan dung; Cong nghé¢ CAD-CAM-
CNC va in 3D; Cong ngh¢ sinh hoc...

Xay dung chuong trinh dao tao dap
{rmg yéu cau d6i méi Chuong trinh gido
duc phd théng 2018- Chuong trinh

mon Cong nghé dang trién khai & pho

Cac hoc phén duoc cai tién nodi dung dé
phu hop hon véi viée doi moi toan dién
chuong trinh gido duc pho théng 2018 noi

chung, chuong trinh mon Cong nghé &
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TT | Y kién gép y ciia cac bén lién quan | Hoat dong diéu chinh CTPT

thong; chi y dén ndi dung/ phuong | tiéu hoc, THCS va THPT. Chuong trinh
phap/ dic diém tdm sinh 1i cia ddi | dao tao méi da duoc xay dung va ap dung
tuong giang day Cong nghé & cap tiéu | tir nam 2020..

hoc (16p 3, 4, 5).

2. Biém manh

Tat ca cac hoc phan trong CTDH CNSPCN déu c6 su twong thich vé noi dung theo
yéu cau CPR. Phuong phép day va hoc, phuong phap kiém tra/danh gia & tat ca hoc
phén déu phu hop va hd tro nhau tot nhat dé dam bao viéc dat duoc CDR. Noi dung
CTDH duoc dinh ky 14y ¥ kién gop ¥ cua cac bén lién quan va diéu chinh kip thoi phu

hop v&i1 nhu cau thuec tién.

3. Diem ton tai
Viéc lay y kién cia mdt s6 bén li€én quan nhu cyu ngudi hoc va don vi tuyén dung
vé CTDH con han ché vé so luong.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoi gian thuc
thuc hién hién hoac hoan
thanh

1 |Khiac phuc| Tang cudng cac hoat dong | Khoa Su pham | Tir nim hoc 2024-
ton tai lay ¥ kién phan hoi cua cac | ki thuat 2025
bén lién quan vé CTPT

2 | Phat huy | M6i hoc phan dap ung yéu | Khoa Su pham | Tir nim hoc 2024-
diém manh | ciu CPR ki thuat 2025

5. Tw danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc cé ciu tric, trinh tw logic; néi dung cdp nhdt va
co tinh tich hop

1. M6 ta

Céc hoc phan trong CTDH CNSPCN gom 136 TC, dugc cau trac dam bao sy gin
két, 1ién mach gitra cac hoc phﬁn thudc khoi kién thire chung, khéi kién thirc ddo tao va
rén luyén nang luc su pham va khéi kién thirc chuyén nganh cong nghé, gitip CTDH trd
thanh mot khoi théng nhat. Cy thé, CTDH danh thoi lugng 35 TC cho Khéi hoc van
chung cta nganh su pham, trong d6 ¢6 10 TC 1a Khdi hoc van chung nhém nganh khoa
hoc tu nhién va cong ngh¢ nham trang bi cho nguoi hoc cac kién thtrc va k¥ nang nén
tang can thiét vé linh vyuc gido duc STEM gdm kién thirc Khoa hoc ty nhién va cong

nghé, kién thirc toan hoc, kién thirc khoa hoc may tinh. Khdi kién thirc nay la cong cu
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can thiét, bd trog 13n nhau gitip ngudi hoc du kha ning tong hop va giai quyét cac van dé
lién nganh trong gido duc STEM, ¢6 ning luc chung (nang lec giai quyét van dé, ning
luc tri giac khong gian, nang luc giao tiép, hop tac, tu phat trién ban than)... dé trién khai
giang day cac ndi dung lién mén ¢ THCS va THPT [H3.03.01.03].

CTDH CNSPCN dugc thiét ké bao gom 66 tin cho khéi kién thirc chuyén nganh
Cong nghé [H3.03.01.03]. Khdi kién thirc nay duoc ciu tric theo so d6 nhu sau:

‘ KHOI KIEN THUC : 95 + 10 : ' KHOI KIEN THUC ‘
CHUNG TOAN TRUONG | | CHUNG NHOM NGANH
) : i _f ..
| NGHIEP VU SU PHAM | | NGHIEP VU s PHAM '
‘ CHUNG TOAN TRUONG | 22+13 1 RIENG TUNG KHOA ‘
!
________________________ _‘________________________’\

KI THUAT VA CONG NGHE _
GD STEM — GD HUONG NGHIEP
(46)

1

1

1

1

1

1

1

\ . N
A A kY X - - - I

Cong nghé va GD STEM : PHAP%ZT]?ANH 11| Bieu khien va Ty déng hoa |
/ \ N
1

1

1

1

1

]

‘ Cdng nghé loT ‘

-

Day 1a khéi kién thirc quan trong nén tang cta sinh vién Cong nghé nén dugc phan
bd véi ti trong 16n nhét, chiém gan mot nira (48,5%) trong toan bo tong sé TC cia
chuong trinh. Khéi kién thirc ndy tap trung vao nhiing kién thitc Cong nghé cbt 16i va
nhitng tng dung thuc tién trong doi séng, dam bdao tinh khoa hoc va thyc tién, tinh 1y
thuyét va thuc hanh. Noi dung cac hoc phan duoc tich hop trong nhitng linh vuc khac
nhau ciia Cong nghé nhu: Thiét ké va cong nghé, Cong nghé co khi dong luc, Cong
nghé dién- dién tir, Nong- Lam nghiép- Thuy san. Cac kién thirc Cong nghé dugc xdy
dung dap ung ndi dung day hoc tich hop va phan héa & phd thong. Mot sé hoc phan
thudc khodi kién thirc nay c6 phan thyc hanh, thi nghiém gitip ting cuong ki nang thuc
hanh va NCKH cho gi4do vién mon Cong ngh¢ khi ra truong.

Khéi kién thire dao tao va rén luyén ning luc su pham c6 35 TC gdm cac hoc phan
gilip rén luyén cac ki nang, ning lyc su pham can thiét theo cach thirc nang cao dan kién
thirc va nang lyc. Tir viée cung cap kién thirc co ban ctia gido duc (trong hoc phan Giao
duc hoc), nhirng ki ning giao tiép (hoc phan Giao tiép su pham), ki ning kiém tra danh
gia (hoc phan Panh gia trong gido duc) dén céac kién thirc, ki ning, nang lyc ddi voi
giang day céng nghé (hoc phan Ly luan va phuong phap day hoc mén Cong nghé -
TECH 143 hodc Li luan day hoc phat trién nang lyc mon Cong nghé- TECH 142; Xay
dung ké hoach day hoc mon Cong nghé- TECH 144, T churc day hoc mén Cong nghé
- TECH 145) va cic ki nang lién quan dén nhiing ndi dung gan véi truong phd thong

(hoc phan Phat trién mbi quan hé nha trudng, Phét trién chuwong trinh nha trudng, Trién
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khai chuong trinh gido duc phd thong trong nha truong). Sau khi trang bi kién thir, ki
nang, nang lyc tai truong Pai hoc, SV duge truc tiép thuc hanh NVSP thuong xuyén,
thue tp su pham dé chuan bj day du ning luc va tim thé tré thanh nguoi gido vién khi
ra truong [H3.03.03.014].

Tat ca cac hoc phan trong CTDH CNSPCN duoc bd tri hop 1i vé hoc phan diéu
kién tién quyét, thoi luong mdi hoc phﬁn vé thoi diém thuc hién. Trinh tu cac hoc ph?m
dugc sip xép hop 1y theo ting hoc ky déu néu 3 trong dé cuong chi tiét cua timg hoc
phan [H3.03.01.03]. Viéc sip xép thoi khoa biéu va phin cong can bd giang day cua
Khoa dugc thuc hién khoa hoc, dap tng chat ché CTDH [H3.03.03.02, H3.03.03.03].
Cu thé: cac hoc phan thudc khdi kién thitc chung (nhu Ngoai ngit, Gido duc qudc phong,
Nhitng nguyén 1y co ban caa chil nghia Mac- Lé Nin...) duoc hoc & nhitng hoc ki dau
ctia khoa hoc dé tao nén tang kién thuc chung. Tiép theo d6 1 cac hoc phan thudc khoi
kién thirc chung rén luyén nang luc su pham va nhom hoc phan vé kién thirc, k§ ning
va nang lyc day hoc chuyén nganh Cong nghé, roi dén cac hoc phan Thyc hanh su pham.
Trong khéi kién thirc chuyén nganh Cong nghé, cac hoc phan ciing duogc sip xép theo
logic phirc tap dan, hoc phan Cong nghé co s& s& 1a nén tang cho cac hoc phan Cong
nghé chuyén mon siu hon. Nhitng hoc phén tién quyét 1a nhimg hoc phan tao kién thirc
nén cho hoc phan tiép theo. Vi du: diéu kién tién quyét dé hoc hoc phan Ki thuat dién
(TECH 113) 14 SV phai hoc hoc phan Vat 1i ki thuat (TECH 101); hoc hoc phan Thuc
hanh Cong nghé 6 t6 (TECH 446) 1a SV phai hoc hoc phan Cong nghé 6 t6 (TECH 437)
[H3.03.01.03].

CTDH CNSPCN dugc dinh ki ra soat, diéu chinh, bo sung va cap nhat it nhat 2
nam 1 lan. Dé nang cao chat lugng cua CTDH, Khoa Su pham Ky thuat dinh ki to churc
thue hién viée 1y ¥ kién gop y ctia ngudi hoc, cuu SV, gido vién cong nghé, GV, can
bo tuyén dung vé CTDH, tir d6 ¢6 nhirng chinh stra, cap nhat phu hop voéi diéu kién thuc
té [H3.03.03.04].

CTDH nganh CNSPCN dugc xay dung c6 su ké thira va phan tich CTDH ctr
nhan su pham ki thuat 4p dung tir nam 2013 d6i v6i khoa K63, gdm 3 chuyén nganh 1a:
Su pham ki thuat- cong nghé; Su pham ki thuat dién, Su pham ki thuat dién tr
[H3.03.03.05]. Viéc di trién khai thuc hién 3 chuyén nganh nay trong cung 1 chuong
trinh dao tao cur nhan Su pham ki thuat 1a tién dé dé xdy dung CTDH cur nhan SPCN c0
khéi kién thirc chuyén nganh r& 1am 3 nhanh chuyén nganh dé nguoi hoc dugc lya chon.

Nam 2020, CTDH c6 su thay ddi 16m vé s6 TC va thoi lugng cac khdi kién thuc so
voi chuong trinh cr nhan su pham ki thudt- cong nghé ban hanh nam 2013
[H3.03.03.05], nhiing thay doi nay duoc thé hién ¢ Bang 3.3.1.

! Hoat dong rén luyén NVSP, TTSP
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Bang 3.3.1. So sanh CTDH cir nhan SPCN va sw pham ki thudt

CTDH Su pham Ki thuat- Cong nghé

CTDH Su pham Cong nghé

Tong s6 TC cho ca khéa hoc: 135

Tong s6 TC cho ca khéa hoc: 136

Khéi kién thirc chung (Khéng tinh mén
Gido duc thé chat va Gido duc quéc
phong): 20 TC

Khéi kién thtc chung (g0m ca nhém nganh

khoa hoc tu nhién va cong ngh¢): 35 TC

Khéi kién thirc dao tao va rén luyén ning
luc su pham: 34 TC (Bét buoc: 32 TC va
Tu chon: 2 TC)

Khdi kién thirc dao tao va rén luyén nang luc
su pham: 35 TC

Khoi hoc van nganh Céng nghé: 75 TC
(Bét budc: 65 TC va Tu chon: 10 TC)

Khoi hoc van nganh Cong nghé: 66 TC (Bat
budc: 46 TC va Tu chon: 20 TC)

Khoa luan tot nghiép hodc Do an tét nghiép

hodc cdc mon tuong duong: 6 TC

Db an cong nghé — STEM hoic D6 an ki

thuat diéu khién hodc D6 an IoT

Sy thay d6i 10n nhét gitra CTDH ban hanh nam 2020 so véi CTDH cac niam trude

1a thay do6i vé sb lugng TC giita cac khéi kién thirc. Theo d6, khdi kién thirc chung da

gia tang dang ké tir 20 TC 1én 35 TC, nham m& rong thém cac kién thurc vé khoa hoc tu

nhién va cong nghé cho sinh vién Céng nghé, twong tng véi d6 13 viéc giam bot s6 TC

ctia khéi kién thic chuyén nganh. Khdi kién thire dao tao va rén luyén nang luc su pham

cling duoc ting thém sd TC v&i muc dich nhan manh hon nita ki nang nghé nghiép cho

sinh vién khi ra truong.

Dé ¢ nhitng diéu chinh trén, Khoa Su pham K¥ thuat da tham khao mot s6 CTDH
clia cac nude va vung lanh tho trén thé gisi dé tir d6 didu chinh phu hop véi didu kién
Viét Nam [H3.03.03.06]. Dya vao cadc CTDH tham khao dugc, Khoa Su pham Ky thuét

d3 tham khao noi dung mot sb mon hoc khdi kién thirc chuyén nganh Cong nghé. Cu

thé nhu tham khao chwong trinh ctia Dominion University vé cau tric ctia chuong trinh

va ndi dung mdt s6 hoc phan chuyén nganh.

2. Biém manh

CTDH CNSPCN c¢6 céu trac, trinh tu logic, tat ca cac hoc phﬁn déu duoc bd tri

hop 1li. Hon nita, CTDH duoc dinh ki ra soat, diéu chinh, bo sung 2 nam mot 1an nham

pht hop véi diéu kién thuc tién.

3. Piém ton tai

Mot s6 tai liéu tham khao trong dé cuong chi tiét con chua duoc cap nhat kip thoi.

4. Ké hoach hanh djng
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TT | Muc tiéu | N§i dung Pon vi, nguwoi | Thoi gian thue
thuc hién hién hodc hoan
thanh
| Khac phuc | Ra soat tai licu tham khao | Phong Pao tao Toe nam hoc
ton tai dé dam bao cac tai liéu tham | Khoa Su pham | 2024-2025
khao dugc bd sung, cip | Ky thuat
nhat
| Phat  huy | Cau trac, trinh tu logic, ndi | Phong Pao tao T nam hoc
diém manh | dung ctia CTDH hop li, lién | Khoa Su pham | 2024-2025
mach K¥ thuat

5. Tu danh gia: Dat 4/7
Két lugn vé Tiéu chudn 3

CTDH cua hé CNSPCN duoc thiét ké logic, khoa hoc, su pham dya trén CDR.
Noi dung ctia CTDH khong chi dap tng duoc tiéu chuan kién thirc, ki nang, tu cha va
trach nhiém cua CPR ma viéc t6 chirc cac phuong phap day hoc, kiém tra, danh gia
cling hd tro hiéu qua dat duoc CDR. Tat cé cac hoc phﬁn trong CTDH CNSPCN déu co
su trong thich vé ndi dung theo yéu cau CDR. Phuong phéap day va hoc, phuong phap
kiém tra/danh gia & tit ca hoc phan déu phit hop va hd trg nhau tot nhat dé dam bao viéc
dat duoc CPR. Hon nita, CTDH duogc dinh ky 13y y kién gép y ciia cac bén lién quan
va duoc dinh ki ra soat, diéu chinh, bd sung 2 nim mdt 1an nham phu hop véi diéu kién
thuc tién.

Tuy nhién, do CTDH méi dugc xay dung theo hudng tiép can ning luc nén su
phan nhiém giita mot vai hoc phan dé dap ing CPR con chua t6i wu. Tuy nhién, do han
ché vé thoi luong TC nén & mot s6 hoc phﬁn con ¢6 sd luong TC han ché dic biét 1a hoc
phﬁn dao tao rén luyén NVSP va mot s6 noi dung chua gén chat véi viée d6i méi toan

dién chuong trinh Gido duc pho thong 2018.

Panh gia tiéu chuin 3

Thang danh gia

Tiéu chuan 3

Chua dat Dat

Tiéu chi 3.1 4

Tiéu chi 3.2 4
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Tiéu chi 3.3 4

Piém tiéu chuin 4,00

TIEU CHUAN 4. PHUONG PHAP TIEP CAN TRONG DAY HQC
M¢ diu

Phuong phap tiép can trong day hoc quyét dinh chat luong gido duc va cach thirc
td chirc cac hoat dong gido duc. Tiép can day hoc noi dung s€ hudng to1 yéu cau vé nodi
dung nén dinh huéng dao tao thuong ning vé li thuyét, mang tinh “han 1am”, day 1a xu
huéng tiép can trudc day. Phuong phép tiép can trong day va hoc hién nay cta Truong
PHSPHN néi chung va Khoa SPKT néi riéng 14 phuong phap tiép can theo chuan dau
ra 14 nang luc va pham chat. Pay 1a hudng tiép can phu hop véi yéu cau cua d6i moi
gido duc & Viét Nam hién nay. Tiép can Chuan dau ra theo huéng phat trién pham chét,
nang luc s& quy dinh viéc thiét ké cac hoat dong day hoc phu hop, quy dinh cac hoat
dong day va hoc thiic day viéc rén luyén céac ki ning, nang cao kha ning hoc tap sudt
doi ciia nguoi hoc. Phuong phép tiép can trong day va hoc duoc quy dinh va cong bd
trong triét 1i gido duc, myc tiéu gido duc ctia Nha truong, cua Khoa.

Phuong phap tiép cin trong day va hoc ctia Truong DPHSPHN thdng nhat véi
phuong phap tiép cin trong day va hoc ctia Bo Gido duc va Pao tao. Nha truong da nhat
quan trién khai phuong phap tiép cin ndy dén tat ca cac khoa, cac don vi dao tao trong
d6 c6 khoa SPKT huong phép tiép can nay la dinh huéng xuyén sudt toan b hoat dong
dao tao cua khoa tir xay dung chuong trinh, td chure cac hoat dong day hoc cho dén kiém
tra danh gia va cac hoat dong hd tro khac.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bo ro rang va
dwoc phé bién téi cdc bén lién quan
1. M6 ta hién trang

Muc tiéu gido duc cua Truong DPHSPHN duoc tuyén bd rd rang trong Dé an
Quy hoach phat trién téng thé Truong DPHSPHN trong diém dén nim 2015, d6 1a “Xay
dung Truwong DHSPHN thanh truong dai hoc trong diém cia ca nwde, dé dao tao doi
ngii nha giao, can by quan i gido duc, can bo khoa hoc va cong nghé co trinh do dai
hoc va sau dai hoc chat luwong cao, dat chuan trinh d¢ giao duc dai hoc cua cdac nudc
trong khu viee va trén thé gici; két hop chdt ché giita dao tao, NCKH va sdan xudt; thic
hién nhiém vu nghién cuu co ban, cac nhiém vu wu tién, trong diém cuia nha nude, dac
biét la khoa hoc gido duc, lam nong cét thic ddy sw phdt trién cia hé thong sie pham
trong hé théng gido duc quéc dan, gép phan tich cuc phdt trién sie nghiép gido duc, sir
nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat nwée.” [H4.04.01.01]. Nam 2019, trong Ké
hoach chién lugc cua Truong DPHSPHN giai doan 2017-2022, tam nhin 2030, Nha



43

truong da xac dinh Muc tiéu chung 1a: Xay dung truong DHSPHN tro thanh truong Dai
hoc sw pham “chudn myec, sdng tao va tién phong” trong ddo tao gido vién, chuyén gia
va lanh dao gido duc, cdc nha nghién ciru chdt lirong cao & cdp quéc gia va khu v,
nang luc NCKH cong nghé (dac biét la khoa hoc gido duc va khoa hoc co ban) dat tam
khu viee va quoc té [H4.04.01.03].

Triét 1y gido duc cua Trudng DPHSPHN sau khi dugc dwa ra gop v va chinh sta
thi dugc ban hanh theo quyét dinh s6 930 ngay 06/05/2020 véi ndi dung 1a dao tao nha
giao xudt sdc cé tinh than nhén van, tu duy hién dai, hanh dong tich cuc vi sy phat trién
céng dong hudng toi muc tidu dao tao nhitng nha gido cé long nhan 4i, tinh yéu con
ngudi, ¢ y thirc bao ton va phat huy vin hoa dan toc; co tu duy doc 1ap, c6 kha ning
cap nhat, sang tao cai moi, c6 nang luc phan bi¢n khoa hoc; séng co trach nhiém véi
ban than, gia dinh va cong dong; hanh dong tich cuc vi sy phét trién bén viing ciia quc
gia, dan toc va nhan loai [H4.04.01.06].

Muc tiéu gido duc duoc cong khai trén Cong thong tin dién tir ctia Truong, duoc
tat ca cac can bo, GV, nguoi hoc cua Truong hiéu rd va thuc hién [H4.04.01.10]. Muc
ti€u gido duc cua Truong dugce cu thé hoa trong cac Chuong trinh mon hoc ctia cac khoa,
cac nganh. Muc ti€u dao tao cia nganh ctr nhan SP Cong nghé [H4.04.01.13] nhu sau:

1. Muc ti€u chung

bao tao gido vién Cong ngh¢ — Gido duc STEM ¢ trung hoc co s va trung hoc
phd thong hodc gido vién Cong nghé — Gido duc STEM ¢ trung hoc co sé va giang vién
day nghé thudc mot trong hai linh vuc biéu khién — Tu dong hoa va Cong nghé loT.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. V& pham chat
- Yéu thién nhién, qué huong, dit nudc.
- Yéu thuwong hoc sinh va c6 niém tin vao hoc sinh.
- Yéu nghé va tir hao vé nghé day hoc.
- Trung thuc va dang tin cay.
- Trach nhiém va tan tam.
- Y thirc tu hoc, tu nghién ctru subt doi.
2.2. V& nang luc chung

- Nang luc tu chi va thich ing véi nhiing thay doi.

- Nang luc giao tiép va hop tac.

- Nang lyc 1anh dao.

- Nang luc giai quyét van dé va sang tao.

- Nang lyc nhan thirc vé vin hoa — xa hoi.[INang lyc phan bién.

2.3. V& nang luc su pham

- Nang lyc day hoc.
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- Nang luc dinh hudng sy phat trién cta hoc sinh.

- Nang luyc hoat dong xa hoi.

- Nang lyc phat trién nghé nghiép.

2.4. V& nang luc chuyén nganh

- Nhén thuc, giao tiép, sir dung, danh gia cong nghé va thiét ké ki thuat.

- Sir dung hoc van gido duc téng quat va hoc van cong nghé dé giai thich Chuong

trinh gido duc phd théng mén Cong nghé.

- Str dung hoc van gi4o duc tong quat va hoc van cong nghé vao thuc tién.

- Nghién ctru Cong ngh¢ va Khoa hoc gido duc cong nghé.

- St dung ngoai ngit trong hoat dong chuyén mon.

- St dung CNTT & TT trong hoat dong chuyén mon

Quan diém tiép can vé phuong phap day va hoc ciia CTPT ctia Khoa ciing duoc
néu rd trong CTDT nganh SPCN [H4.04.01.13], trong d6 su thdng nhét giita triét Iy gido

duc v61 chuan dau ra, chuong trinh dao tao va cac hoat dong duoc thé hién rat rd rang

(Xem Bang 4.1.1).

Bang 4.1.1. Sw thong nhat giita triét li gido duc véi chudn dau ra ciia chwong trinh,

chuwong trinh dao tao va cdc hoat dong

Triét li gido duc

CDR

Chwong trinh/hoat dong

Nha Gioi vé chuyén
gido mon, sang tao
Xuét sic | trong nghé

nghiép, mau

my v€ pham

chat va 161 song

Tiéu chuan 3

- Chuong trinh dao tao

- Phuong phap day va hoc: day hoc theo
du an/day hoc giai quyét van dé/seminar;
tu hoc/lam viéc nhom

- Cac hoat dong ngoai khoa: cau lac bo
(cau lac b stem, cau lac bd nghiép vu su
pham); hoat dong cua hdi sinh vién, doan
thanh nién

- Thyc hanh nghé: thyc tap tai truong phd
thong

Co Tinh | Xay dung mot
than xa hdi hoc tap
nhan binh dang

van

Tiéu chi 1.1,
1.2

- Phuong phap day va hoc: day hoc theo
du an/day hoc giai quyét van dé/seminar;
tu hoc/lam viéc nhom

- Cac hoat dong ngoai khoa: cau lac bod
(cau lac bo TnT, cau lac bo nghi¢p vu su
pham); hoat dong cua hdi sinh vién, doan
thanh nién
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Triét li gido duc

CDbR

Chuong trinh/hoat dong

- Cac hoat dong xa hdi: hoat dong tinh
nguyén (day hoc, hién mau nhén dao, tiép

stc mua thi,..)

C6 tu|Tu duy mo, | Tiéuchuan2 |- Chuong trinh dao tao
duyhién | cdp nhat va - Phuong phap day va hoc: day hoc theo
dai sang tao du 4n/day hoc giai quyét van dé/sminar;
tu hoc/lam viéc nhoém
- Cac hoat dong ngoai khoa: cau lac bo
(cau lac b stem, cau lac bd nghiép vu su
pham); hoat dong cua hdi sinh vién, doan
thanh nién
Vi su | Cong hién cho | Tiéu chi 1.3- | - Phuong phap day va hoc: day hoc theo
phat dat nuéc va | 1.5, Tiéu chi | du an/day hoc giai quyét vin dé/seminar;
trién nhan loai 2.3, 2.5, Tiéu | tr hoc/lam viéc nhom
cong chi 3.4 - Cac hoat dong xa hoi: hoat dong tinh
déng nguyén (day hoc, hién mau nhan dao, tiép

stc mua thi,..)

Muc tiéu gido duc cua Truong dugce phd bién téi cac bén lién quan thong qua

trang web cua Trudng [https:/hnue.edu.vn/gioithieu/trietlygiaoduc]; phd bién téi SV

ngay tir khi budc vao trudng trong “Tuin sinh hoat cong dan — HSSV” dé giéi thiéu,

pho bién cho SV vé muyc ti€u dao tao cling nhu cac k§ nang can thiét cho nguodi hoc hiéu

rd va thuce hién [H4.04.01.12]. Ngoai ra, sinh vién c6 tim thiy thong tin trong sb tay SV

trong d6 muc ti€u giao duc duoc phé bién cho SV hoc tap tai truong PHSPHN, SV duoc

gidi thiéu, cung cip day du cac thong tin vé muc tiéu gido duc cling nhu CTDT ngay tir

khi nhép hoc. [H4.04.01.11]. Bén canh d6, qua y kién cta cac bén lién quan (giang vién,

cyu sinh vién va nha st dung lao dong), thdy c6 phan hdi tich cuc vé triét 1y gido duc
cling nhu muc tiéu rd rang cua CTDT [H4.04.01.09].

2. Diém manh

Trudong c6 van ban tuyén bo chinh thirc vé muc ti€u gido duc va triét 1i gido duc.
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Muc ti€u gido duc cua Truong va muc tiéu dao tao ciia nganh SP Cong nghé duogc
tat ca can bd, GV, ngudi hoc hiéu rd va duge cu thé hoa trong CTDT Ctr nhan Su pham
Cong nghé. Muc tiéu gi4o duc cua nha truong da duoc phd bién téi GV, SV va cac bén
lién quan thong qua website ciia Truong.

3. Diém ton tai

Muc tiéu dao tao cua nganh Su pham Cong nghé chua duoc phd bién thuong
xuyén toi cac nha tuyén dung, va xa hoi bao gdbm ca phu huynh va cuu ngudi hoc.
4. Ké hoach hanh dong
TT | Muc tiéu | Noi dung Pon vi, | Thoi gian

nguoi thuwe hién

thwe hién | hodc hoan

thanh
Khac phuc Pho bién muc tiéu dao tao cir nhan Su Phong
1 ton tai pham cong nghé téi xa hoi bao gdm ca | Hanh . 5
: . , Te  nam
phu huynh, cuu nguoi hoc, nha tuyén | chinh  —
Nt 7 \ ~ £ X . hQC 2023-
dung mdt cach thuong xuyén hon. Lay | P61 ngoai 2024

v kién ciia cac bén lién quan dé cap | va  cac

nhat muc tiéu dao tao. Khoa

Phat huy | Tiép tuc tuyén truyén vin ban vé triét | Tatcacac | T  nim

2 diém manh 1y gido duc va muc tiéu giao duc tdi cac | Khoa va | hoc 2023-
bén li€n quan mdt cach rd rang cac nganh | 2024
dao tao

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi & mirc 4/7.
Tiéu chi 4.2. Cic hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phiy hop dé dat dwoc chuin
diu ra

1. Mo ta

Hang nim, cac bd mon trong Khoa va mdi GV déu xay dung hoat dong day
hoc/phuong phap day hoc da dang, phu hop dé dat dugc CPR. Nha trudong chi dao
nghién ctru doi moi phuong phap day hoc theo hudng phat trién nang luc tu hoc, tu
nghién ctru nham phat huy tinh tich cuc hoc tap, tu hoc, tu nghién ctru va lam viéc theo
nhém ctia SV nhu cho SV 1am bai tdp/ 6 4n mén hoc, tham gia NCKH, vv. Cac phuong
phap day hoc thuong dugc cac bd mon s dung trong day hoc cho SV la: day hoc trai
nghi¢m, day hoc tinh huéng, day hoc nhém, day hoc du an, day hoc thuc hanh, day hoc
néu van dé/ giai quyét van dé, vv. SV duoc hudng dan cac phuwong phap tu hoc, thao
luan nhom, NCKH, vv. [H4.04.02.06] [H4.04.02.08]. Trong CTDT da xac dinh cac
nhém pham chat, ning lyc su pham, ning luc chung, dic biét ning luyc chuyén nganh

bao gdm: Nhan thirc, giao tiép, sir dung, danh gia cong nghé va thiét ké ki thuét; St
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dung hoc van gido duc téng quat va hoc van cong nghé dé giai thich Chuong trinh gido
duc phd thong mén Cong nghé; Str dung hoc van gido duc tong quat va hoc van cong
nghé vao thuc tién; Nghién ciru Cong nghé va Khoa hoc gido duc cong nghé; Sir dung
ngoai ngir trong hoat dong chuyén mon; Str dung CNTT & TT trong hoat dong chuyén
mon [H4.04.02.01]. Bén canh noi dung day hoc thi cac phuong phép day hoc gop phan
phat trién cac ning lyc khac nhau, vi du, day hoc thuc hanh két hop day hoc nhém gop
phan phat trién ning luc su pham, ning luc chung, sir dung hoc van gido duc tong quat
véa hoc van cong nghé vao thuc tién.

Vi du day hoc ndi dung ¢ bang 4.2.1 thudc hoc phﬁn “Thuc hanh day hoc tai
truong su pham (3 tin chi)”

Bang 4.2.1. Noi dung s dung minh hoa thuéc hoc phd‘n “thuc hanh day hoc tai

truong sw pham”
Muc/ | Noi S6 | Phan bo thoi gian Phwong phap | Phwong phap | Yéu ciu SV
bai dung | gio giang day hoc tap chuin bj (tw
chinh LT BT | TL | TH hoc co
hwéng din)
Chuwong 2: Té chirc day hoc cong nghé
2.2 | Phan | | Van dung | Két hop giita | - Poc tai liéu
tich phuong phap | phuong phap | 2.1.1.
gio day hoc nhoém; | hoc tap canhan | - Xem video
day day hoc thuc | (nghe giang, |va  nghién
qua dy hanh @& 6 | ghi chép, 1am | ctru ké hoach
gio, chuac thdo luan | bai, tu hoc, | day hoc
video va danh gia gio | tuong tac vaéi | minh hoa
day day hoc minh | gidng vién) véi
hoc hoa. phuong phap
minh hoc theo nhoém.
hoa

GV t6 chtrc day hoc noi dung nay nhu sau:

Budc 1: GV chia nhém SV, y€u cau nhdém nghién ctru yéu cau can dat, ng1 dung

cua bai hoc c6 trong video minh hga. Thao luan cac cong viéc gido vién can phai chuan

bi, phai lam khi du gio.

Budc 2: GV yéu cau SV déng vai GV pho thong ngdi du gio tiét hoc minh hoa

qua viéc xem video (Thyc hanh dy gio).

Budc 3: GV yéu cau cac nhom SV nghién ciru ké hoach cta bai day minh hoa

két hop voi tién trinh cac hoat dong gido vién trong video da thuc hién dé danh gia gio
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day minh hoa (trong mdi hoat dong day trong video SV can chi ra cach t6 chirc hoat
dong da dap tng duoc yéu cdu can dat chua? Phat huy duoc tinh tich cuc cua HS nhu
thé nao? GV sir dung phuong phap day hoc, phuong tién day hoc, danh gia ...nhu thé
nao? Bé xuét cach td chire day hoc hoat dong d6 hi€u qua hon).

Budc 4: GV goi mot nhém 1én trinh bay san pham (theo thir tw cac hoat dong, két
thic mot hoat dong day hoc cac nhém khac nhan xét va bd sung).

Day hoc dy 4n 1a mét trong s nhitng phuwong phap day hoc phat trién t6t ning
Irc chung, niang lyc NCKH, ning luc chuyén nganh 13: “Nhén thtec, giao tiép, st dung,
danh gia cong nghé va thiét ké ki thuat” di duoc str dung trong hoc phan “Thiét ké va
cong ngh¢” bang 4.2.2. [H4.04.02.01] [H4.04.02.06].

Bing 4.2.2. Nji dung siv dung minh hoa thugc hoc phin “thiét ké va cong

nghé”
Chuong 3: Thiét ké ki thuit mét sain pham don giin
Muc Noi  dung | S6 Phén bd thoi gian | Phwong | Phuong Yéu cau
/bai chinh gior phap phap hoc tidp | sinh vién
giang chuin bi
day (tw hoc co
hwéng
din)
LT (BT [TL |TH
3.1 |Huéng din |8 |2 0 |0 6 | Day hoc Nhém |Poc  tai
chung ve du an hoac ca nhan | liéu, chu
thiét ké ky tu lwyc, chu | dong thuc
thudt dong  thuc | hanh lam
3.2 | Thiét ké va hién du 4n|san pham
phat  trién cia minh dé|va hoan
san thiét san | thanh bai
pham/va pham taip  cubi
cong nghé chuong
don gian

3.3 | Pdnh gia
két qua thiét
ké va phat
trién san

phdm

Céch t6 chuc thyc hi¢n phuong phép day hoc du 4n nhu sau:

Buoi 1: GV thuc hién cac cong viée sau:
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- GV giao nhiém vu: Nhom hay thiét ké mot san pham ki thuat don gian.

- GV dua ra tiéu chi danh gia san phdm, danh gia hoat dong nhém

- GV cong bd hinh thic bao cdo tién d6 thuc hién, cap nhat san phém nhom, lién

lac

- GV yéu ciu SV thanh 14p nhom, dit tén nhoém, phan céng nhiém vu cho ting

thanh vién (nh6m trudng, thu ki, nguoi thuyét trinh ...), thao ludn ¥ tuéng va lap
ké hoach thuc hién, gui ban ké hoach 1én trang li€n lac/ cap nhat tién do.
Bubi 2: Gido vién thuc hién cac cong viéc sau:

- Yéu cau cac nhom bao cdo san pham da thuc hién dugc, nhing kho khin dang

gidp phai can sy hd tro.

- H3 trg cac nhém néu can

- Nhic nhd cac nhom veé tién do, vé viec két hop nhém dé thuc hién theo ké hoach

Bubi 3: Gido vién thuc hién cac cong viéc sau:

- Neéu lai nhiém vy, ti€u chi danh gia san phém

- Yéu cau cac nhom bao cio san pham

- Yéu cau cac nhom danh gia san pham bao cdo theo tiéu chi

- Panh gia san pham, ¥ thtrc 1am viéc, tién d6 thyc hién cta cac nhom.

Hang nam, cac gido vién thuong xuyén cap nhat ndi dung bai day powerpoint dé phu
hop véi ddi twong sinh vién, ddi méi phuong phap day hoc [H4.04.02.02]; SV duoc tiép
can két qua hoc tip qua phan mém, qua cb van hoc tap dé c6 thé kip thoi cb gang trong
hoc tap dé dat két qua cao nhat [H4.04.02.03];

bé nang cao chét luong day hoc, hang ndm, cac bd mon td chuc hop va semina thao
ludn vé phuong phap day hoc cac ndi1 dung day hoc, td chure du gi0 va rat kinh nghiém
gid giang nham lya chon cac phwong phap day hoc phu hop cho timg ndi dung, hoc
phan trong CTDT [H4.04.02.04]; [H4.04.02.05].

Céac GV hudng dan SV chu dong tu hoc, tu nghién cuu, tu lya chon phuong phap
hoc tap phu hop véi nhu ciu va ning luc cta ban than ngudi hoc va phu hop dap tmg
CDR. Tur d6, SV tu hoc, tu thiét ké cac san phém hoc tap da dang nhu cac powerpoint,
cac bai thyc hanh, infographic, so dd tu duy, bai tap 16n, vv... dé sV khong chi hinh
thanh kién thuc, ki nang can thiét thuoc chuyén mon ma con cé nhirng ki ning mém can
thiét phuc vu cho ing dung cong nghé thong tin trong day hoc gitip bai day dugc sinh
dong, d& hiéu hon [H4.04.02.06].

NCKH cua SV ciing 12 nhitng hoat dong quan trong nham dam bao muc tiéu cia
CTDT CNSPDL. Cudi mdi nam hoc, khoa to chirc Hoi nghi NCKH SV vao khoang
thang 4 nham lwa chon nhitng béo céo tot guri 1én Trudng dé tham gia Hoi nghi NCKH
SV cap Truong [H4.04.02.07]; [H4.04.02.08].
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Bén canh ddo tao kién thirc chuyén nganh, viéc thuc tap su pham tai cac trudong phé
thong 1a co hoi quan trong gitip phat trién ning lyc chuyén mon va nghé nghiép, van
dung nhimg kién thirc duoc hoc trong méi trudng thyc té giup dap Gmg duoc yéu cau
ctia nha tuyén dung [H4.04.01.11].

Thong qua cac béo cao khao sat SV dinh ky hang nim va SV nim cubi sap tot nghiép
cho thay hau hét ngudi hoc hai 10ng voi cac phuong phap day hoc dugc sir dung trong
CTDT cr nhian Su pham. Két qua khao sat SV cudi khoa dinh ki hang nim vé CTDT,
trong do c6 khao sat viéc co6 hai long véi cac phuong phap day va hoc dugc str dung
trong CTPT qua cac ndm cho két qua hau hét SV hai 1ong véi cac phuong phap day hoc
trong CTDT Su pham ki thuat [H4.04.02.9] [H4.04.02.10].

2. Biém manh
Céc hoat dong day va hoc trong CTPT, céc ké hoach day hoc, cac bai giang cua
GV da str dung cac phuong phap day hoc da dang, tap trung vao cac phuong phap day
hoc tich cyc, phu hop dé dat duoc CBR.
3. Diém ton tai
Con mot sb sinh vién con tiép can chdm véi phuong phap day hoc tich cuc.
4. Ké hoach hanh dong

TT Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian
nguoi thuc  hién
thuc hién hodc hoan

thanh
1 Khac phyc | Xay dyng nhém SV hoc tap CVHT Tir nam hoc
ton tai hi€u qua ca trén 16p hoc va & 2023-2024
nha, SV gidi giup do SV chua
gioi.
2 Phat huy | T6 chtrc semina cho GV va | Tat ca cic | Hangnim.
diém manh | SV, duy tri viéc day mauvaduy |GV, bo

gio, rat kinh nghiém cac tiét | mon

day

5. Tw danh gia: Dat 4/7

Tiéu chi 4.3. Cdc hoat dpng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc ki ning, ning
cao kha néng hoc tap suét doi ciia ngwoi hoc

1. Mo ta

Trong CTDT (H4.04.03.05) d4 xé4c dinh rd cac CPR, trong d6, d6i voi SV CNSP

Cong nghé, bén canh nang luc day hoc, mdt s6 cac ki nang quan trong can dat duoc nhu
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ki nang tu hoc, ki ning NCKH, giai quyét vin dé, ki nang thuc hanh, vv. Cac dé cuong
chi tiét cac hoc phan déu dugc xay dung hudng tdi cac ning luc va ki ning nay.

100% d& cwong chi tiét cac moén hoc/hoc phan trong CTDT 2020, 2022
(H4.04.03.05) mo ta rd viéc phan bo thoi gian tu hoc theo tiéu chi 1a sb thoi gian ti hoc
gap d6i s6 thoi gian hoc trén 16p nhu bang 4.3.1 (cu thé mén 4 tin chi thoi gian hoc trén
16p 1a 60 tiét thi thoi gian tu hoc 1a 120 tiét).

Badng 4.3.1: Bang néi dung va phan bé thoi gian ciia hoc phan Li ludn day hoc

phat trién nang lwc mén Cong nghé

Tén Buoi S6 TC Phén bd thai gian
chuwong S6 tiét trén 16p Tw hoc
LT BT TL TH
Chuong 1. Nang | 1-2 0.53 6 0 2 0 16

luc va day hoc
phat trién ning

luc

Chuong 2. Giao | 3-5 0.80 10 0 2 0 24
duc cong nghé
trong  chuong
trinh gido duc
phé thong 2018

Chuong 3.16-9 1.07 8 0 8 0 32
Phuong  phéap
day hoc Cong
nghé phat trién
nang luc hoc
sinh

Chuong 4. To|10-12 [0.8 8 0 4 0 24
chuc day hoc
moén Cong ngh¢
phat trién ning

lIuc hoc sinh

Chuong 5. Kiém | 13-15 | 0.8 6 0 6 0 24
tra, danh giad
nang luc hoc

sinh trong day

hoc moén Cong
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nghé

Tong cong (tin 4.0 38 0 22 0 120
chi; tiét)

Mic khéc viéc st dung cac phuong phap giang day/hoc tip trong mdi moén hoc
cling hudng t&i phat trién nang luc ty hoc ciia ngudi hoc ciing duge thé hién trong CTDT
(H4.04.03.05). Bén canh nhitng phuwong phap day hoc truyén théng trong CTDT gido
vién da tich cuc sir dung va st dung thanh thao cac phuong phap day hoc tich cuc bao
gém: phuong phap truc quan (stir dung ban do, biéu do, tranh anh, mé hinh, video), day
hoc thuc hanh (1ap trinh, lép mach, v& vat thé 2D va 3D, tién, lép hop ) ...), day hoc
du an, day hoc giai quyét van dé, day hoc nhom, day hoc tinh huéng vv. Cac hoat dong
day hoc trong CTDT dam bao cho SV rén luyén duogc cac ki nang nhu ki nang tu hoc,
ki ning lam viéc nhom, ki ning thyc hanh, ki ning giai quyét van dé, ki ning NCKH,
vv...Két qua cua viéc sir dung nhitng phuong phép tich cuc d6 13 san pham hoc tap cia
ngudi hoc rat da dang nhu: so d0, infographic, mé hinh, bai trinh by canva/powerpoint,
vv... [H4.04.03.06. Ngoai ra, hang nam, Khoa to chitc cho SV nam tha 3 di thuc té
[H4.04.03.02]; viéc di thuc té s& gitip ngudi hoc thdy dugc tAm quan trong ciia viéc van
dung kién thire duoc hoc vao thyc tién tir 6 ¢6 dong luc hoc tap khong ngimg.

Vé ki ning day hoc va rén luyén cac ki nang nghé nghiép trong CTDT ¢6 22 TC
khéng chi giup ngudi hoc dugce tiép can kién thire ma con c6 ki ning tu hoc, tu rén luyén
[H4.04.02.01]; [H4.04.03.03]. Ngoai ra, mdi nim Truong va Khoa to chirc tuan 16 NVSP
vao dip 20/11 nham rén luyén cho SV ki niang nghé nghiép, & Tuan 1& nay Truong va
Khoa thudng t6 chirc cac budi hoc vé NVSP, t6 chirc thi cac k¥ ning v& bang, sang ché
d6 dung day hoc, thi tinh hudng su pham, thi thiét ké video, vv. [H4.04.03.04].

Ké hoach day hoc duoc cong b cu thé cho SV dang ki gitip SV biét cach sip xép
thoi gian hop li, pht hop ning luc cia ban than dé khong chi dat két qua hoc tap tot ma
con ¢6 thé tham gia NCKH. NCKH giup SV tu hoc rat nhiéu mdi ¢6 thé tao ra duoc san
pham NCKH c6 chat lugng; NCKH ctia SV qua cac ndm dugc thé hién bang ki yéu hoi
thao NCKH [H4.04.03.07]. Két qua khao sat SV cudi khéa vé CTDT, trong d6 c6 kha
nang rén luyén cac ki ning va kha ning hoc tp sudt doi cia ngudi hoc cho két qua hau
hét SV hai 10ng véi cac phuong phap day hoc trong CTDT [H4.04.02.08].

2. Biém manh

Céc phuong phap day hoc duogc stir dung da dang va tich cuc, cac hoat dong day
va hoc thuc day viéc rén luyén cac k¥ ning cua ngudi hoc, dong thoi nang cao kha ning
hoc tap sudt doi cua nguoi hoc. HE théng dao tao truc tuyén dugc Nha truong quan tam
phat trién va ap dung vao giang day thuc té dic biét khi khi dich covid xay ra ning né

lam danh huong nhi€u dén viéc 1€n 16p cua thay va tro.
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3. Diém ton tai
O mot sb mon chung, kién thire chi yéu 1 1i thuyét va day hoc 16p hoc dong nén
chua thé hién duoc viée st dung da dang cac phuong phap day hoc ma gido vién chu
yéu str dung phuwong phap thuyét trinh két hop sir dung cac phuong tién truc quan. Hé
thdng cac bai giang dién tir con chua phong phu dé hd tro ngudi hoc.
4. Ké hoach hanh dong

Muc tiéu N¢i dung Pon vi, | Thoi gian thuc
T nguoi hién hodc hoan
thuc hién thanh
Khic Khac phuc viéc sir dung Khoa va T nam hoc
phuc ton cac phuong phap day hoc cac by mon 2023 - 2024
tai thu dong, tang cudng tinh
chu dong & mot s6 mén
chung.
Phat huy | Xa&y dung va thuc hién | CacGV Hang nam
diém cac phuong phap day hoc
manh tich cuc va da dang

5. Tw danh gia: Dat 4/7

Két ludn vé Tiéu chudn 4

Trudng c6 vin ban tuyén bd vé muc tiéu gido duc va triét 1i gido duc cua Trudng;
Muc tiéu gido duc duogc tat ca can bo, GV, nguoi hoc hiéu 16 va dugc cu thé hoa trong
cac CTDT cua cac nganh, trong d6 c6 CTDT CNSPDL. Muc tiéu giao duc cua Nha
truong da duoc pho bién t6i GV, SV va cac bén lién quan.

Céc hoat dong day va hoc trong CTPT, céc ké hoach day hoc, cac bai gidng cua
GV da stir dung cac phuong phap day hoc da dang, tap trung vao cac phuong phap day
hoc tich cuc, phu hop dé dat duoc CPR. Céc phuong phép day hoc dugc st dung da
dang va tich cuc, cac hoat dong day va hoc thlc déy viéc rén luyén cac k¥ nang cua
ngudi hoc, dong thoi nang cao kha ning hoc tap sudt doi cua nguoi hoc.

Tuy nhién, viéc tuyén truyén pho bién muc tiéu gido duc cua Trudng chua duoc
thuc hién thuong xuyén va rong rai téi cac bén li€n quan bén ngoai trudng nhu cac nha
tuyén dung va véi xa hoi, phu huynh va nguoi hoc. Chuong trinh con bat bude SV 1én
16p van con nhiéu, chua xay dung cac ndi dung day hoc online.

Panh gia tiéu chuan 4

Thang danh gia

Tiéu chuén 4 Chua dat

Dat
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O O ®© O 6 0O |0
Tiéu chi 4.1 4
Tiéu chi 4.2 4
Tiéu chi 4.3 4
Diém tiéu chuan 4.00

TIEU CHUAN 5. PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA NGUOI HQC

M¢ dau

Trong CTDT, danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc 14 mot phan quan trong,
cung cép murc d¢ dat dugc cua nguoi hoc so voi CDBR cua CTDT. Tu d6 cac bén lién
quan c6 bién phap phu hop dé nang cao hiéu qua ctia qua trinh day hoc. Pé danh gia két
qua hoc tap khach quan, cong bang, Nha trudng di xay dung Quy trinh danh gia va cac
quy dinh vé khiéu nai, phuc khao va phd bién cho SV dugc biét ngay tir nim thr nhat
va dé dang tiép can. O khoa SPKT, viéc danh gia két qua hoc tap cua SV dugc thuc hién
thong qua viéc danh gia dau vao, danh gia qua trinh va danh gia cudi ky trong sudt khoa
hoc nhiam xac dinh mirc d6 kién thtrc va nang luc ngudi hoc dat dugce so véi muc tiéu
va CBR hoc phén va CTDT. Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc thiét ké
phtt hop véi mire do dat duoc CPR, cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cia ngudi
hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao d6 gia tri, do tin cay va sy
cong béng, két qua danh gia duogc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai thién viéc hoc tap,
ngudi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap. Vi nhitng dic
diém cua viéc danh gia két qua hoc tap nhu vay gitip cho nguoi hoc c6 dugce su chu dong
trong hoc tap, tur do két qua hoc tap s€ cao va toan dién hon.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phit hop véi
mikc d¢ dat dwoc chudn diu ra.
1. Mo ta

Qua trinh dao tao ctr nhan Su pham Coéng nghé da xac dinh ké hoach danh gia két
qua hoc tap cua ngudi hoc mdt cach rod rang.

Panh gia dau vao dugc thé hién trong thong tin tuyén sinh hang nim. Truong
DHSPHN xay dung Dé an tuyén sinh va cong bd cong khai trén website cia Truong va
qua cic thong béo to roi, cac hoi thao, hoi nghi, vv. Bé 4n quy dinh vé cac phuong 4n
tuyén sinh va nhitng luu ¥ vé td hop xét tuyén, chi tiéu cho ting to hop va phuong thic
xét tuyén [H5.05.01.01]. Két qua tuyén sinh dugc cong bd cong khai trén website cta
Truong.

Danh gia két qua nguoi hoc dat duoc CDR duogc quy dinh cu thé trong Quy dinh
t6 chire thi, kiém tra, danh gia va quan 1y két qua trong ky thi két thiic hoc phan cia
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Truong DPHSPHN va Quy ché dao tao dai hoc va cao ddng hé chinh quy theo hé théng
TC cta Truong DPHSPHN [H5.05.01.02; H5.05.01.03]. Cac thong tin cu thé lién quan
dén ngudi hoc bao gdm: Thoi gian va hinh thtrc thi, trach nhiém cua ngudi hoc trong
khi thi, quy dinh vé khiéu nai diém, phuc khao bai thi, cac hinh thtrc xur 1y ki luat SV vi
pham quy ché thi [H5.05.01.02]. Béi vé6i timg mén hoc cu thé, cic quy dinh vé kiém tra
danh gia chuyén can, giira ki, cudi ki cling dugc quy dinh cu thé va thong bao cho ngudi
hoc ngay tir dau mdi hoc ki [H5.05.01.04]. Quy dinh vé danh gia hoc phan d3 chi rd:
danh gia chuyén can chiém 10%, danh gia thuong xuyén - 30% va cudi ki - 60%. Tir
quy dinh vé Panh gia hoc phan ciia Nha trudong, cac Khoa va bd mén xay dung céc hinh
thirc va phuong phap danh gia chuyén can (ti 18 % thoi gian ¢6 mat twong tng véi diém
s0), kiém tra gitta ki, cudi ki va cac cach thirc thi, t6 hgp phuong phap (viét, van dap,
thuc hanh, vv.), cong cu danh gia (trdc nghiém, ty luan, phiéu danh gia..). Picu nay
duoc thé hién trong CTDT va cap nhaptrong K& hoach nim hoc [H5.05.01.05].

Quy dinh vé t6 chtrc thi, kiém tra, danh gia va quan Iy két qua trong ki thi két thic
hoc phan duoc thong bao cho nguoi hoc ngay tir dau khoa hoc & Quy ché dao tao trong
s6 tay SV [H5.05.01.06].

V& céach thirc ra d8, tiéu chi chdm thi cac hoc phan Iy thuyét, thuc hanh, dé thi tdt
nghiép cudi khoa va khoa luan tot nghiép phu hop véi yéu cau cua CDR, khoa SPKT
thuc hién theo Quy dinh t6 chuc thi, kiém tra, danh gia va quan 1i két qua trong ki thi
két thuc hoc phan cua Trudng [H5.05.01.02]. Diéu nay thé hién rd trong cac dé thi, bai
luan, dap an, hudng din chim cac bai thi gitra ki va cudi ki cta khoa. Viéc kiém tra danh
gia duogc khoa thuc hién nghiém tuc, chu dong va dam bao tién d6: cach thurc ra dé thi,
hinh thirc d thi theo mAu cua trudong, ndi dung dé thi phai nam trong khdi luong kién
thirc ki ndng da gidng day, phu hop véi né1 dung da quy dinh trong CTDT, dam bdo
phan loai duogc két qua hoc tap, vv. Ngoai ra, khoa con yéu cau: Dé thi can ndp cho
trudng bo mon va khoa duyét 2 tuan trudce khi thi, khoa bao mat dé thi an toan tuyét doi.

T hop cac phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc duoc
thiét ké da dang, phi hgp nham dam bao kha niang do luong muc do dat duoc CDR.

Déi véi kiém tra giita ki, cac hoc phan déu két hop cac phuong phap va hinh thirc
kiém tra, danh gia khac nhau dé dat CDR. Mot sb hoc phﬁn cua cac b0 mon yéu ciu SV
1am bai tap 16n, du 4n, thuyét trinh, vv. vira danh gia duoc mic do dat dugec CDR vira
phat trién & SV cac nang luc ty hoc, tw nghién ctru, nang lyc giao tiép va hop tac; ning
luc giai quyét van dé va sang tao. [H5.05.01.07, H5.05.01.11].

Dbi voi kiém tra cudi ki, hinh thirc chi yéu 1a ty luan. Vi hinh thiec thi ty luan,
dé thi kiém tra ca kién thirc va ki ning cua hoc phan. Dé thi trai déu noi dung dé dam
bao SV phai c6 ¥ thuc hoc tit ca cac ndi dung, khong hoc ti [H5.05.01.08].
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Céc bai tiéu luan, san pham hoc tap, bai thuc hanh ctua SV déu c6 phiéu danh gia
theo tiéu chi cu thé [H5.05.01.09].

Viéc danh gia két qua cua timg hoc phan duoc quy dinh cu thé. Diém chuyén can
dugc danh gia theo ba murc 0, 5 va 10, cin cr vao viée tham gia day du, c6 tinh than tich
cuc trong cac budi hoc trén 16p va chuan bi bai ddy du ¢ nha. Diém giita ki dugc tinh
bang trung binh cong cua cac bai kiém tra b phan. Da sb cac hoc phan déu tinh diém
gitta ki ¢ noi dung thue hanh, rén luyén ki ning do do, phat trién duoc ning lic thuc
hanh va van dung cua SV. [H5.05.01.13].

Nhu vay, hinh thirc, cach thirc danh gia SV kha da dang, linh hoat va qua do, GV
danh gia dugc SV theo CDR.

Déi voi thuc tap su pham, Truong DPHSPHN va Khoa SPKT ¢6 cac van ban hudng
dan, tiéu chi danh gia két qua thuc tap cu thé. Nganh su pham Cong nghé thuc tap tai
cac truong Trung hoc phd thong. Thoi gian thyc tdp su pham cta 1 khoa dao tao 13 10
tuan, chia thanh 2 dot lién tiép nhau. Méi dot thuc tap co yéu cau khéac nhau vé thuc
hién nhiém vu thyc tap gido duc va giang day. Két qua thyuc tap caa SV duoc danh gia
theo tiéu chi va c6 phiéu tong hop sau mdi dot [H5.05.01.12].

Hoat dong NCKH cua SV ciling dugc tién hanh danh gia chat ché va quy ddi thanh
diém cong cho moén hoc thudce hoc ki SV tién hanh nghién ciru véi mén hoc thude t6 bd
mon thyc hién nghién ctru [H5.05.01.10].

Nhu vay, hinh thtrc, cach thirc danh gia SV kha da dang, linh hoat va qua d6, GV
danh gia duge SV theo CPDR. Vi du: Hoc phan Li luan va phuong phap day hoc Cong
ngh¢ co6 cac CDR tap trung vao viée trinh bay, phan tich va giai thich duogc vi tri, quan
diém x4y dung va muyc tiéu cta chuong trinh gido duc phd thong va chwong trinh mén
hoc, mach noi dung Cong nghé qua céac cip, 16p hoc, viéc lua chon phuong phap day
hoc va cong cu, hinh thirc kiém tra, danh gia. Do do, dé kiém tra cudi ki co hinh thirc tu
ludn va tiéu chi danh gi4 1a: trinh bay chinh xéc, day du, rd rang. Néu dung nhung khong
giai thich day du, rd rang: toi da 50% diém cau hoi [H5.05.01.08].

Déi v6i hoc phan Thyc hanh day hoc tai trudng su pham, CDR 14 SV ¢6 tinh yéu
nghé, co y thuce tu hoc, tu nghién ciu subt doi, hinh thanh duoc céc nang luc su pham,
nang luc van dung kién thirc chuyén mén, kién thirc su pham vao thuc tién va str dung
dugc cong nghé thong tin dé thiét ké nhidu dang bai day Cong nghé. Do d6, hinh thic
thi cudi ki 1a thuc hanh-SV day truc tiép trén 16p hoc gia dinh. Tiéu chi danh gia: Ké
hoach day hoc rd rang, ding, day du kién thic va PPDH, bai giang dat myc tiéu day hoc
d3 dé ra, van dung phuong phéap day hoc va sir dung phuong tién day hoc linh hoat, hop
ly....[H5.05.01.09].

Theo két qua Khao sat y kién ctia SV vé t6 chuc thi, kiém tra, danh gia dat két qua
tuong d6i tot [H5.05.01.14].
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2. Diém manh

Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguodi hoc dugce thuc hién dung quy dinh cua
khoa va trudong, dam bao nghiém tac, khach quan, chinh xé4c, cong bang. Cac phuong
phép kiém tra danh gia kha da dang, linh hoat theo tinh hinh cy thé cua hinh thirc dao
tao hoa va phu hop véi mdi hoc phﬁn, do vay GV co thé danh gia dugc murc do dat dugc
CDR cua CTDT.
3. Diém ton tai

Phan mo ta phuong phéap kiém tra danh gia trong chwong trinh chi tiét & mot sd
mon hoc chua duoc 16 rang vé thoi gian ddi véi bai thi.
4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu N¢i dung Pon vi, | Thoi gian
nguoi thue | thue  hién
hién hoac hoan

thanh

1 |Khic phuc | Cuy thé héa thoi gian cho bai thi | Khoa SPKT, | Tr nim hoc

ton tai & mi mon hoc. cac bo mon | 2023-2024
2 Phét huy | T6 chire cac ki kiém tra khach |Khoa SPKT, | Tr nim hoc
diém manh quan, cong bang, nghiém tic. cac b0 mon | 2023-2024

Céc phuong phép kiém tra danh
gia dap ung CbR

5. Tw danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 5.2. Cic quy dinh vé danh gid két qud hoc tdp ciia ngwoi hoc (bao gom thoi
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong s, co ché phan hoi va ni dung lién quan) ré rang
va dwoc thong bdo cong khai toi NH.
1. M6 ta

Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cta ngudi hoc duoc thé hién rd trong cac
quyét dinh, quy ché dao tao va tai liéu hudng dan. Quy ché dao tao trinh do dai hoc hé
chinh quy theo hé théng tin chi cua Trudong di quy dinh viéc viéc danh gia hoc phan, to
chure ki thi két thiic hoc phan, ra dé thi, hinh thirc thi, chdm thi, cach tinh diém danh gia
bd phan, diém hoc phan, diém trung binh chung; co ché phan hoi két qua hoc tip, quy
dinh vé viéc lam, chdm khoa luin tt nghiép, xét tot nghiép, cip bang tot nghiép
[H5.05.02.09] [H5.05.02.11].

V& danh gia hoc phan, yéu ciu phai nghiém tac, khach quan, tin ciy, trung thuc va
cong bang. Viéc danh gia két qua hoc tap phai dira trén CDR cia hoc phan, chi trong
danh gia qué trinh nham kip thoi diéu chinh hoat dong giang day va hoc tap, thic day

no luc va ho tro tién bod cua SV. Cu thé nhu sau:
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- T4 chirc ki thi: Thoi gian t6 chuc thi két thuc hoc phan 14 vao cudi mdi hoc ki.
Thoi gian thi dugc thong bao vao d4u nam hoc trong Ké hoach dao tao nam hoc do Hiéu
trudng phé duyét [H5.05.02.10]. Trong thoi ki hoc va thi online, Nha truong da c¢6 van
ban quy dinh cu thé huéng dan t6 chuc thi két thuc hoc phan truc tuyén trong didu kién
dich bénh Covid -19. Cac huéng dan nay dugc ding cong khai trén trang dao tao dé SV
dé dang truy cap [H5.05.02.01] [H5.05.02.08].

- Piém hoc phan gdm: diém chuyén can, diém kiém tra bd phan va diém thi két
thuc hoc phan. Piém chuyén can c6 3 mirc 13 0, 5 hodc 10; trong s6 0,1. Diém kiém tra
bd phan co trong s6 0,3. Diém thi két thuc hoc phﬁn co trong s6 0,6. Cac hoc phﬁn thuc
hanh duoc danh gid bang diém trung binh cong cua cac bai thuc hanh trong hoc ki.
Phuong phép, hinh thirc danh gia, trong s6 dugce quy dinh trong dé cuong chi tiét cta
ting hoc phan va dugc GV phu trach 16p thong bao cho SV khi bat dau hoc phan
[H5.05.02.09].

- Piéu kién dy thi két thiic hoc phan 1a: Diém chuyén can: > 5, Diém kiém tra bd
phan: > 3. Trudc ki thi 2 tuén, cin clr danh sach SV du diéu kién thi, khoa 1ap danh séch
phong thi va thong béo cho SV trudc ngay thi it nhat 05 ngay lam viéc.

- Céch tinh diém hoc phan: Diém trung binh chung tich lily 1 diém trung binh theo
thang diém 4 cua céac hoc phén da duoc tich lliy (dat diém A, B, B+, C, C+, D, D+ theo
thang diém chir) tinh tir dau khoa hoc cho téi thoi diém duoc xem xét vao luc két thic
mdi hoc ki.

Vé danh gia khoa luan, SV phai bao vé khoa luan trude Hoi dong cham khoa ludn.
Két qua danh gia khéa luan dugc cong bd cham nhit 3 ngay ké tir ngay SV bao vé trude
Hoi dong.

Quyét dinh s6 1067/QD- PHSPHN ngay 14 thang 5 nim 2020 vé quy dinh t6 chirc
thi, kiém tra, danh gia va quan 1y két qua trong ki thi két thuc hoc phan ctia Trudng
DHSPHN x4c dinh rd: (1) Thoi gian thi két thiic hoc phan dugc thuc hién vao cudi ki
va dugc thong bao trong ké hoach dao tao nam hoc do Hiéu trudng phé duyét vao dau
nam hoc; (2) Hinh thtrc thi gdm: thi viét, thyc hanh, vin dap, viét tiéu luan, bai tap 16n,
1am dd 4n mon hoc, thi trén may tinh; (3) Quy dinh vé khiéu nai diém, phtc khao diém
bai thi: Thi sinh 1am don phiic khao gii TT PBCL cua Truong ddi véi mon chung va
giri Khoa d6i véi mon chuyén nganh, cham nhét 07 ngay sau khi nhan don phiic khao,
TT PBCL va Khoa phan hoi thong tin cho SV biét két qua [H5.05.02.11].

Péi véi trong sb6 diém trong timg hoc phan: Tét ca cac hoc phan déu quy dinh 1d
rang vé cach thirc kiém tra danh gia, cac dau diém va ti trong cta cac dau diém thanh
phan nhu sau: Piém chuyén can: 10%, kiém tra bo phan (giita ky): 30%, diém thi hét
hoc phan 60%. Piém kiém tra bd phan va diém thi két thic hoc phan duoc chim theo
thang diém 10 (tir 0-10), 1am tron dén mot chit s6 thap phan [H5.05.02.11].
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Hinh thirc, phuwong phap, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va cac ndi dung lién
quan dén danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc duoc quy dinh cu thé va cong bd cong
khai t&i nguoi hoc trude mdi khoa hoc/ky hoc/hoc phz‘in. Cu thé: Céc quy dinh vé kiém
tra - thi phan 1y thuyét, thue hanh, dé thi t6t nghiép cubi khoa va khoa luan tét nghiép
dugce quy dinh 13 rang va cong bd cong khai cho ngudi hoc thong qua dot sinh hoat
chinh tri ddu khoa cho SV. Khoa di t6 chirc cac budi gip mit cho SV khoa méi va gido
vu, ¢6 van hoc tap thong bao cac quy dinh kiém tra danh gia ciing nhu giai dap cac thic
mic cta SV [H5.05.02.03]. Do d6, ngudi hoc hiéu va nim rd cac quy dinh vé kiém tra
danh gia két qua hoc tap cta minh.

Thoi gian thi duoc Nha truong thong bao trong cac ké hoach thi két thiic hoc phan
sau mdi hoc ki [H5.05.02.04]. Cin cir vao do, khoa 1én lich thi cic mdn chuyén nganh.
Lich thi duoc thong bao trudc cho SV trén cac nhom ciia SV trudc 20 ngay. Sau khi tat
ca SV khoéng c6 vudng mic vé thoi gian thi, lich thi cudi cung s& duoc cong bd cho SV
va dan ¢ bang tin cua khoa dé tit ca SV dugc biét. Quy trinh ra dé, cham thi dam bao
tinh bao mat, cong bing va minh bach. Khoa da thyc hién nghiém tic theo quy dinh cua
Truong vé kiém tra, danh gia [H5.05.02.11]. Cu thé: Dé thi duoc giri trude ngdy thi theo
lich 1 tuan. Pé thi duoc dua cho Trudng bo mén duyét, sau d6 niém phong, giri gido vu
Iuu trir. Ngay trudce ngay thi, BCN khoa md niém phong, duyét dé thi. Gido vu photo dé
theo s6 lugng SV du thi. i voi nhitng dé thi d c6 ngan hang dé thi Truéng Khoa sé
1a ngudi bée ngdu nhién (nhitng dé da thi s& duoc loai khoi ngan hang dé).

Nghiép vu su pham va cac hoat dong tap thé duoc Truong va Khoa quy dinh rd
rang. Tu dau nim hoc SV di duoc thong bao vé tudn nghi¢p vu su pham s€ dugc t chire
vao thang 11. Khoang thang 10, Truong c6 thong bao vé ké hoach t6 chirc tudn rén luyén
nghiép vu su pham [H5.05.02.05]. Khoa s& cin ctr vao lich cta Truong va xay dung ké
hoach tudn NVSP. Cac hoat dong, ki nang nghiép vu su pham cua SV dugc danh gia
theo cac tiéu chi cu thé [H5.05.02.06].

Viéc thong bao két qua SV diang ky hoc va cac thong tin lién quan dén hoat dong
ddo tao, kiém tra - thi duoc cap nhat tai dia chi:

https://hnue.edu.vn/Daotao/DaotaoDaihoc/QuychedaotaoDaihoc.aspx  va phan
mém Unisoft nhim gitp SV nim 13 cac cac quy dinh vé quy trinh t6 chirc kiém tra két
qua hoc tap [H5.05.02.01], [H5.05.02.07]. Tuy nhién, vi¢c thong bao lich thi, hinh thuc
kiém tra danh gia doi khi con bi chong chéo: GV bo mén khi bat dau day di thong bao
cho SV dén cudi ki, cic CVHT nhan lai trén nhom zalo cua 16p, gido vu khoa dan thong
bao lich thi trén bang tin cua khoa. Viéc thong bao nén tach bach: GV thong bao hinh
thirc, ndi dung thi; gido vu thong bao thoi gian, dia diém thi va CVHT hd tro thong tin
khi SV thic méc.


https://hnue.edu.vn/Daotao/DaotaoDaihoc/QuychedaotaoDaihoc.aspx
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Céc quy dinh vé kiém tra danh gia nhin chung khé 6n dinh trong thoi gian tir 2019-
2022. Tuy nhién, do dich Covid, SV chuyén sang hoc online nén viéc kiém tra, danh gia
dugc diéu chinh theo quy dinh vé td chirc thi online [H5.05.02.08].

Theo két qua Khéo sat y kién ctia SV vé T6 chire thi, kiém tra, danh gia trong céc
nam tir 2019 dén 2023 & mirc trong d6i tot [H5.05.02.12].

2. Diém manh

Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc da duoc dua vao Quy ché
dao tao va cac van ban lién quan téi ké hoach dao tao day du va rd rang giup ngudi hoc
linh hoi ngay tir dau khoa hoc. Nha trudng va Khoa c6 cac quy dinh ro rang vé danh gia
két qua hoc tap cta ngudi hoc va dugc da dang hoa bang nhiéu phuong phap dénh gia
tuong thich, dam bao nghiém tac, khach quan, chinh xac, cong bang va phu hop voi
hinh thirc dio tao, muc tiéu, CBR ting hoc phan va CTDT. Cac quy dinh vé kiém tra
danh gia thudng xuyén duoc cong bd cong khai, minh bach dén nguoi hoc théng qua
nhiéu hinh thtc khac nhau.

3. Diém ton tai

Sy phdi hop giita cac bo phan trong viée lam rd quy dinh vé danh gia két qua hoc
tap va thong bao cho ngudi hoc cic quy dinh nay doi khi con chong chéo.
4. Ké hoach hanh dong

TT |Muctiéu | Noi dung Pon vi, | Thoi gian
ngwoi thue | thuwe hién hoac
hién hoan thanh

1 Khic phuc | Phan coéng nhiém vu: GV thong |Khoa SPKT | T nam  hoc

ton tai bao hinh thirc, ndi dung thi; giao 2023-2024

vu thong bao thoi gian, dia diém
thi vda CVHT hd trg thong tin khi

SV thic mic.
2 Phat huy | Pa dang hoa cac phuong phap |Cacbd mon | Cadp nhat hang
diém danh gia, ddm bao nghiém tuc, nim
manh khach quan, chinh xac, cong

bang va phu hop vé6i hinh thirc
dao tao, muc ti€u, CPDR tiung
hoc phan va CTDT

5. Tw danh gia: Bat 5/7

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp danh gid két qua hoc tip da dang, dim bdo dé gid tri, dé
tin cdy va sw cong bang.

1. M6 ta
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Phuong phéap kiém tra, danh gia két qua hoc tap dugc GV x4y dung trong Dé cuong
chi tiét hoc phan [H5.05.03.06]. Nhin chung, GV st dung cac phuong phap kiém
tra/danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc rat da dang, thé hién & td hop cac phuong
phap kiém tra danh gia trong timg giai doan ctia hoc phan.

V& co ban, cac modn hoc déu thuc hién thi két thic hoc phﬁn theo Quyét dinh Huéng
dan v/v td chtre thi, kiém tra, danh gia trong ki thi két thac hoc phan Trudng Pai hoc Su
pham Ha Noi. Theo dé cac hinh thirc thi gém: thi viét, van dap, thuc hanh, viét tiéu luan,
bai tap 16n, [am dd 4n mon hoc, thi trén may tinh (thi tric nghiém hodc thuc hanh trén
may tinh) [H5.05.03.03].

Trong nam hoc 2021-2022, do diéu kién dich bénh, Nha truong da ra cong van cho
phép cac GV dang ki hinh thirc thi, 1y y kién, to chuc thi online [H5.05.03.01]. Theo
d6, cac mén c6 thé dang ki cac hinh thuc sau: Tiéu luan/bai tap 1on, tric nghi¢m, van
dap, tu luan truc tuyén (c6 ngudi giam sat). Hinh thire tiéu luan/bai tap 16n dugc khuyén
nghi st dung dé danh gia. Nha truong va Khoa ciing quy dinh té chirc kiém tra danh gia
va huéng dan cu thé t6 chirc thi hoc phan truc tuyén cho phu hop tinh hinh day va hoc
trong thuc té.

Trong thuc té trién khai & khoa SPKT, cac GV cén ctr vao dic trung ciia mon hoc
va yéu cau vé CDR va qua trinh giang day d3 da dang hoa hinh thirc kiém tra, danh gia.

Vi du: & hoc phan thiét ké va cong nghé diém giita ki duoc tinh nhu sau:

Diém giira ki = (diém tiéu luan *60%) + (diém trung binh chung cac bai tdp nhoém
*20%) + (diém kiém tra miéng * 20%).

Nhu vay dé dat dugc diém gitta ki cao sinh vién phai nd luc trong toan bd 30 tiét
hoc trén 16p va tu hoc & nha: bai tdp nhom dugc giao thao luan thyc hién ngay & trén
16p hodc vé nha ty tim hiéu dé SV tu hoat dong hinh thanh kién thic méi; kiém tra
miéng dugc thuc hi¢n & cudi budi hoc dé kiém tra mirc dd hiéu bai ciia SV hodc dau gio
dé kiém tra viéc tu hoc & nha. Bai tiéu luan SV thuc hién dé tao ra duoc san phém thiét
ké ki thuat don gian dap Gmg dugc yéu cdu can dat ciia chuwong trinh va ciing 1a budc
dau thuc hién nghién ctru khoa hoc dé tao ra duoc san phém gitp SV thyuc hién céac dé
tai NCKH dé& dang hon. Thuc tién sau khi hoc xong mén Thiét ké va cong nghé cac SV
& khoa d6 dang ki thuc hién dé tai NCKH cao hon nam trude. Viée kiém tra miéng tuy
c6 mat thoi gian nhung s& thuan loi hon cho SV trong qua trinh 6n tap cudi ki nén diém
kiém tra cudi ki s& cao (diéu nay dugc kiém chimg qua viéc K72 khong sir dung duoc
hiéu qua kiém tra miéng do s luong sinh vién déng nén diém cubi ki ctia mon hoc thap
hon so v&i khoa trudce) [H5.05.03.10] [H5.05.03.11].

Céc phan tich, mo ta trén cho thay cac hinh thuc kiém tra danh gia rat da dang va

linh hoat theo timg diéu kién hoc tap. Cac phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc
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tap cua nguodi hoc dam bao do tin cdy, cé cac ti€u chi danh gia rd rang va bam sat theo
CDR cua hoc phén do do, danh gia dugc mic dé dat CPR cua SV.

Quy trinh ra d&, chdm thi dam bao tinh bao mat, cong bang va minh bach. Khoa d3 thuc
hién nghiém tic theo quy dinh ctia Truong vé kiém tra, danh gia [H5.05.03.09]. Cu thé:
Dé thi duoc gl trude ngay thi theo lich 1 tudn. Dé thi dugce dua cho Truéng bd moén
duyét, sau d6 niém phong, gtri gido vu luu trit. Ngay trude ngay thi, BCN khoa mé niém
phong, duyét dé thi. Gido vu photo dé theo sé lwong SV du thi. D6i véi nhirng dé thi da
c6 ngan hang dé thi Truong Khoa s& 14 ngudi bc ngau nhién (nhimg dé da thi s& duoc
loai khoi ngan hang dé). Dé thi duoc xay dung theo quy trinh huéng din ciia nha trudng,
dam bao dung yéu cau vé mit cau tric, ndi dung, trinh bay, tinh bao mat [H5.05.03.03]
[H5.05.03.04] [H5.05.03.05] [H5.05.03.07].

V& t6 chtrc thi, quy trinh dugc tién hanh nghiém ngit, dam bao nghiém tuc, cong
bang va tin cdy. Khoa to chirc thi: phan cong can bo coi thi va in, photo d&, vv. Sau khi
thi xong, trg 1i dao tao ddn tai danh phach va bado mat bai thi. Khoa chuyén bai thi cho
t6 bd mon va t6 bd mon cir 2 GV cham tap trung tai khoa, khong mang bai ra khéi khu
vuc chim. Cong tac chdm thi phai thyc hién nghiém tuc, khach quan, chinh xac va cong
bang. Can bd chdm thi phai chim bai thi theo ding thang diém va dép 4n chinh thuc
dugc phé duyét. Bai thi dugc dua lai cho tro 1i dao tao ghép phach va chuyén cho gido
vu nhap diém trén phﬁn mém. Gido vu in danh sach diém, tro li ra soat, kiém tra. Tro li,
gido vy, ban chi nhiém khoa x4ac nhan diém va luu hd so. Sau khi tong hop, gido vu
khoa cong bd va thong bao diém cho SV. Néu SV phuc khao thi viét don sau 3 ngay,
khoa tap hop va chuyén cho GV chidm. Md ta trén cho thdy quy trinh t6 chirc cham thi
rat chit ché va mdi khau ¢6 nguoi chiu trach nhiém riéng. Vi¢c gidm sat, kiém tra duoc
thuc hién & khau cudi cung, do dé)ng thoi ca tro li, gido vu va ban cht nhiém cung thyuc
hién; do d6, dam bao tinh khach quan, cong bang.

Theo két qua Khao sat y kién ctia SV vé t6 chirc thi, kiém tra, danh gia dat két qua
tuong dbi tot [H5.05.03.08]:

2. Diém manh

Cong tac danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duge thuc hién theo ding quy
dinh. Hinh thitc va phuong phap kiém tra danh gia da dang, va phu hop véi hinh thuc
dao tao, muc ti€u tung hoc phﬁn va CDR cua Chuong trinh dao tao trinh do dai hoc
nganh SP Coéng nghé. Quy trinh t6 chirc thi ddm bao nghiém tic, khach quan, chinh xac,
dam bao do gia tri, do tin cay va cong bﬁng.

3. Piém ton tai

Céc mén hoc cha yéu danh gia dua trén danh gia cua GV, viéc két hop danh gia
va ty dnh gia d6i véi SV chua dugc thuc hién thuong xuyén.
4. Ké hoach hanh djng
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TT | Muc tiéu N¢i dung Pon vi, | Thoi  gian
nguoi thuc | thue hién
hién hoiac hoan

thanh

1 Khic  phuc | Huéng dan va t6 chic cho SV [Khoa SPKT | Tir nim hoc

tdn tai thuc hién ty danh gia. 2023-2024

2 Phat huy | Tang cuong trao doi gitra cac bo | Khoa SPKT | Hang nam
diém manh mon dé st dung cac phuong phap
kiém tra danh gia da dang hon,
dam bao nghiém tuc, khach quan,
chinh xac, dam bao d0 tin cay,
cong bang va phu hop CBR cua
CTbT

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 5.4. Két qua ddnh gid dwoc phéin héi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thién vige hoc
tdp
1. M6 ta

Theo Quy ché va quy dinh to chirc thi, kiém tra, danh gia va quan 1y két qua trong
ki thi két thic hoc phan cta Truong DPHSPHN, viéc phan hoi danh gia két qua hoc tap
ciia ngudi hoc phi hop voi quy dinh vé kiém tra, danh gid cia B6 GD&DT
[H5.05.04.02]; [H5.05.04.03]. Quy dinh nay dugc cong bd cong khai dén timg GV va
SV trong sb tay SV [H5.05.04.05], trong cac gio hoc dau cac hoc phan, qua d6 gitap SV
c6 day du thong tin va thuc hién.

Vé diém danh gia gitra ki, khoa nhap diém danh gia gitra ki trén phadn mém quan
Iy hoc tap ctia Trudong mudn nhat 13 03 ngay sau khi hoc phan két thuc va ding trén bang
thong bao cta khoa. Do d6, SV nim dugc quyén du diéu kién du thi/ khong du diéu kién
du thi hoc ki ctia minh va ¥ kién phan hoi dé duoc giai quyét kip thoi [H5.05.04.04].

V& diém céc hoc phan, khoa quan 1y két qua hoc tap ctia SV theo ting hoc ky. Sau
mdi ky thi, khoa nhap diém hoc phan vao Hé théng quan 1y két qua hoc tap va cong bd
diém thi két thic hoc phan mudn nhét 1a 02 ngay sau khi hét thoi gian cham thi hoc phan
va giri Bang diém c6 chit ky ciia GV va BCN Khoa vé TT PBCL va Phong Dao tao.
Thoi gian cham thi ciing nhu théng bao két qua thi cho ngudi hoc (7 ngay sau mdi ky
thi). Vi quy dinh nay, ngudi hoc kip thoi ¢ quyét dinh vé cai thién tinh hinh hoc tip
cua minh theo céc cach nhu: hoc lai, thi lai, thi nang diém, xét diéu kién 1am Khoa luan
t6t nghiép hodc hoc ba hoc phan twong dwong. Piéu nay thé hién rd trong két qua hoc
tap ctia SV. Diém s6 ctia SV tién bo theo tirng nim hoc [H5.05.04.06].
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V& cong bd diém, két qua thi va kiém tra dugc cong bd cong khai trén phin mém
Unisoft [H5.05.04.04]. SV st dung tai khoan riéng dé dang nhap va tu tra diém. Do do,
viéc quan ly két qua hoc tap ctia ngudi hoc chit ché, chinh xac, do tin cay cao va ho trg
ngudi hoc tra ciru két qua hoc tap cia minh dé dang, nhanh chéng. Cong thirc tinh diém
trung binh chung hoc tap dugc thong nhit va céng bd trong S6 tay SV dé SV co thé tu
kiém tra [[H5.05.04.05]. Két qua danh gia duoc cong bd kip thoi, dam bao SV chi dong
kiém tra dugc két qua.

V& viée thi lai va thi nang diém, Quy dinh cua Truong da chi ro: Cudi mdi hoc
ki, Truong to chirc mot ki thi chinh va mot ki thi phu (thi lai) dé thi két thuc hoc phan.
Ki thi phu danh cho nhitng SV khong tham du ki thi chinh hodc c6 hoc phén bi diém F
& ki thi chinh va duoc t6 chitc sém nhat 13 hai tuan sau ki thi chinh. Viéc thi nang diém
dugc quy dinh nhu sau: a) SV duoc thi nang diém 01 1an d6i v6i hoc phan da tich lity
dé cai thién diém. SV khong c6 quyén thi nang diém nhitng hoc phan dugc tich liy do
thi 1an 2. Viéc dang ki va huy diang ki thi nang diém duoc thuc hién trén phan mém tin
chi [H5.05.04.04]. SV tiiy vao nhu cau, mong mudn s& ty dang ki hoc cai thién, nang
diém. Pén dip ding ki tin chi, SV hay két qua ctia mon hoc d6 ¢ 1an thi trude va ding
ki hoc cai thién.

O khoa SPKT, gido vu xuat diém giri CVHT dé theo ddi, tu van cho cac SV thudc
dién canh bao dé dang ki tin chi cho phi hop. Cac CVHT theo ddi viéc canh bao két qua
hoc tap ctia SV minh phu trach theo cong vin Nha truong giri vé hodc trén trang dao tao
cua GV. Cac CVHT thong bao cho SV qua cac nhom zalo ciia GV va SV hodc lién h¢,
trao doi truc tiép v6i SV. Tuy nhién, viéc giai dap thic mic, thio g& khé khin cho SV
cha yéu thyc hién di véi timg ca nhan ma chua thanh mot hé thong tu van cho tat ca
SV [H5.05.04.01].

Theo két qua Khao sat y kién ctia SV vé T chue thi, kiém tra, danh gia dat két
qua tuong db6i tot [H5.05.04.07].

2. Diém manh

Heé thdng quan li ciia cac khoa, TT DBCL, TT CNTT va Nha trudng thong nhat va
két hop chit ché trong viée t6 chirc thi va cong bd diém cho SV. Phan mém quan li dao
tao UniSoft (nay 1a PSC) gitip ngudi hoc duoc phan hdi kip thoi vé két qua kiém tra
danh gié sau mdi ki thi tir d6 c6 bién phap dé cai thién viéc hoc tap.

3. Piém ton tai

Viéc giai dap thac mic, thdo g& kho khin cho SV chit yéu thuc hién ddi voi ting
ca nhan ma chua thanh mot hé théng tu van cho tit ca SV.
4. Ké hoach hanh djng
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TT |Muc tiéu N¢i dung Pon vi, | Thoi gian
nguoi thuc | thue hién
hién hoiac hoan

thanh

1 Khic phuc C6 van hoc tap, gido vu va GV |Trung tdm | T nadm hoc

ton tai két hop cung t6 chirc cac budi | CNTT  va | 2023-2024

toa dam vé hoc tap vanghién cru | Khoa SPKT
khoa hoc cho SV

2 Phat huy | Tiép tuc hoan thién quy trinh to |Khoa SPKT | Hang nim
diém manh chirc thi, chAm diém va cong bd
két qua danh gia. Sir dung phan
mém Unisoft dé phan hoi két qua
danh gia kip thoi téi NH.

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tip
1. M6 ta

Viéc khiéu nai diém, phac khao diém bai thi két qua hoc tap dugc quy dinh trong
Quyét dinh Huéng dan v/v t6 chire thi, kiém tra, danh gia trong ki thi két thiic hoc phén
Truong Pai hoc Su pham Ha Noi [H5.05.05.03]. Theo d6, sau khi cong bé diém thi cac
hoc phan, don vi to chire thi cong bd cong khai thoi gian nhan don phiic khao diém bai
thi ctia SV trén cong thong tin dién tir va Hé thong quan 1y két qua hoc tap ciia Nha
truong. Néu SV ¢6 khiéu nai, can thuc hién cac budc nhu sau:

- SV 1am don theo mau [H5.05.05.01] va ndp cho Trung tim dam bao chét luong
ctia Trudng d6i véi mon chung va ndp tai Khoa ddi véi cac hoc phan chuyén nganh.

- Pon vj t6 chire thi va Khoa ddo tao quan 1y hoc phan phdi hop thuc hién xem xét
bai thi, két qua thi cta thi sinh;

- Pon vi t chtre thi xay dung lich chAm phuc khao, gtri dén Ban thanh tra gido duc
Truong. Khoa quéan 1y hoc phan ¢6 trach nhiém cir GV cham theo lich.

Diém chim lai cta bai thi dugc don vi t6 chuc thi tong hop va ki duyét chdm nhat
sau 07 ngay tir ngay nhan don phtic khdo, TT DPBCL va khoa ddo tao phan hdi thong tin
cho SV dugc biét két qua giai quyét rd rang va cu thé [H5.05.05.02] [H5.05.05.04] .

Quy trinh nay duoc in trong S6 tay SV [H5.05.05.05] phat cho nguoi hoc vao dau
khoa hoc. Cach thirc phan hdi két qua ciing dugc cu thé hoa trong timg mén hoc va duoc
GV thong bao dén SV khi bat diu mdi hoc phﬁn. Nhu vay, SV muén khiéu nai hodc
phuc khao déu c6 thé tiép can thong tin vé thoi gian, quy trinh, thu tuc khiéu nai, phic
khao két qua bai thi trén cong thong tin dién tir va hé thong quan 1y hoc tap ciia Nha

treong. Sau mdi ki thi, khoa déu cong khai dap an trén cac nhom cua khéi, SV tu kiém
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tra dugc bai lam ctiia minh va do do, khong c6 tinh trang khiéu nai. Néu can xem xét lai
diém, SV lam don phiic khao giri BCN khoa. Vin phong khoa tiép nhan va nhanh chéng
chuyén cho cac bd phan phu trach dao tao giai quyét.
2. Diém manh

Quy trinh khiéu nai kiém tra danh gia duoc quy dinh cu thé va phd bién cong khai
kip thoi dén tat ca SV.
3. Diém ton tai

Khoa chua thudng xuyén phan tich dit liéu vé cac y kién phan hdi cia SV.
4. Ké hoach hanh dong

TT |Muc tiéu N¢i dung Pon vi, | Thoi  gian
nguoi thuc | thuc hién
hién hoac  hoan

thanh
Khic phuc | Phan tich dir liéu sau khi nhan | Khoa SPKT | T nam hoc
1 | ton tai duogc ¥ kién phan hoi ciia SV dé tir 2022-2023

d6 c6 bién phap thay doi kip thoi

Phat huy | Gido vu, GV bd mén, ¢6 van hoc |Gido vu, GV | Hang nim
diém manh | tap duy tri viéc pho bién quy trinh | bd mén, cb
2 khiéu nai két qua danh gia toi | van hoc tap

nguoi hoc mdt cach thuong

xuyén, kip thoi.

5. Tw danh gia: Dat 5/7
Két ludn vé tiéu chudn 5:

Viéc danh gia két qua ctia nguoi hoc trong Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc
nganh SP Cong nghé dugc thiét ké phu hop véi mire d6 dat duge CBR. Cac quy dinh
vé danh gia két qua hoc tip cua Nha truong di duoc xay dung cu thé, rd rang va duogc
cong bd cong khai t6i ngudi hoc ngay tir dau nam thir nhit qua cac dot sinh hoat tap thé
va trong SO tay SV, trén trang dao tao ciia SV.

Céac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc (bao gém thoi gian,
phuong phép, tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac ndi dung lién quan) rd rang va
duogc thong bao cong khai téi nguoi hoc. Viée danh gia khach quan, cong bang, minh
bach, t6 chire thi ctr nghiém minh da tao ra dugc né nép day va hoc tich cuc. Phan mém
quan li dao tao UniSoft cAp nhat nhanh chong cac thong tin vé hoc tap, rén luyén cua
SV do d6, SV duoc phan hdi kip thoi vé két qua kiém tra danh gia sau mdi ki thi. Tur do,
SV ¢6 thé diéu chinh ké hoach hoc tip cho phu hop.

Phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao do gia tri, do tin cay va
su cong bang. Phuong phap danh gia két qua hoc tap duoc st dung da dang nhu: tric



67

nghi¢m, ty ludn, thuc hanh, bai tap 16n, vv. Kiém tra danh gia két qua hoc tap thé hién
trong CTDT dam bao bao quat toan bd ndi dung hoc phan ciing nhu toan bo CTDT vé
kién thirc, k¥ ning dat dugc.

Két qua danh gia dugc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai thién viéc hoc tap. Cac
mbc thoi gian vé cham bai, ndp diém, nhan don phuc khao dugc khoa thyc hién nghiém
tuc theo quy dinh kiém tra dénh gia cua truong. Két qua danh gia duoc phan hoi kip
thoi trén trang quan 1y hoc tip nén ngudi hoc ¢ thé chu dong theo ddi va dua ra quyét
dinh cai thién vi¢c hoc tap. Khi co bét ctr khiéu nai gi vé két qua danh gid, nguoi hoc
tiép can dé dang vé6i quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap thong qua huéng dan cu thé
theo cac budc 16 rang dugce quy dinh bang van ban. nguoi hoc ¢ thé tu doc hiéu van
ban hoic c6 thé yeéu cau sy trg giup tur doi ngli gido vu va ¢ van hoc tap.

Tuy nhién, viéc quy dinh thoi gian thi cia mot s6 hoc phan trong ké hoach dao tao
con chua cu thé. Phin mém quan ly hoc tap doi khi bi 16i do nhiéu nguoi hoc truy cap

cung mot luc, gay kho khin cho SV ding ky hoc va xem két qua hoc tap.

Panh gia tiéu chuin 5:

. Thang danh gia

Tiéu chuan 5

Chua dat Pat

o © (3 O 6 06 o0

Tiéu chi 5.1 4
Tiéu chi 5.2 5
Tiéu chi 5.3 5
Tiéu chi 5.4 5
Tiéu chi 5.5 5

Piém tiéu chuin 4.8

TIEU CHUAN 6. PQI NGU GIANG VIEN, NGHIEN CUU VIEN

M& dau

Truong DPHSPHN ludn cha trong, dat nhiém vu xay dung va phat trién doi ng Ién
hang dau va xem ddy 1a nhan t6 co ¥ nghia quyét dinh d6i voi sy ton tai, phat trién cta
Nha trudong. Véi khoa SPKT, luc lwong tham gia truc tiép vao cong tac dao tao, nghién
ctru khoa hoc (NCKH) va cac hoat dong phuc vu cong ddng chinh 1a ddi ngii giang vién
(GV). Tinh dén nay, Khoa di c6 duoc mot doi ngii GV co6 nang luc chuyén mon va
nghiép vu giang day viing vang; c6 trinh d6 ngoai ngir, tin hoc va ki ning mém twong
g v6i nhu cu; dic biét, mdi giang vién déu co y thirc phan dau, tu rén luyén cao, phu

hop v6i chién luge phat trien ma Nha truong va Khoa da dé ra. bé c6 dugc diéu do,
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Truong DPHSPHN ciing nhu Ban cha nhiém khoa va toan thé can b GV trong subt
nhirng nim qua di nd luc khong ngimg dé hoan thanh tt cong tac quy hoach doi ng,
tuyén dung, phat trién nang luc, va dam bao hoat dong danh gia xép loai GV theo dung
tinh than cong khai, minh bach.
Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach dji ngii gidng vién, nghién citu vién (bao gom viéc thu
huit, tiép nhdn, bé nhié¢m, bé tri, chdm diet hop dong va cho nghi hwu) dwoc thwe hién
ddp teng nhu cau vé dao tao, nghién citu khoa hoc va cdc hoat djng phuc vu cong
dong
1. M6 ta

Doi ngli can bd khoa SPKT tham gia thuc hién CTDT dugc xay dung trén co sd
ké thira cac thé hé di trudc véi hon 50 nam truyén thong xay dung va phat trién.
Pén thang 4 ndm 2024, khoa SPKT ¢6 13 cén bd véi 7 giang vién va 03 gido vién thuc
hanh co hitu. Ngoai ra con c6 5 giang vién khoa sinh tham gia truc tiép vao chuong trinh
dao tao Su pham Cong nghé. Vé hoc ham hoc vi, g khoa SPKT ¢6 01 hoc ham PGS ] va
04 hoc vi TS [H6.06.01.01]. So lugng GV v61 hoe ham, hoc vi dat duge ¢ cac BO mon
trong khoa SPKT duoc thé hién trong Bang 6.1.1.

Béang 6.1.1 So lugng giang vién, gido vién day nghé v&1 hoc ham, hoc vi dat duoc
trong Khoa SPKT nam 2024

B¢ phan trong Khoa GS PGS TS ThS
B mon Cong nghé Co khi —Bdng luc 0 1 1 4
()
B moén Cong nghé Dién — Dién tir (4) 0 0 1 2
B mdén Phuong phap giang day 0 0 2 0
SPKT (2)

Tong cong: 11 0 1 4 6

Vi doi ngii hién nay ciia khoa c6 hop dong véi cac giang vién khac dé dap tmg
yéu cau giang day hé dai hoc va sau dai hoc (thac si, nghién ctru sinh). Khoa d3 va dang
xay dung ké hoach phat trién va nang cao chét lugng doi ngii can bo.

K¢é hoach chién lugc phat trién cua Truong DPHSPHN giai doan 2011-2020 tim
nhin 2030 [H6.06.01.01-MC6]; cong bd st mang tdm nhin, gia tri cdt 161 naim 2016
[H6.06.01.01-MC6], giai doan 2017-2022, tdm nhin 2030 [H6.06.01.01-MC5]
[H6.06.01.01-MC4] [H6.06.01.01-MC3] [H6.06.01.01-MC2] [H6.06.01.01-MC1.

K& hoach chién luogc phat trién doi ngii cua khoa SPKT dugc phat trién theo tung
giai doan, giai doan 2017-2022 ké hoach gui di ddo tao 5 tién si [H6.06.01.01-MC7],
giai doan 2019-2024 va duy kién 2025 — 2030 du kién giri di ddo tao 7 tién si; cu thé dao
tao Tién si nam 2021 c6 2 can bd 1a ¢6 Vii Thi Ngoc Thuy va cd6 Nguyén Thi Hoang
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Yén [H6.06.01.01-MC9], nim 2024 giri di ddo tao 01 thac si dién tir vién thong
[H6.06.01.01-MC10]. Nhiém vu trong tam la “Xay dung doi ngili can bd dap tng yéu
cau vé Pao tao va Nghién cru Khoa hoc vé K§ thuat va giang day, bao gom dao tao
gido vién trung hoc, GV cho céc truong dai hoc, GV cac truong day nghé va trung hoc
chuyén nghiép, bdi dudng gido vién. Do vay, K& hoach chién lugc da dua chi rd giai
phap dé nang cao chét lugc doi ngti GV: “Tao diéu kién dé sé GV chua dat trinh d9 tién
sTdi ddo tao, tao diéu kién dé cac giang vién tré c6 trinh d6 ngoai ngit tot nhu ¢6 Nguyén
Thi Mai Lan di hoc ctr nhén tiéng Anh [H6.06.01.01-MC10].
Bang 6.2. Thong ké doi ngii giang vién, giao vién day nghé

Nam hoc PGS Tién si Thac si | Pai hoc
2018-2019 15 3 4 8 0
2019-2020 14 2 3 8 0
2020-2021 13 2 3 8 0
2021-2022 11 2 3 6 0
2022-2023 10 1 3 6 0
2023-2024 11 1 3 6 1

Cho dén thoi diém thang 4 nam 2024, SPKT ¢6 01 giang vién co hitu 1a ¢6 Vil Thi
Ngoc Thiy dang dugc dio tao tién si. Khoa c6 1 PGS ciing 14 giang vién cao cip va 6
giang vién chinh. Dé dap tng t6t hon nita cho su phat trién khong ngimg ctia Nha trudng,
cac can bo cua khoa SPKT tiép tuc tich lity kinh nghiém giang day va NCKH dé dugc
Hoi dong chirc danh cac cip cong nhan va bo nhiém hoc ham PGS, GV cao cip. Ké
hoach nay phul hop véi ting vi tri cong tac duoc xac dinh trong D& an vi tri viéc 1am cia
Truong DPHSP Ha No6i [H6.06.01.02-MC3].

Trong thoi gian gan day dé dap Gng tot hon nita quy mo ddo tao, Nha truong da
ban hanh van ban huéng dan cac don vi trong trudng tao ngudn tuyén dung bo sung can
bd giang day [H6.06.01.08]. Dua trén tinh hinh thyc té, khoa SPKT di dé xuét bo sung
nhan luc trinh Hiéu truong [H6.06.01.09]. Khi duge Ban giam hiéu phé duyét ké hoach
tao ngudn tuyén dung ctia Khoa, Nha truong s& thong bao tuyén dung tao ngudn rong
rdi trén Website ctia Truong. Sau d6 Nha trudng s& thanh 1ap cac Hoi dong dé khao sat
cac ung vién tao nguén. Két qua nam 2021, 04 cén bd da dugc bd sung tao nguén lam
giang vién cho Khoa, cu thé nhu dugc thong ké trong Bang 6.3. [H6.06.01.10].

Bang 6.3. Quy hoach tuyén b6 sung d6i ngii GV khoa SPKT

Quy Sé A A A A A 5
B mon tuyén bo sung GV Két qua
hoach luong
2023- 1 | BO mdén Cong nghé Pi¢n-Pi¢n tt | CN. Vuong T6 Thuy Linh
2024
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Trong bdi canh mdt s6 can bd cia Khoa sau khi hoan thanh dao tao Th.S, TS, do yéu

cau hop 1y hoa gia dinh d3 xin chuyén don vi cong tac, sb luong GV ctia Khoa giam.

Bién dong vé doi ngii GV trong 05 ndm tir ndm 2019-2024 duoc thé hién trong bang 6.4
Bang 6.4. Bién dong vé doi ngii GV tir ndm 2019 dén thang 4 nam 2024.

Nam Tuyén méi Chuyén cong tac Nghi huu
2019 0 1 1
2020
2021

0
0
2022 0
1
0
1

2023
2024

1 0
2 0
0 1
0 0
0 0
4 2

Tong

Nhu vay, trong giai doan 2019-2024 ¢6 04 can b chuyén don vi cong tac, 02 can
bd nghi huu theo ché d6. Tuy nhién, quy mé dao tao cia Khoa ting trong mot vai nim
gan day, Khoa di dé xuat Nha truong tuyén dung thém nhitng can bo dé bd sung ngudn
nhan lyc thiéu hut. Héng nam trén co s khoi lugng cong viéc trong hoat dong dao tao
va trén co so s0 luong giang vién hién tai ctia B6 moén va Khoa, phil hop vai yéu cau
ciia Nha truong, khoa SPKT tién hanh céc thu tuc theo quy dinh dé xuat kéo dai thoi
gian lam cdng tac chuyén mén cho cac PGS di dén tudi duoc nghi huu. Pén nam 2024,
Khoa c6 11 can b truc tiép tham gia dao tao. Viéc sép xép lai t6 chtrc cac bod phan trong
khoa va bd tri con ngudi phit hop véi ning luc vi tri viéc 1am di gop phan thyc hién
Nghi dinh ctia Chinh phi1 vé chinh sach tinh giam bién ché, song van dam bao dép ung
cac yéu cau vé dao tao, NCKH va phuc vu cong déng.

Doi ngii can bd GV trong Khoa hién nay dugc coi dang & do tudi tt nhat, ca vé
kién thirc, kinh nghiém va sirc khoe. S6 luong GV & cac d6 tudi dugc thé hién trong
Bang 6.5,

Béng 6.5. Do tudi cia GV khoa SPKT dén thang 4 nam 2024
Do tuéi | Duéi31 | 31-40 | 41-50 | 51-55 | >55

GV 1 4 3 3 0

Nhu vay, co thé noi doi ngli cadn bo ctia Khoa da s6 14 can bo tré, nang dong, nhiét
huyét trong giang day. Vé6i do tudi nay, doi ngii can bd trong Khoa ciing dd c6 nhiéu
kinh nghiém trong giang day va NCKH. M6t s can b sau khi duoc dao tao di chuyén
cong tac 1am anh huong dén viéc quy hoach doi ngii can bo giang day. Nha trudng va



71

Khoa dang tim céac chinh sach dot pha dé thu hat can bd c6 trinh d6 tham gia vao doi
ngii dao tao va nghién ctru tai Khoa.
2. Diém manh

Doi ngii GV tham gia thuc hién CTDT nganh SPCN vé co ban ¢6 chuyén mén
nghi¢p vu tdt, van con khoe dé phuc vu dao tao va nghién ctru khoa hoc. Poi ngii can
bod duogc hoc tap, phat trién ban than phu hop véi ké hoach va chién lugc phat trién cta
Truong, ciia Khoa, dép Gng t6t yéu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu
cong dong. Quy trinh, tiéu chi dé thu hut tuyén dung, b6 nhiém ciing nhu bd tri cong
viéc 10 rang, minh bach, duogc cong khai.
3. Piém ton tai

Chua c6 chinh sach dot phat dé thu hut doi ngi can bd chét luong cao vé Khoa dé
mo rong hoat dong hop tac va hoi nhap qudc té co hiéu qua. Chua co6 chinh sach dai ngd

dot pha tao dong luc cho cac can bo gén bo lau dai.

4. Ké hoach hanh dong

.| Thot glan
bon V1, A
n ) . thuc hién
TT Muc tiéu | Noi dung nguoi  thuc . .
hia hoac  hoan
ién

thanh

1 Khic Xay dung cic quy dinh, chinh | Truong
phuc tdn | sach dé tao dong lyc hon nira dé | PHSPHN Tu nam hoc
tai can b0 tré trd vé cong tac tai khoa 2024-2025

sau khi két thiic hoc tap. Tang
cuong thu hat thém nhan luc

trinh d0 cao vé€ cong tac tai khoa.

2 | Phat huy Tiép tuc tao moi dieu kién dé cac Truong

diém GV, TS tiép tuc phén dAu dé dat | PHSPHN; Hang nam
manh cdc tiéu chuin dugc bd nhiém | khoa SPKT
PGS.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 4/7
Tiéu chi 6.2. Ti ¢ GV/ngwoi hoc va khéi lwong cong viéc ciia dpi ngii GV, nghién
ciru vién dwoc do lwong, gidm sdt lam can cir cdi tién chit lwong hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong.

1. Mo ta:

Cin ct theo thong tu 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/2/2018 ciia Bo GD&DT vé
Quy dinh viéc xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh do trung cip, cao diang cac nganh dao
tao gido vién, trinh dd dai hoc, ThS, TS, ti 1¢ GV trén SV cia CTDT SPCN (nhém nganh
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I) quy dinh téi da 20 SV/1GV. Diéu nay dugc thé hién 13 trong dé an tuyén sinh cia
Truong DPHSPHN [H6.06.02.01]. S6 lwong SV tuyén sinh va sé lugng GV twong Gmg
trong cic nim hoc tir 2019-2020 dén 2023-2024 duoc thé hién trong bang 6.2.1 dudi
day:

Bang 6.2.1. Ti 1&6 GV/SV sau quy doi nganh SPCN giai doan 2019-2024.

Niam hoc 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
Tong S6 Sinh vién | 26 37 103 118 102
Tong S6 GV 12 11 10 8 7
Tong s6 GV quy doi | 16 15 12 10 9
Tile GV/SV 1/1.6 1/2.1 1/7.5 1/10 1/12

Qua bang nay cho thay ti 1¢ SV trén GV trong 3 nim gan day dao dong trong
khoang tir 7,5 dén 13,1 dam béo ty 1¢ theo chuan chung cia B6 GD&PT Quy dinh vé
viéc xac dinh chi tiéu tuyén sinh trinh d§ dai hoc cua cac co so giao duc. Hién tai voi s6
lugng SV / GV, mdi khoa Khoa t6 chirc 1 16p hoc 1y thuyét va chia cac nhom 20 sinh
vién thyc hanh. Nha trudong da c6 Quyét dinh s6 857/QD-DHSPHN-TCCB vé quy dinh
tiéu chuan, nhiém vu va ché d6 lam viéc ddi v6i GV cua Truong DPHSPHN. Tiép do,
dén thang 3 naim 2022, Nha trudng ban hanh Quyét dinh 556/QD v/v ban hanh Quy dinh
tiéu chuan, nhiém vu va ché d6 lam viéc cia GV Truong DPHSPHN (S 556 /QD-
DHSPHN ngay 11/3/2022) thay thé cho Quyét dinh s 857 dé phu hop hon véi tinh hinh
thuc té, trong d6 quy dinh rd dinh muc gid chuan nghia vu ciia GV trong mot nam hoc
(Bang 6.2.2) [H6.06.02.02; H6.06.02.03; H6.06.02.04].

Dinh mirc quy dinh gio chuan ciia GV 1a rd rang va cu thé. Nha truong thuc hién
giam sat khoi lugng cong viée ctia doi ngli GV dé cai tién chat lugng dao tao, NCKH va
phuc vu cong dong Nha truong da xdy dung phan mém quan 1y gio GV trén website
ciia Truong dé timg can b chu dong ké khai va kiém soat khoi lugng cong viéc gio
giang, gio NCKH va gio cac nhiém vu khac. Dong thoi Khoa ciling nam dugc dé phan
cong cong vigc cho ting GV mdt cach phu hgp trén nang luc va vi tri viéc lam quy dinh
[ H6.06.02.03, H6.06.02.05]. Nha trudng tinh vuot gid cho timg GV khi tong so gio tinh
trén dau GV cua toan Khoa theo quy dinh phai dat. Giai doan 2019-2024, hau hét GV
déu dam bao du sé gio chuan theo quy dinh ctua Nha truong. Nhiéu GV c¢6 sb vuot gio
cao. Dé giam sat va cai tién chét lugng dao tao va NCKH, B mon, Khoa thuong xuyén
co cac hoat dong nhdm dam bao chét luong dao tao va NCKH. Cu thé, bén canh TT
DBCL cua Trudng iy y kién phan hoi vé gio giang ciia GV, Khoa ciing chu dong du
gid danh gia hoat dong giang day cua GV thuc hién CTDT SPCN. S6 gio giang trung

binh cho sinh vién ctia mdi can bd Khoa hang nim dao dong trong khoang tir 450-500
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gid, néu tinh ca cac cong viée giang day cho hoc vién cao hoc va cac 16p vira hoc vira
lam thi khdi lwong chung ting thém 20%, trung binh khoang 600 gid.

Céc bd mon cling thuong xuyén danh gia hoat dong NCKH cua GV thong qua viée
dang ki cha tri cac dé tai NCKH ciing nhu sb lugng va chit luong cong bd cac bai béo,
gido trinh, sdch tham khao (Bang 6.2.3) [H6.06.02.08].

Cung véi viée danh gia hoan thanh nhi¢m vu giang day, dua trén két qua thuc hién
nhiém vy NCKH va cdc nhiém vu khac, hang nam Hoi dé)ng thi dua ciia Khoa déu tién
hanh danh gi4 trén cac mit va binh bau thi dua ciing nhu dé xuat hinh thirc khen thuéng
cac cap nham dong vién kip thoi cho GV [H6.06.02.09; H6.06.02.10, H6.06.02.11,
H6.06.02.12, H6.06.02.13, H6.06.02.14, H6.06.02.15].

S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc ctua Khoa ¢ cac cip Truong DPHSPHN va
khoa hoc cép nganh trong nudc da c6 nhitng nghién ciru nhung s6 lwong con han ché,
theo két qua bang 6.2.3 thi chi 10% can bo giang day c6 dé tai cac cap trong nim 2022.
S6 lugng bai bio ding tai tai cac tap chi khoa hoc cac cdp dam bao yéu cdu sb
lugng: trong va ngoai nudc: trung binh hang nam c6 01 bai /1 GV. Tuy nhién nam 2024
con han ché s6 luong bai bao khoa hoc dugc dang trén cac tap chi cac cép (ti I¢ ~ 50%
can bo co cong bo)

Béng 6.2.3. S6 lugng dé tai KHCN do GV Khoa SPCN chu tri va tham gia da duoc
nghiém thu, sb luong bai bao va sach xuit ban tir 2019-2024 [H6.06.02.16]

TT | Phan loai dé tai S6 lugng dé tai nghiém thu
2019- 2020- | 2021- | 2022- |2023-
2020 2021 2022 2023 2024
1 | Dé tai cap NN
2 | Pé tai cap Bo - - - 5 -
3 | Pé tai cap truong - - 1 - -
4 | Dé tai Hop tac - - - - -
Tong 0 0 1 0 -
TT | Phan loai tap chi S lugng tap chi
2019 2020 2021 2022 2023
Tap chi KH quoc té
Tap chi KH cap Nganh
trong nugc
3 | Tap chi/tip san cua cap
truong
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Tong
Phan loai sach

TT S lugng sach

Sach chuyén khao

Séach giao trinh
Sach tham khao

Séch huéng dan

B W N

Téng:

2. Piém manh

Ti 1& GV trén SV hién dén thoi diém danh gia da dap Gmg dugc yéu cau va dam
bao di GV chat luong cao cho dao tao nganh SPCN. Khéi luong cong viéc cua GV dugc
do ludng va dam bdo co6 su gidm sat chat luong chat ché tir B mon, Khoa va cac don
vi phong ban chirc nang trong Nha truong.

3. DPiém ton tai

Do s6 luong SV tuyén sinh vao CTDT nhitng nim gan day ting, ti 1¢ GV trén dau
SV dang chuén bi 13 mot han ché, giang vién phai ddm nhiém nhiéu mén.

4. Ké hoach hanh dong

Thot gian
Muc i Don vi, nguoi | thuc hi¢n
TT | .. No6i dung )
tiéu thuc hién hodc hoan
thanh
Khic Bén canh viéc duy tri hoat dong quang bathu | Khoa SPKT | Giai doan
1 | phuc hat SV dang ki vao nganh SPCN. Cac bo | va  Truong | 2024 -
diém | mon thyc hién viéc 1ap ké hoach phan | DPHSPHN; 2029
tdntai | cdng cong viéc cho cac GV ngay tir du nim
hoc dé dam bao khdi luong gio day theo quy
dinh.
Dé dam bao khdi lwong cong viée giang day,
Khoa va Trudng c6 cac ké hoach giang day
hoc ki 3 trong khuon khd quy dinh ctia Nha
truong.
Phét Tiép tuc dam bao ti 16 GV/SV dép ung quy | Truong Giai doan
2 | huy dinh hién hanh. Tiép tuc thuc hién do luong | DPHSPHN; —2024-
diém | khéi lwong cong viée cua d6i ngii GV, NCV | Khoa SPKT | 2029
manh va dam bdo co6 sy giam sat chét luong chat | va ciac BO
mon
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ch€ tir b mon, khoa va cac don vi phong ban

chtrc nang trong Nha truong.

5. Ty danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 6.3. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV, nghién ciru vién (bao gom ci
dao dirc va ning liee hoc thudt) dé bo nhigm, diéu chuyén dwoc xdc dinh va phé bién
cong khai

1. Mo ta

Truong DPHSPHN d3 xay dung tiéu chi 1 rang vé “Quy ché tuyén dung vién chirc”
cling nhu xét tuyén dic cach [H6.06.03.01; H6.06.03.02]. Hang nam, cin c& vao nhu
cau ciia Bo mon, Khoa dé xuét sé luong nhan sy can tuyén dung trinh Hiéu truéng phé
duyét. Tiéu chi, yéu cau vé dao dutrc va nang luc hoc thuat cua GV dugc xac dinh va phé
bién cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chiing, trén bao, trén trang web cia
Truong [H6.06.03.03; H6.06.03.04].

Nha truong can ctr vao dé xuat cua don vi va Dé an vi tri viéc 1am dé tuyén dung
GV hang nam. Trong quy dinh ciia Nha truong, tmg vién tham gia xét tuyén phai c6 di
cac tiéu chuan thé hién trong Quy ché tuyén dung ciia Trudng, Quy ché xét tuyén dic
cach, va theo cac quy dinh ctuia Luat Giao duc, Luat Gido duc dai hoc, Luat vién chuc
[H6.06.03.01; H6.06.03.05; H6.06.03.06; H6.06.03.07; H6.06.03.08]. Yéu cau vé
chuyén mén ciing dugc quy dinh rd rang bao gém diéu kién can va diéu kién da. Bén
canh Ho1 déng tuyén dung ¢ Khoa, Truong s¢€ td chirc mot Hoi déng doc lap moi chuyén
gia ngoai trudng thudc linh vue chuyén mon tuyén dung dé danh gia ca chuyén mén va
ngoai ngtr cling nhu NVSP [H6.06.03.09; H6.06.03.10]. Trong qué trinh tap sy, Khoa
déu phan cong cac GV giau kinh nghiém giup d&, huéng dan GV tap su [H6.06.03.11].
C4c tiéu chi tuyén dung déu dugc ban bac din cha tir Bo mon, tir Khoa dé dé xuit 1én
Nha trudong xem xét [H6.06.03.11]. Khoa ciing ludn chu trong khuyén khich wu tién céc
tiéu chi tuyén dung nhu c6 kinh nghiém giang day, kinh nghiém NCKH.

Trong giai doan 2019-2024, Khoa méi tuyén dung dugc 01 GV tao ngudn. Nhin
chung, luc lugng can bo trong Khoa khong nhiéu nhung lam viée rat hiéu qua dép ung
dugc chuong trinh dao tao.

Doi ngii can bo quan 1y cua Truong DPHSPHN duoc bd nhiém theo quy hoach bd
nhiém can by quan ly da dé ra, dap tng muc tiéu, chirc nang, nhi¢m vu va phu hop véi
thuc té cua don vi va Nha truong, Khoa SPKT da thyc hién ding theo quy ché bd nhiém,
bd nhiém lai, kéo dai thoi gian giit chirc vu, thoi gilt chirc vu, mién nhiém ddi véi vién
chtrc gitr churc vu lanh dao, quan 1y [H6.06.03.13].

Viéc bd nhiém can bo ctia Khoa duge thuc hién cong khai minh bach theo ding
quy dinh ctia Nha trudng [ H6.06.03.13], giai doan 2019 -2024 Khoa di b6 nhiém mot
sO can bo nhu sau: Truong Khoa méi PGS.TS Nguyén Hoai Nam (nhiém ki 2020-
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2025), bé nhiém méi pho Trudng Khoa Th.S Vii Thi Ngoc thuy (nhiém ky 2021 - 2025),
Khoa con bd nhiém va bd nhiém lai cac truong Bo mon: TS. Nhit Thi Viét Hoa (Phuong
phap Day hoc SPCN), TS. Phung Cong Phi Khanh (Cong ngh¢ Dién - Di¢n tir), Th.S
bam Thuy Ngoc (Cong nghé Co khi - Bong luc)

Béang 6.3.2. So luong can bo B6 nhiém va B6 nhiém lai giai doan 2019-2024

TT Chtre danh B6 nhiém | B6 nhi¢m lai Ghi chu
1 | Truong Khoa 1 0
2 | Pho Trudéng khoa 1 0
3 | Truong bd mon 2 1
4 | Pho Truéng Bomon | 1 0

Diéu chuyén cong tac trong giai doan 2019 — 2024: TS. Nguyén Thi Mai Lan (BM
Cong nghé Pién — Pién tir vé BM Phuong phap day hoc SPCN).

2. Diém manh

Tiéu chi tuyén dung va lga chon GV dé b6 nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh ro
rang, quy trinh tuyén dung minh bach, b6 nhiém cong khai. Poi ngii GV tham gia giang
day CTDT CNSPCN c6 pham chat dao dic va nang luc chuyén mon tot dap tng duoc
yéu cau ciia Nha truong vé dao tao ngudn nhan luc chat luong cao.

3. Piém ton tai

Do phai thyc hién quy dinh vé nhiém vu s6 gid giang cao, s6 lugng SV tuyén sinh
giam nén con han ché trong viéc tuyén dung phat trién doi ngii phuc vu NCKH chuyén
sdu trén nhiéu linh vuc dap tng yéu cau cia thyc tién va xa hoi.

4. Ké hoach hanh dong

M Don vi, | Thoi gian thue

uc

TT tié[J N§i dung nguoi thwe | hién hoac hoan
hién thanh

Khic Pay manh cong tac quang ba thu hat
< AT cong Te quans > T Khoa SPKT| .

1 phuc can bg. Xay dung co ché dé phat huy | Giai  doan

va DPHSPHN

diém thé manh ctia tig can b trong giang 2024-2029
ton tai day va trong NCKH.

Tiép tuc thuc hién ti€u chi tuyén dung
2 Phat rd rang, quy trinh tuyén dung minh | PHSPHN
huy bach, b6 nhiém cong khai; thu hut | Khoa SPKT | Giai doan
diém ngdy cang nhiéu GV c¢6 niang lyc | va cac BO | 2024-2029

manh chuyén mén su pham nghién ciru dé | mén

bo sung cho ddi ngii can bd ciia Khoa.

5. Tu dénh gia: Dat 4/7
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Tiéu chi 6.4. Nang lyc cia dji ngii GV, nghién ciru vién dwgc xdc dinh va dwoc danh
gia.

1. Mo ta

Nang luc cta doi ngii can by, GV cua Khoa SPKT duogc xac dinh va dap timg cac
quy dinh hién hanh cua Nha nudc. Céc ti€u chi tuyén dung va lya chon GV dua vao
nang luc da duoc cu thé hoa trong Quy ché tuyén dung vién chirc cua Truong PHSPHN
[H6.06.03.01]. C4c ti€u chi xac dinh nang lyc cua GV va ché d6 vu dai vé viée nang cao
nang luc dugc thé hién trong Quy dinh ti€u chuén, nhiém vu va ché do lam viéc ddi véi
GV [H6.06.02.04] va Quy dinh vé trinh d6 chuyén mén, ngoai ngit, tin hoc dbi véi can
bd, GV [H6.06.04.01]. Cac quy dinh xac dinh céc nang luc ciia GV nhu nang lyc chuyén
mon, nghiép vu: (a) Vé nang lyc giang day: co kién thirc viing vang vé cac mon hoc,
nam virng muc tiéu, ké hoach, noi dung, chuong trinh cac mén hoc, chu tri hodac tham
gia bién soan sach phuc vu dao tao. (b) Vé nang lyc NCKH: chu tri hodc tham gia dé tai
NCKH, cong bd bai bao khoa hoc [H6.06.01.05]. Ngoai ra con ning luc tmg dung va sir
dung CNTT trong day hoc; ndng luc ngoai nglt [H6.06.04.01]. Cac ndng luc nay dap
ung quy dinh tuy theo ting loai chirc danh GV dugc quy dinh trong Luat Gido duc dai
hoc [H6.06.04.02], Luét vién chirc [H6.06.04.02] va trong Thong tu lién tich vé ma sd
va tiéu chudn chic danh nghé nghiép vién chirc giang day trong cac co s& gido duc dai
hoc cong 1ap twong ung vai cac chire danh GV hang I, 11, 111 [H6.06.04.03].

Nha trudong hudng dan cy thé vé phuong thire, quy trinh danh gia niang luc caa GV
thong qua Quy dinh vé danh gia, phan loai ddi voi don vi, cong churc, vién chirc
[H6.06.04.04]. Quy dinh nay duoc xdy dung dua trén céc tiéu chi vé ning luc chuyén
mon, nghiép vu va thé hién cu thé & cac nhiém vu ciia GV vé: giang day, NCKH va cac
hoat dong phuc vu cong ddng khac. Ning luc cua GV dugc danh gia timg hoc ki va ca
nam hoc theo 4 budce: bude 1- GV tu danh gia, budc 2- BO mon danh gia, bude 3- Lanh
dao don vi danh gia, budc 4- Hoi dong danh gia cap truong xét duyét va Hiéu trudng ra
quyét dinh. Viéc danh gia ning luc ctia GV bao gdm: Cac tiéu chi vé nhiém vu giang
day chuyén mén nhu dam bao khdi lugng, chit lugng giang day va thuc hién cic cong
viéc lién quan to1 gidng day bao gé)m ca giang day dai hoc, sau dai hoc; Céc tiéu chi vé
nhiém vu NCKH va chuyén giao cong nghé: chu tri, tham gia dé tai, cong bd bai bao,
sach; Cac tiéu chi vé nhiém vy phuc vu cong dong: tham gia cac hdi dong danh gia,
huéng dan SV, cao hoc, NCS, coi thi, vv. Cac quy dinh vé ché do lam viéc d6i voi GV
Khoa SPKT thay ddi theo thoi gian: vi du nam 2021, dinh murc gid lam viéc ddi voi GV
dugc quy dinh chung, khong biét hang chirc danh nghé nghiép GV. Cu thé gio chuan
giang day 270 gio, nhiém vu NCKH 1a 150 gio chuin va cac nhiém vu phuc vu cong
d6ng 13 20 gio chudn [H6.06.04.05]. Tuy nhién, naim 2022 cac dinh muc nay da thay d6i
tly thudc vao chirc danh nghé nghiép. Vi du: ddi voi GV hang I ¢6 gid chuan giang day
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la 270 gid, nhiém vu NCKH 1a 283 gid va cac nhiém vu phuc vu cong déng 1a 34 gio.
Trong khi GV hang III ¢6 gio chuan giang day 1a 310 gio, nhiém vu NCKH 13 200 gioy
va cac nhiém vy phuc vu cong dong 13 77 gid [H6.06.04.05]. Khi danh gia két qua cong
viéc ciia GV theo hoc ki, cac nhiém vu da hoan thanh duoc quy ddi thanh gio chuan. Tu
nam hoc 2021-2022 tr& vé trude, cac GV duoc xép loai voi cac mire A, B, C1, C2, D;
Tt nam hoc 2021-2022, cac GV duoc xép loai véi cac muc A+, A, B, C. Viéc danh gia
theo hoc ki dugc sur dung lam can ct dé danh gid ca nam véi 4 muc: hoan thanh Xuét
sdc nhiém vu (vuot mirc ké hoach, két qua Xép loai tirng hoc ki khong c6 muc C1, C2,
D — trudc day hay B, C- hién nay); hoan thanh tot nhiém vu (hoan thanh ké hoach, ¢o
phan vuot muc, két qua xép loai ting hoc ki khong c6 mtc C1, C2, D — trudc ddy hay
B, C — hién nay); hoan thanh nhiém vu (hoan thanh ké hoach, két qua xép loai tirg hoc
Ki khéng c6 mirc D — trude day hay C -hién nay) va khong hoan thanh nhiém vu (c6 vi
pham bi xir Iy ky luat tir khién trach tr¢ 1én) [H6.06.04.06]. Can cir trén cac két qua danh
gia ndy ma Nha truong phan bo thu nhap ting thém hang thang phu hop véi cac quy
dinh trong Quy ché chi tiéu ndi bo di dé ra [H6.06.04.07].

Viéc danh gia can bd GV dugc Nha truong thyc hién hang ndm theo dung quy
dinh hién hanh dya trén nguyén tic cong bang va khach quan [H6.06.04.08]. Cudi nim
hoc, dua trén két qua thyc hién cac nhi¢m vu giang day, NCKH va phuc vu cdng déng,
tirng bo mén s& t6 chirc hop dé danh gia ning luc GV, xép hang GV theo trinh tu: tir cac
nhan ty danh gia dén don vi danh gia. Cac két qua danh gia ctia ca nhan va Bo mon dugc
thé hién trong Béo cdo tong két, kiém diém c4 nhan hang nim [H6.06.04.09], Bién ban
tong két, binh xét thi dua cua B6 mén [H6.06.04.10]. Cac két qua danh gia ning luc
hang nam cta GV dugc Khoa tong hop, xét duyét va giri 1én Truong dé tiép tuc thuc
hién danh gi4, phan loai [H6.06.04.11]. Két qua danh gia duoc cong bd cong khai trong
cac van ban cta Nha truong hang nam (Bang 6.4.1) [H6.06.04.12].

Béng 6.4.1. Thong ké danh gia, phan loai GV CTDT Su pham Cong nghé

giai doan 2019-2023

Nam hoc Danh gia, phan loai GV
A o Hoan Hoan thanh | Hoan thanh xuit
Khong hoan thanh | . ,
thanh tot sac

2019-2020 0 0 8 5
2020-2021 0 0 6 4
2021-2022 0 0 6 4
2022-2023 1 0 5 4

Vin ban quy dinh cu thé vé ning luc va danh gia nang lyc ciia GV dugc thao luan

va thong nhat sir dung trong toan trudong. Nha truong da to chuc ldy ¥ kién cia cac can
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b, vién chirc vé cac tiéu chi danh gia ning luc cta can bd, GV qua Gop ¥ Dy thao "Quy
dinh vé cong tac danh gia can bo" cua Truong [H6.06.04.13]. Nang luc cia GV con
dugc danh gia thong qua phan hdi cua sinh vién theo hoc cic moén hoc ma GV dam nhén.
Vao cudi mdi hoc ky, Trung tim DBCL (Truong DPHSPHN) phéi hop véi Gido vu Khoa
SPCN tién hanh 14y y kién khao sat cia sinh vién ddi véi hoat dong giang day cia GV
[H6.06.04.14]. Két qua khao sat giai doan 2019-2024 cho thay sinh vién danh gia chat
luong giang day cia GV Khoa SPCN dat trung binh tong thé trén 90% va nim 2022
Khoa SPCN ¢6 2 GV duoc xép vao nhoém 10% GV cé diém phan hdi caa sinh vién cao
nhat nam hoc 2021-2022 [H6.06.02.15] va 2 gido vién vao nam 2022-2023. Pén thoi
diém hién nay, do6i ngii GV tham gia CTDT (8 GV), c6 kién thirc viing vang vé cic mon
hoc dugc phan cong giang day; c6 phuong phép day hoc hi¢u qud, phu hop véi ndi dung
mén hoc; nim vitng muc tiéu, ké hoach, noi dung, chuan dau ra cua chuong trinh cac
moén hoc duge phan cong giang day; ndm bt yéu cau thuc tién d6i v6i chuyén nganh
dao tao; tham gia NCKH, trién khai ung dung; bién soan gido trinh, tai li¢u; Tu chd
nhimg nim trude ddy GV Khoa SPCN khéng cé cac cong bd qudc té, thi nhitng nim
gan day da budc dau xuat hién cac dién hinh cong bd trén cac tap chi khoa hoc qudc té
co uy tin va dugc nhan dugc sy dong vién kip thoi cua Nha truong [H6.06.04.16].

2. Piém manh:

Nang luc cua GV dugc xac dinh 10 rang dya trén céc ti€u chi tuyén dung, lya chon,
céc tiéu chuan, nhiém vu, ché d6 lam viéc va duogc danh gia theo dung cac ti€u chi dat
ra mot cach cong khai, minh bach. Cac GV tham gia CTPT c6 trinh d6 dap tng t6t cac
yéu cau cho giang day, NCKH va phuc vu cong dong.

3. Piém ton tai:

Qua nhiéu nam, cac quy dinh dé danh gia ning luc can bd GV c6 nhiéu cai tién va
thay d6i. Hién tai Nha trrong da xac dinh duoc nang luc cua d6i ngii GV Khoa SPCN.
Tuy nhién ngay nay cac GV k¥ thudt c6 bang cép va trinh d6 khong nhiéu va nhiéu
truong ky thuat ciing dang thiéu nén viéc tuyén dung GV ki thuat c6 trinh d6 cao co
nhiéu kho khan.

4. Ké hoach hanh dong:

TT | Muc Noi dung DPon Thoi
tiéu vi, nguwoi | gian  thue
thue hién hién, hoan
thanh
Khic Ra soat dé ban hanh vin ban hop nhat, | Truong Giai doan —

1 | phuc quy dinh chung véi cac tiéu chi cu thé, | PHSPHN 2024-2029
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diém | thuc té va phu hop dé co thé danh gia

tdn tai ding nang luc cua can bo GV

Phat Dua trén ké hoach phat trién d6i ngii | Truong va | T nim hoc
2 | huy GV, NCV, Nha truong va Khoa SPCN | Khoa 2024-2025

diém tiép tuc quan tri, danh gia va thuc hién
manh | khen thudng kip thoi dé khuyén khich

can by GV nang cao nang luc chuyén

mon, nghiép vu.
5. Ty danh gia: Dat 4/7

Tiéu chi 6.5. Nhu cdau vé dao tao va phdt trién chuyén mon cua dgi ngii giang vién,

nghién civu vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddp itng nhu ciu
do

1. Mo ta

Xéc dinh nhu cau dio tao va phat trién chuyén moén cho giang vién khong nhiing
1a trach nhiém cua ban than mdi gidng vién ma con 1a trach nhiém cta can bo quan li
ctia Nha truong va ctia khoa Su pham Ki thuat. Chat lugng d6i ngii can bo tham gia vao
chuong trinh dao tao dugc xac dinh rd trong quy dinh vé hoat dong dao tao va phat trién
ddi ngti giang vién cua Truong [H6.06.01.06, H6.06.01.25, H6.06.01.27].

Trén co s& muc ti€u, st mang, tam nhin cta Truong va cua Khoa [H6.06.01.04,
H6.06.01.25], phat trién chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii can bo, GV ludn duge Nha
truong va Khoa xac dinh la nhi€ém vu trong tam. Dé thuc hién duoc diéu nay, Nha truong
thue hién khao sat va danh gia nhu cu cua GV [H6.06.05.01]. Pong thoi vao dau mdi
nam hoc, cic bd mén tién hanh khao sat, phan tich nhu cau dao tao va phat trién chuyén
mon nghiép vu ciia GV. Trén co s& phan tich nhu ciu dao tao, bdi dudng cua doi ngii
GV va yéu cau cia CTPT, Khoa tong hop lai va giri Phong T6 chirc can bo tap hop,
trinh Ban Gidm hi¢u xét duyét ké hoach dao tao bdi dudng vién chuc giai doan 2017-
2022 [H6.06.05.02] va kinh phi bdi dudng dao tao [H6.06.05.01; H6.06.05.03].

Nha truong va Khoa co ké hoach nga‘m han, trung han va dai han vé dao tao, bdi
dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu ctia doi ngii GV va ké hoach duoc xay dung
dua trén yéu cau cia CTDT, phu hop véi ké hoach chién luoc phat trién cia Trudng
[H6.06.01.04]. K& hoach phat trién, dao tao, bdi dudng do1 ngti GV dugc chu trong,
chién lugc phat trién cta Truong giai doan 2011-2020, 2017-2022 va tam nhin dén 2030
va duoc dua vao Nghi quyét Hoi nghi vién chitc Khoa dong thoi dugc thé hién trong
bao cao téng két hang nim cua Trudng va cua Khoa [H6.06.01.01; H6.06.05.05;
H6.06.02.05]. Khoa d3 quyét tim x4y dung ké hoach nang cao chat lwong d6i ngii can
bo tién toi 100% GV c¢6 trinh d6 hoc vi TS [H6.06.01.05]. Dong thoi, cac TS tiép tuc
tich lily kinh nghiém giang day va cong trinh NCKH dé duoc thi chuyén ngach tir GV
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lén GV chinh va tiép tuc duoc cong nhan va bd nhiém hoc ham PGS, GV cao cfip. Nha
truong, Khoa con cht trong nhiém vu dao tao, boi dudng ning luc chuyén mén, ngoai
ngir va tin hoc cia GV va co ché d6 wu dai vé kinh phi dao tao thé hién trong Quy dinh
vé trinh d6 chuyén moén, ngoai ngit, tin hoc ddi voi can bo, GV va Quy ché chi tiéu noi
bd [H6.06.04.02; H6.06.04.06, H6.06.05.06, H6.06.05.07, H6.06.05.08, H6.06.05.09,
H6.06.05.10]. khoa Su pham Ki thuat di xay dung ké hoach bdi dudng vé ngoai ngir va
nghiép vu Su pham trong giai doan 2017-2022 [H6.06.05.2]. Cin ctr vao ké hoach, cac
B mon trong Khoa chti ¥ dé thue hién t6t ké hoach dam bao khéng ngirng nang cao
chat luong doi ngii can bo, dap ing yéu cau doi hoi xa hoi vé chét luong dao tao.

Vé ké hoach dai han, dé dap ung nhu cau va chat luong dao tao, Nha truong da
quy dinh cac GV phéi bao vé luan an TS trude 35 tudi [H6.06.05.11]. Chinh vi vy,
Truong va Khoa da dong vién cac GV di lam NCS tai cac co s¢ dao tao cé uy tin trong
nudce va ngoai nude [H6.06.05.12]. Trudng di c6 chinh sach tao diéu kién cho cac NCS
trong nudc nhu quy dinh vé sé gid' chuan nghia vu chi con mét nira so véi quy dinh,
giang vién di hoc tap ¢ nudc ngoai dugc dong bao hiém xa hoi va huong 40% luong co
ban [H6.06.02.06].

V& ké hoach ngdn han, Nha truong va khoa Su pham Ki thuat chu trong dén cong
tac boi dudng ning luc ngoai ngir cho can bd. Khi ning luc ngoai ngit cta can bd dugc
cai thién sé& ting cuong hon nita cac hop tic quéc té va nang cao sb luong, ciing nhu
chat luong cac cong bd qudc té. Nha trudng d3 td chirc cac khoa bdi dudng cho can bo
[H6.06.05.10]. Tuy nhién, viéc thuc hién ké hoach boi dudng ning lyc quan li cho doi
ngii can bo tao nguén lam cong tac quan li (trudc khi bo nhiém) chua thuc sy duoc thyc
hién tot.

Cung v6i viée nang cao vé ning luc ngoai ngit cho can bd, Trudng va Khoa ludn
chu trong vé nghiép vu su pham cho can bd. Cac GV dugc dao tao vé NVSP va phat
trién chuwong trinh [H6.06.05.06; H6.06.05.07]. Nhim muc dich nang cao chuyén mén
nghiép vy, Truong, Khoa ludn khuyén khich cac GV trong Khoa c6 tham gia cac chuong
trinh trao d6i chuyén mon, cac khoa tap huan, lién két hop tac voi nudc ngoai
[H6.06.05.08; H6.06.05.09].

Nang cao ning luc cong nghé thong tin ciing duoc chi trong nhim dam bao cac
GV st dung hiéu qua CNTT trong hoat dong giang day va NCKH [H6.06.05.11]. Bén
canh d6, dé phuc vu nhu cau bdi dudng chuyén mon va nghiép vu, cac bd mén phan
cong nhitng GV c6 kinh nghiém hudng din can bo tap su, kém cip, giup d& dé chia sé
kinh nghiém cho nhitng GV tré [H6.06.03.08]. Nha trudng ciing chi trong bdi dudng
d6i ngii ké can trong cong tac quan 1y [H6.06.05.13].

Hang nam, Nha truong déu danh kinh phi cho cong tac dao tao, boi dudng cén bo,
vién chtic toan trudng. Theo bao cdo cua Phong KH-TC, kinh phi danh dao tao, bdi
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dudng can bo trong d6 c6 d6i ngii GV tir ndm 2017 dén 2021 vao khoang 2,1 dén 5,7 ty
ddng [H6.06.05.03].

Vé6i nhitng ké hoach cu thé cung véi nhitng chinh sach hd trg nhu trén tir Nha
truong, giai doan 5 nam tir 2019 dén hét nim 2023, can bo giang vién khoa Su pham Ki
thuat da khong nging hoc tap, boi dudng ning cao trinh do. Két qua cu thé dugc thong
ké cu thé trong Bang 6.17 [H6.06.01.03].

Bang 6.17. Thong ké s6 luong GV d3 tham gia cac 16p bdi dudng, dao tao va duoc
cap bang, chung chi

Pon vi tinh: Nguoi

. Nam
TT S6 lugng GV tham gia
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

1 | Chuc danh GV hang 1 2 6 0 2 2
2 | Chtc danh GV hang 2 0 1 2 1 2
3 | Trinh @6 TS 2 3 1 2 0
4 | NVSP 17 0 1 1 2
5 | Ngoai ngit 0 1 1 4 2
6 | Boi dudng canbo quanly |0 2 0 0 0
7 | CNTT 0 12 4 0 0

Nhin chung, caic B0 mon trong khoa Su pham Ki thuat da bam sat ké hoach bdi
dudng. Cho dén thoi diém 6/2022, khoa Su pham Ki thuat con 01 GV dang 1am NCS
trong nudc, tuy nhi€n NCS da hoan thanh luan an TS va bao v¢ thanh cong luan an cép
co s0. Trong giai doan tir 2017-2022, khoa Su pham K1 thuat da c6 08 GV bao v¢ thanh
cong ludn an tién si, 01 GV dugc phong hoc ham GS, 10 GV duoc phong hoc ham PGS.
Ciing trong giai doan nay, c6 04 GV duoc b6 nhiém GV chinh [H6.06.05.14]. Bac biét,
cac GV trong Khoa déu ¢ chung chi Ung dung CNTT co ban; 100% cac can bd quan
Iy trong Khoa déu c6 chtng chi Bdi dudng can bo quan Iy Khoa [H6.06.01.03]. Két qua
thue hién ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu cia GV
dugc giam sat, danh gia hang nim théng qua Bdo céo cta ca nhan, B6 mon va duogc
Khoa tap hop xem xét va diéu chinh [H6.06.04.09, H6.06.04.10].

2. Piém manh

Hoat dong bdi dudng chuyén mon nghiép vu (gin 100% GV di c6 trinh do tién si)
va nghiép vu su pham da hoan thanh ké hoach cho giai doan 2017-2022.

3. Piém ton tai

Hoat dong trién khai dap tmg nhu cdu nang cao trinh d6 ngoai ngit, chimg chi quan
li cho can bd nguén cho céac chirc danh quan li cua can bo con han ché.

4. K& hoach hanh dong



83

. | Thoi  gian
Do’n V!, oA
Muc . . thwe hién
TT| .. Noi dung nguoi _ .
tieu hoac hoan
thue hién .
thanh
Khi Cén ¢6 cac co ché khuyén khich hon nira
ac .
1 0 de can bd hoc tap nang cao trinh d¢ ngoai | Truong va | Tir nam hoc
uc . \
f* ) i ngir, khuyen khich can bd tao nguon hoan | Khoa 2024-2025
on tai
' thanh chung chi quan 1i.
Phat Tiép tuc trién khai cac ké hoach dao tao,
a \ \ ,
boi dudng cho cac GV. Tao dicu kién dé . .
huy R ) | Truongva|
2 2 cac can by mai1 duge tuyén dung hoan Hang ndm
diém . ) - o Khoa
thanh cac nhiém vy, hoc tap dé nang cao
manh
trinh d¢ chuyén mon.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & mac 5/7

Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc cua giang vién, nghién cwru vién

(gom cd khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé tro cho

dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Pé danh gia chat luong, hiéu qua cac cong viée cua GV trong cong tac giang day,

NCKH va phuc vu cong dong, Nha trudng cd quy trinh, tiéu chi 16 rang [H6.06.02.15,

H6.06.02.16]. Dya trén quy dinh ctia Nha trudng vé dinh murc khdi luong cong viec GV

thyc hién trong nam hoc bao gém giang day, NCKH va c4ac nhiém vu phuc vu cong: Cu

thé mdi ndm hoc dugc tinh tir 1/7 dén 30/6 nam sau, khéi luong gid chudn giang day,

gio NCKH va gid cho cac nhi¢ém vu phuc vy cong déng dugc quy dinh cy thé cho tung
vi tri viéc 1am nhu Bang 6.18 [H6.06.02.09].

Béang 6.18. Binh mirc gi¢ chuan nghia vu d6i véi cac vi tri viée lam.

Dinh muc gio chuan

Téng

cap Hang |

quy ~ X :
, o . ) Phuc vu cong dong va
1T Churc danh thoi gian 1am | Giang o
i NCKH | thuc hién cac nhiém vu
vige day N
chuyén mon khac
1| Giang vién cao | 1.760 270 283 34
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2 | Giang vién | 1.760 290 250 47
chinh Hang I1

3 | Giang vién | 1.760 310 200 77
Hang III

4 | Giang vién tap | 1.760 155 0 432
su (50%)

Huéng dan danh gia déu duoc théng bao rd rang hang nam [H6.06.04.08]. Viéc
danh gia hiéu qua cong viéc cua GV dam bao thuc hi¢n hiéu qua ké hoach phat trién doi
ngil GV trong Ké hoach chién lugc phét trién ctia Truong giai doan 2011-2020 va tam
nhin dén 2030 va trong Phuong hudng cong tac nim hoc méi ciia Truong va cia khoa
Su pham Ki thuat [H6.06.01.01; H6.06.05.05; H6.06.02.05].

Tét ca cac GV tham gia CTPT déu co ké hoach cu thé trong do thé hién khéi luong,
tién d0, thoi gian hoan thanh céc cong viéc duoc giao va dam bao tién do cong viéc va
dinh muc lao dong. Tir nam hoc 2017-2018, cac cap quan 1y va GV c6 thé theo ddi két
qua thuc hién cac nhiém vu giang day, NCKH, va cac nhiém vu khac nhu huéng dan
SV NCKH, d3o tao sau dai hoc... trén Hé théng quan 1y gid giang [H6.06.02.09]. Trén
hé thong quan 1i ciia Nha trudng (qlnt.hnue.edu.vn), cic can bd va giang vién cip nhat
cac két qua cong viéc NCKH, cac nhi¢m vu khac phuc vu cong déng va cac nhiém vu
giang day. Nha truong theo ddi va cin ¢t cac nhiém vu nay dé danh gia va xép loai
giang vién theo timg ki va theo nim hoc [H6.06.04.07]. Nha truong quy dinh néu khéi
luong két qua NCKH nhu sach, bai bao, dé tai NCKH trong nam hoc nao d6 ma vuot
mitc quy dinh thi duoc bao luu thém mot nam, day 1a diéu hop li trong quy dinh cta
Nha truong vi dac thu cia nhiém vu NCKH [H6.06.02.06]. Cac két qua thuc hién duoc
Nha truong va Khoa quan li va dbi chiéu véi tiéu chuan dit ra cho tirng nhiém vy, 1a can
ctr dé danh gia, Xép loai theo ki va theo nam hoc.

Viéc trién khai thuc hién quan tri theo két qua cong viéc va danh gia két qua cong
viéc déu cong khai, minh bach. Pau nam hoc, c¢in ¢t vao ké hoach dao tao, ké hoach
boi dudng nang cao trinh do ctia GV, bd mon hop phan cong khdi lugng giang day cho
GV dam bao can dbi gitta cac GV [H6.06.02.10]. Bén canh nhiém vu gidng day, theo
quy dinh ctia Nha truong, cac GV con thuc hién cac nhi€ém khac nhu soan bai gidng, dé
cuong bai giang, viét bai bao, gido trinh, huéng din SV NCKH, tham gia hoi thao,
seminar, nghién ctru dé tai khoa hoc céc cép, tham gia boi dudng cac 16p tur xa, tai chirc,
huéng dan trai nghiém cho hoc sinh THPT [H6.06.06.02] . Khoa ciing phan cong céc
chtrc danh kiém nhiém phuc vu cong dong nhu céc trg 1y, cong doan, doan thanh nién,
¢ van hoc tip... [H6.06.06.02]. Bé danh gia chét luong giang day cua cac GV, cac bd

moén t6 chue di dur gid, sau d6 nhan xét, gop ¥, rat kinh nghiém dbi véi nguoi giang theo
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qui trinh: GV dugc dy gid trinh bay muc dich va ndi dung cua gio giang..., sau do cac
thanh vién du gid dong gbp ¥ kién theo nhitng tiéu chi cu thé [H6.06.02.13].

Hang nim, Bo mon va Khoa tién hanh dénh gia cong khai, minh bach két qua thuc
hién nhiém vu cta timg GV theo hudng dan ctia Nha truong [H6.06.04.08, H6.06.06.03]
dé xét thi dua khen thuéng va thu nhdp ting thém cho can bd GV trong khoa
[H6.06.04.10, H6.06.02.17] (Bang 6.19). T4t ca nhitng GV hoan thanh khéi luong cong
viéc giang day, NCKH, cong tac ciia Truong, Khoa dugc nhan danh hi€u: Lao dong tién
tién, Chién si thi dua cip co s& [H6.06.06.04]. Dira vao mirc d6 hoan thanh s& 1am cin
ctr binh xét thi dua, khen thudng cap cao hon nhu chién si thi dua cap Bo, Bang khen
cap B, Bang khen Thu tudng Chinh phu, Huan chuong lao dong (Bang 6.11, Tiéu chi
6.2) [H6.06.06.05; H6.06.02.18]. Viéc xem xét khen thuong cho GV 1a viéc ghi nhan
thanh tich trong qué trinh cong tac cia céc c4 nhan, tao dong luc cho can bd phat huy
nang lyc trong giang day, NCKH va phuc vu cong dong. Nhiéu GV da dugc khen thudng
vi thanh tich NCKH nhu giai thuéng KHCN, khen thudéng thanh tich huéng dan NCKH
ctia SV, khen thudng vé cong bd qudc té [H6.06.06.06; H6.06.04.04, H6.06.01.17]. Viéc
danh gia, binh xét thi dua ciing 13 co s& dé xét bo nhiém chirc danh, ning luong trude
thoi han, bo nhiém vao cac vi tri quan 1y [H6.06.06.07, H6.06.06.06].

Bang 6.19. Théng ké sé lwong danh hiéu thi dua hang nim 2017-2022

Don vi tinh: Nguoi

Nam hoc LD tién tién | CSTD cép co s¢ | CSTP cip Bo | Bing khen céc cip

2017 - 2018 | 47 8 0 8
2018 - 2019 | 46 7 2 S)
2019 - 2020 | 43 7 2 2
2020 - 2021 | 40 7 0 15

2021 - 2022 | 34 7 1 6
Cung v6i viée trién khai danh gia két qua hoat dong cua GV theo dung quy dinh,

viéc quan tri theo két qua cong viée ctia GV mang tinh dan chu, khach quan. Trudce khi
ban hanh cé4c van ban dé thuc hién, Nha trudng ludn c6 cong vian dé 14y y kién dong gop
ciia GV va duoc téng hop theo don vi dé guri cac phong chie ning tap hop, sau d6 Hoi
déng Truong hop, thao luan, théng nhit va ban hanh sit dung trong toan trudng
[H6.06.06.08; H6.06.06.09]. Ngoai ra, y kién cua can bd GV con duge dé cap va thao
luan thong qua Hoi nghi can bg, vién chirc va ngudi lao dong cua Khoa, thong qua ban
tong hop ¥ kién gop ¥ cho bao cio tong két va Nha truong [H6.06.06.10]. Nham ting
cudng hon nita chat lugng nhiém vu NCKH cua giang vién, Nha truong cling di sira d6i
va dua ra quy ché chi tiéu noi bo nham khuyén khich hon nita cic cong bd qubc té cua
GV [H6.06.04.06].



86

2. Piém manh

- Két qua cong viée cua giang vién dugc quan li, danh gia, céng nhin va khen
thudong hing nim, tao dong luc dé giang vién tham gia tich cuc hon nita trong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va hoat dong cong dong.

- Phan cong cong viée va quan tri két qua cong viée ciia GV ¢6 tiéu chi, qui trinh
rd rang, hop 1y, phu hop voi timg thanh vién. Viée danh gia két qua cong viée cua GV
duoc thuc hién theo quy dinh, cong khai, minh bach va c6 khen thuong, cong nhan kip
thoi tao ra dong luc cho GV trong giang day, NCKH va phuc vu cong dong.

- Céc cong bd qudc té duoc Nha trudng quan tim va da diéu chinh mic khen
thudng cho cac bai cong bd qudc té chua ¢ tai tro.

3. Diém ton tai

- Cac nhiém vy NCKH da dugc dua ra, tuy nhién viéc quy d6i ra gio chuan cho
nhiém vu NCKH con chua phan biét rd rang lién quan dén chét luong cua cic cong bd.

4. Ké hoach hanh dong

. | Thoi gian
bon i, A
Muc A .. thuc hién
T | . Noi dung nguoi _ .
tieu hoac hoan
thue hién .
thanh
Khic Xay dung ti€u chi xac dinh rd rang va chi . .| Te  nam
z . .. . N Truong va
1 | phuc ti€t hon nira gi6 quy do6i cho cac nhi¢ém vy Khoa hoc 2024-
tontai | NCKH. 2025
Tiép tuc quan tri theo két qua cong viéc cta
Phét GV dac biét thong qua cong tac thi dua
huy khen thudng khi GV hoan thanh nhiém vu | Truongva | 5
2 . A Lo A s . Hang ndm
diém dé khuyen khich GV nang cao nang luc va | Khoa
manh tich cuc dong gop cho sy phat trién cia
Nha truong.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7
Tiéu chi 6.7. Cdc loai hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién ciru ciia gidng vién va
nghién ciru vién dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chit lwong
1. M6 ta hién trang

Céc loai hinh va dinh lugng cac hoat dong NCKH cua GV da dugc Truong
DHSPHN quy dinh cu thé trong cac van ban: Quy dinh vé hoat dong NCKH ctia Trudng
DPHSPHN, Quy dinh tiéu chuin, nhiém vu va ché do 1am viéc d6i véi GV cia Truong
DHSP Ha Noi [H6.06.07.01, H6.06.02.15]. C6 11 loai hinh NCKH cua GV gbém: (1)
chu tri hodc tham gia td chure, chi dao, thuc hién cac chuong trinh, dé an, du 4n, dé tai
NCKH, phat trién cong nghé; (2) NCKH dé phuc vu xiy dung CTDT, boi dudng, bién
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soan gido trinh, sach chuyén khao, tai li¢u tham khao, d6i méi PPGD va kiém tra, danh
gia mén hoc; (3) cong bd két qua nghién ctru trén cac tap chi khoa hoc trong va ngoai
nuée theo quy dinh ciia phap luat; (4) viét chuyén dé, tham lun tai cac hoi nghi, hoi
thdo khoa hoc trong va ngoai nudc; (5) dich tai li€u chuyén moén theo quy dinh cua phap
luat; (6) t6 chirc tham gia cac hoi thao khoa hoc cuia khoa, b mon, hudng din ngudi
hoc NCKH; (7) thuc hién cac hop ddng NCKH, chuyén giao ki thuét va cong nghé phuc
vu phat trién kinh té, xa hoi; (8) tu vin chuyén giao cong nghé, tu van ki thuat, kinh té,
chinh tri, xa hdi thudc linh vuc chuyén mén cua GV; (9) t6 chtrc va tham gia cac hoat
dong hop tac qudc té vé KH&CN; (10) tham gia cac cudc thi sang tao va cac hoat dong
khac vé KH&CN; (11) Bién soan tai liéu bdi dudng giang vién, gido vién pho thong
duoc truong Pai hoc Su pham ha Noi cho phép. Thém vao do, quy dinh hoat dong
NCKH cua truong cé day du quy dinh vé cong bd cong trinh va thuc hién chuyén d¢, dé
tai NCKH cua GV [H6.06.07.01; H6.06.02.15].

Ngoai ra, phong KHCN ciing soan cac tai liéu huéng dan NCKH gdm cic miu
giéy to, van ban, hop d@)ng, dé tai nham hd tro GV, NCV thuc hién cong tac NCKH mat
céch thuan loi nhét [H6.06.07.02]. Tu 1/7/2017, Nha truong va khoa Su pham K7 thuét
d3 dua ra quy dinh dé dinh luong quy doi gid NCKH tir cac bai bao khoa hoc, dé tai va
cac hoat dong khac cho can bd dé dinh lugng va quy doi ding khoi lugng cong viéc ma
mdi can bd thuc hién [H6.06.02.06]. Sy dinh luong va quy ddi rd rang nay di tao sy
cong bang, tao dong luc thuc day can bo tham gia NCKH [H6.06.02.06]. Nha trudng da
quy dinh sb gio chuin hoat dong KHCN hang nam ddi v6i mdi chire danh, hoc vi cua
can bd, GV trong Truong va sb luong gio quy d6i Gmg véi timg nhiém vu thuc hién
[H6.06.02.06]. Ké hoach NCKH dugc Nha truong quy dinh bang gio chuan NCKH
nghia vu ddi véi timg chirc danh duoc Nha truong quy dinh cu thé nhu trong bang 6.20.
[H6.06.02.07]. Bang 6.9 (tiéu chi 6.2) cho thiy trong 5 nim vira qua gan nhu 100% sb
GV hoan thanh dugc s gid nghia vu NCKH, dai da s giang vién vuot mirc 50% sb gio
NCKH dinh muc [http://qint.hnue.edu.vn].

Béng 6.20. Quy dinh gid chuian NCKH ddi véi timg chtrc danh
TT | Chirc danh Gi¢ chuan NCKH
1 GV cao cép (hang I) 283
2 GV chinh (hang II) 250

3 GV (hang III) 200

Céc loai hinh va sb lugng cac hoat dong NCKH cua GV dugc giam sat va quan li
trén hé thong quan li ciia Nha truong (qlnt.hnue.edu.vn). Két qua danh gia vé mirc do
dap (mg cac yéu cau vé s luong, chat luong cac hoat dong NCKH cia GV duge gidm
sat, d6i sanh hang nim nham cai tién danh gia hoat dong NCKH [H6.06.02.06].
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Hang nim, Khoa déu tién hanh tong két cong tic NCKH cua Khoa theo cong vin
tong két cong tac NCKH cua truong [H6.06.05.05, H6.06.02.05]. S6 dé tai KHCN ma
GV khoa Su pham K1 thuat d chu tri va tham gia duoc nghiém thu trong 5 nim gan ddy
duogc thé hién trong bang 6.21 [H6.06.01.17].

Bang 6.21. S luong dé tai KHCN do GV khoa Su pham Ki thuét chi tri va tham
gia da duoc nghi¢m thu tir nam hoc 2019 dén nim 2024

o Sb luong dé tai
TT | Phan loai dé tai
2019 |2020 | 2021 | 2022 |2023
PétaiicapNN |0 0 0 1 0
Dé tai cap Bo 0 0 0 0 1
Dé tai cap truong | 1 0 0 0 0
Toéng: 1 0 0 1 1

Song song vdi vige trién khai cac dé tai khoa hoc, mot s6 GV con tich cuc tham
gia chu bién, xay dung chuong trinh mén Coéng nghé pho thong, viét sach, tai liéu tham
khao, tai liéu huéng dan va gido trinh dai hoc phuc vu cho giang day, tuan theo céac thu
tuc quy dinh vé xuét ban gido trinh [H6.06.01.17].

Bang 6.22. So lugng bai bdo cua cac GV khoa Su pham Ki thuat dugc dang tap
chi ttr 2019-2024

S6 luong

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

TT | Phan loai tap chi

Tap chi KH quoc té

Tap chi KH cap Nganh trong nuéc

Hoi1 nghi trong nudce va quoc té

Tong

Bang 6.23. So luong sach cua cac GV khoa Su pham Ki thuét dugc xuat ban tir
2019-2024

S6 luong
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

STT | Phan loai sach

Sach chuyén khao

Séach giao trinh

Sach huéng dan

Tong

Dic biét tir thang 13/9/2021, nham khuyén khich hon nita can bo ting cuong hoat
dong NCKH, Nha trudong di diéu chinh, sira d6i bo sung 1 sb diéu ctia Quy ché chi tiéu
n6i bo nam 2017 [H6.06.04.06], trong d6 di co su thay doi dot bién trong viéc chi thuéng

cac cong bd qudc té ISI ¢ uy tin nhu trong bang 6.25.
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Bang 6.25. Quy ché chi tiéu ndi bo quy dinh chi thuéng cho cac bai bao qudc té
(don vi tinh: triéu dong)

Loai bai bao ding trén Q10Q2|Q3|0Q4
Tap chi trong danh muc WoS (SCIE)-Khéi KHTN-CN (Toan,
Vat 1y, héa hoc, Sinh hoc, SPKT, CNTT, Pia li ty nhién)
Tap chi trong danh myuc WoS (SSCI)-Khéi KHXHNV-KHGD
Tap chi trong danh muc WoS (ESCI), SCOPUS-Kh6i KHTN-
CN (Toan, Vat ly, Hoéa hoc, Sinh hoc, SPKT, CNTT, bia li tu
nhién)
Tap chi trong danh myc WoS (ESCI)-Khéi KHXHNV-KHGD

Tap chi nudc ngoai (co phan bién, co chi s6 xuat ban ISSN

Chuong sach xuat ban boi NXB qudc té (1 chuwong twong duong
1 bai bao, chi s6 xuat ban ISBN)

Sach xuét ban boi NXB quoc té (editor hodc tic gia clia cudn
sach)

Véi vige dam bao thyc hién cac nhiém vu dao tao, NCKH va phuc vy cong déng,
hang nam do1 ngti GV, NCV cua Khoa déu dat danh hiéu Lao dong tién tién, mot sb dat
danh hiéu Chién si thi dua cap co so, Chién si thi dua cap B9, Bang khen cac cip (Bang
6.8) [H6.06.02.19]. V& co ban, trinh d6 chuyén mén ctia GV Khoa ludn duoc xac dinh
rd rang va dap ung dugc yéu cau cua cong viée phi hop voi tam nhin, st mang cia
Truong va Khoa.

2. Biém manh

Cac hoat dong nghién ctru da dang, chil yéu phuc vu dao tao gido vién cong nghé
phé thong, c6 cac hinh thirc khen thudong phi hop dé khuyén khich hoat dong NCKH
cua doi ngii GV.

3. Piém ton tai

So lugng cac cong bd, dé tai con han ché.

4. Ké hoach hanh djng

Don vi, | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu | Noi dung nguwoi thuc | hién hoac hoan
hién thanh
Khic Tang cuong nghién clru, phat
\ gA, A,.g,.g, ) p.A Khoa, Tr nam hoc
1 | phuc ton | huy két ndi véi cdc nhém nghién .
, ) . o Truong 2024-2025
ta1 cuu trong va ngoal truong
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Don vi, | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu | N¢i dung nguoi thuc | hién hodc hoan
hién thanh

Phat huy | Tiép tuc khuyén khich, khen

¥ . TIPSR ;| Truong va
2 | diém thuong kip thoi cac cong bd quoc

Hang nam
Khoa

manh té c6 chat lugng, uy tin.
5. Tw danh gia: 317

Két luin vé tiéu chuan 6:

boi ngti GV thuc hién CTDT trinh do dai hoc nganh SPCN dugc dao tao ding

chuyén mon, c6 trinh do ngay cang cao, nang dong, nhi¢t huyét, co trdch nhi¢m, ddm

bao tt khdi lugng cong tac ddo tao giang day, co ban dap tng NCKH va phuc vu cong
dong. Viéc quy hoach va phat trién doi ngii GV cta Khoa phi hop véi chién luge phat
trién chung cia Nha truong, gop phan vao su phat trién doi ngii nhan lyc ciia Trudng.
Céc GV c¢6 ¥ thirc cao trong viéc tu trau doi kha nang nghién ctru va dio tao, véi mot sd
san pham dugc ghi nhan. Ché d6 danh gia doi ngil can bo cua Nha trudng vé co ban da
khich I¢, dong vién dugc GV va dugc cong khai trong toan Khoa.

Tuy nhién, s6 luong dang tai cac san pham khoa hoc trén céc tap chi chuyén nganh
¢6 chi s6 cao nhu ISI, Scopus chua d@)ng déu, con tap trung & mdt vai can bo.

Paénh gia tiéu chuan 6:

Thang danh gia

Tiéu chuan 6 Chura dat Pat

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

LIS

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6 5

Tiéu chi 6.7 3

DPiém tiéu chuéan 4.14

TIEU CHUAN 7. POI NGU NHAN VIEN

Mo dau

Chat luong CTDT phan 16n phu thude vao doi ngii GV, mbi quan hé twong tac
gitta GV va ngudi hoc. Tuy nhién, doi ngli GV khong thé thuc hién t6t nhiém vu, va

nguoi hoc cling kho ¢cé thé dat két qua hoc tap tdt néu thiéu su hd tro cta doi ngili nhan
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vién (GVTH, chuyén vién van phong, giao vu, vv. ). P0i ngii nhan vién nay lam viéc tai
thu vién, PTN, hé théng CNTT va cac dich vu hd tro khac. Poi ngii nhan vién lam viéc
tai khoa Su pham k¥ thuat truc tiép hd trg CTPT cua Khoa du vé sb luong va duoc dao
tao co ban vé chuyén mén, k¥ thuat vitng vang, du kha ning dé hd trg giang day cho
GV va tu van chuyén mén cho SV. Nha truong va Khoa Su pham k¥ thuét da c6 nhiing
chu trrong, chinh sach ciing nhu qué trinh thue thi, phét trién doi ngii nhan vién hd tro
nham dat dugc chit luong phuc vu tdt nhat. Po 1a nhirng chién luogc vé quy hoach doéi
ngil nhan vién, tiéu chuén va tiéu chi tuyén dung rd rang dé tuyén duoc doi ngii nhan
vién gioi nghé va c¢6 pham chét dao durc tot. Trong qué trinh cong tac, doi ngii nhan vién
dugc tham gia cac 16p dao tao bdi dudng vé chuyén mén nghiép vu & trong va ngoai
nude dé nham nang cao chét luong phuc vu hd tro ddo tao. Thém vao d6 cé danh gia
nang luc, quan tri cong viéc cia doi ngll nhan vién, khao sat mirc do hai long cia GV
va ngudi hoc ddi voi doi ngli nhan vién dé c6 hudng khic phuc va phat trién hiéu qua
hon.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhdn vién (lam viéc tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thue hién
ddp teng nhu ciu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong
dong

1. Mo ta

Viéc quy hoach d6i ngii nhan vién (lam viéc tai thu vién, PTN, hé théng CNTT va
cac dich vu ho trg khac) dugc thuc hién dap ung nhu cau vé dao tao, NCKH va phuc vu
cong ddng, phi hop véi chién luoc phat trién Truong DPHSPHN giai doan 2011- 2020,
tam nhin 2030 va giai doan 2017-2022, tim nhin 2030 [H7.07.01.01]. D¢ 1am t6t cong
tac nay, Nha truong dwa ra D& an vi tri viéc 1am dé lam co s6 tuyén dung doi ngii hd tro
phuc vu cong tac dao tao, NCKH ciling nhu hoan thanh nhi¢ém vu cua Nha trudong
[H7.07.01.02]. Nha truong ciing ban hanh quyét dinh vé tiéu chuan, nhiém vu, ché do
lam viéc d6i véi GVTH va quyét dinh v& tiéu chuan, nhiém vy, ché do lam viéc d6i véi
vién chirc hanh chinh, ngudi lao dong [H7.07.01.03; H7.07.01.04]. Bé dam bao s6 luong
ngudi lam viée tai van phong cac khoa dap tng yéu ciu dao tao, Trudng dd ban hanh
Quy dinh sb lugng ngudi lam viée tai vian phong cac khoa [H7.07.01.05].

Chuong trinh dao tao Su pham cong nghé duoc hd tro vé tai liéu, thong tin théng
qua doi ngii nhan vién thu vién Trudng; hd trg CNTT va hé théng mang tu TT CNTT;
hd trg vé co sd vt chat (cac toa nha, giang dudng, PTN, thuc hanh, vv.) tir phong Quéan
tri; ho trg rén luyén nghé cho SV su pham tir Trung tdm Nghién ctru va Phat trién NVSP
cling nhu duoc hd trg vé cong tac tur van ngudi hoc diang ky TC, cong tac SV, cac hoat
dong doan thé, hoat doéng ngoai khoa, vv. tr Phong Pao tao, Phong CTCT-HSSV va

Doan thanh nién. D0i ngili nhan vién nay cia Trudong da veé so lugng, co trinh do chuyén
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mon, nghiép vu phu hop dap tng tbt cho cong viée (Bang 7.1.1). Tinh dén thang 6/2023,
Trung tdm Théng tin - Thu vién (TT TT-TV) Truong PHSPHN c6 tong sé 29 ngudi:
trong d6 c6 12 Ths, 16 ctr nhan, 01 trinh do khac. TT TT-TV Truong cé vai tro thuc
hién chirc nang phuc vu hoat dong giang day, hoc tap, dao tao, NCKH, trién khai ung
dung tién bo KHCN va quéan 1y ciia Nha trudong thong qua viée sir dung, khai thac cac
loai tai li¢u c6 trong thu vién (tai li€u chép tay, in, sao chup, khéc trén moi chat liéu, tai
li¢u dién tir, mang Internet, vv. ).

Doi ngii can bd nhan vién TT TT-TV vé co ban dap tmg duoc yéu cau vé dao tao,
mic du trong nhitng nim gan day sb luong sinh vién khong ngimng ting 1én, tuy nhién
nho 4p dung nhitng cong nghé mai, viée khai thac thong tin thu vién va tai liéu online
tré nén dé dang hon. Ngoai tai liéu sach in muon tai thu vién, sinh vién tiép can ngay
cang nhiéu vai tai liéu online, viéc nay ciing giam bot ap luc trong qua trinh thu thap tai
liu va khai thac thong tin phuc vu cho hoc tip ctia cac ban sinh vién. Theo théng ké
vao ngay 30/6/2023, sb luong tai liéu duogc s6 hoa cua thu vién nhu sau: Dé tai NCKH:
246 dé tai; sach 281 tén; bai tap chi 14746 bai; luan van-ludn an 15379 tén
[H7.07.01.06]. Hon nita, véi GV khoa Su pham k¥ thuat, khi day cac hoc phan chuyén
moén do minh phu trach, ngoai gido trinh di c6, GV s& gidi thiéu, ddng thoi cung cip
mot sd tai liéu, sach tham khéao online phuc vu cho mdn hoc do, diéu nay cling tao diéu
kién thuén lgi1 hon cho sinh vién trong qué trinh hoc tap.

Phong dao tao c¢6 doi ngli nhan vién 8 nguoi: 2 TS, 6 ThS tham muu giup Hi¢u
trudng, quan li, t chire, trién khai thyc hién cong tac dao tao, bao gSm ké hoach, chuong
trinh, hoc liéu, to chirc giang day va chét luong giang day theo quy ché dao tao ctia Bo
va quy dinh ctia Truong da ban hanh.

Phong Hanh chinh — Bdi ngoai gdm 15 ngudi: 3 TS, 3 ThS, 8 cir nhan, 01 nguoi
co trinh dg khac c6 chitc nang tham muu, gitp viéc cho Hiu trudong vé cong tac quan
Iy hanh chinh va hop tac quéc té ctia Truong.

Phong Cong tac SV gdm 7 ngudi: 6 Ths, 1 ctr nhén, 1a don vi ¢6 chirc ning tham
muu, gitp viéc Hiéu trudng vé cong tac chinh trj tu tudng, cong tic tuyén huin va cong
tac quang ba hinh anh cta trudng, cong tac hoc sinh, SV. V& co ban d6i ngii nhan vién
tai cac phong ban nay dang thyc hién rat tdt cac nhiém vu duogc giao, ddm bao cho cong
tac dao tao dién ra thuan loi.

Trung tim CNTT gom 6 nguoi: 3 ThS, 3 cir nhan, day 1a don vi tham muu, gitip
viéc cho Hi¢u trudng trong hoach dinh chién lugc va quan ly cac cong tac lién quan dén
CNTT va truyén thong ctia Truong. CNTT giit vai trd rat quan trong trong sy phat trién
cua gido duc nha truong. Pac biét, trong giai doan 2020 — dau 2021, do anh hudng cua

dai dich covid, toan by viéc hoc chuyén tir tryc tiép sang truc tuyén, diéu nay doi hoi su
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hd tro rat tich cuc tir cac can bo trung tim CNTT, tir khau giang day trén 16p, lam bai
vé nha, to chire thi cudi ki, vv.

Trung tdm CNTT da lam rat t6t, tuy nhién d6i khi cong viée tré nén qua tai, viéc
bd sung nhan sy vé CNTT la diéu rét can thiét, khi ma chung ta dang hudng téi mét ki
nguyén sb trong gido duc. V& co ban, doi ngii nhan vién trong Trudng co trinh dd chuyén
moén tét, dap tng t6t nhu cdu phuc vu CTDT CNSPCN [H7.07.01.07]. Tuy nhién, van
con co sy chua dong déu vé trinh d6 chuyén moén giita cac don vi so voi toan Trudng.

Bang 7.1.1. Théng ké sb lwong doi ngii nhan vién Truong DPHSPHN mot s6 b
phan va Khoa Su pham k¥ thuat phuc vu CTDT

(Tinh dén thang 4/2024)

Khoa/phong ban Trinh do Gidi tinh

TS Thac si | Pai hoc Khéc Nam N
Khoa SPKT 0 5 0 0 2 3
Thu vién 0 12 16 1 5 24
Phong Dao tao 2 0 0 3|5
Phong Hanh chinh | 3 8 1 4 11
— Pdi ngoai
Phong Céng tac| O 5 2 0 2 5
HSSV
Trung tam CNTT 0 2 2 0 4 0

S6 liéu d6i ngii nhan vién phuc vu CTDT tir 2019-2023 dugc thé hién & Bang 7.1.2.
Hién nay, ) lwong nhan vién bién ché tai Khoa Su pham k¥ thuat 1a 5 nhan vién. Tét ca
céc can bd nhan vién déu phuc vu chung cho CTDT cua toan khoa, boi 1€ hau hét doi
ngil nhan vién nay déu duoc tuyén dung tir trude. Nam hoc 2023- 2024, khoa Su pham
k¥ thudt c6 2 cadn bo nhan vién phuc vu va 3 gido vién thyc hanh [H7.07.01.08].

Bang 7.1.2. Théng ké d6i ngli nhan vién phuc vu CTPT Khoa Su pham k¥ thuat
tr 2019-2023

DPNVN Khoa | Trinh d0 G161 tinh T
SPKT TS Thac si Pai hoc | Khac Nam N ong
Nam 2019 1 6 0 0 4 3 7

Nam 2020 1 6 0 0 4 3 7

Nam 2021 1 6 0 0 4 3 7

Nam 2022 0 5 0 0 2 3 5

Nam 2023 0 5 0 0 2 3 5

Nam 2024
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bé dap ung nhu cAu dao tao hé Cr nhan Su pham, cac bd mon va BCN Khoa
khuyén khich va tao moi diéu kién dé cac can bd nhan vién tu nang cao trinh d§ chuyén
mon, Khoa Su pham ki thuat nam 2020 da c6 mot GVTH bao vé thanh cong luén an tién
sy [H7.07.01.09]. Do dic thu chuyén nganh, nén sé luong d6i ngii nhan vién cua Khoa
Su pham ki thuat thip hon so véi khoa khac. Tuy nhién d6i ngii nhan vién cua Khoa Su
pham ki thuét lu6n hoan thanh t6t cac nhiém vu do Truong va Khoa giao pho.

Bang 7.1.3. Déi sanh thong ké d6i ngii nhan vién Khoa Su pham k¥ thudt va mot
s6 khoa khéc tai Truong PHSPHN nam 2023

. Trinh do Gioi tinh Tong
Khoa/phong ban . _
TS Thac si | Pai hoc | Khac Nam | N

Khoa SPKT 0 5 0 0 3 2 5
Khoa Dia ly 1 0 2 0 0 3 3
Khoa Hoa 1 6 2 0 4 5 9
Khoa Vit li 1 4 4 0 6 3 9
Khoa CNTT 1 2 2 0 3 2 5

Viéc quy hoach doi ngii nhan vién Khoa Su pham k¥ thuat, Truong PHSPHN dugc thuc
hién dap tng cac nhu cau céc hoat dong phuc vu cong déng. Can ctr vao cong viéc va
con ngudi cu thé, Khoa phan cong doi ngii nhan vién ciing nhu cac GV tham gia cac
hoat dong phuc vu cong dong nhu cong doan, doan thanh nién, cac tro 1y, do d6 da huy
dong duogc can bo toan khoa cing cong tac hd tro nhau hoan thanh tét moi cong viée
[H7.07.01.10]. Nam 2019, TT PBCL Truong PHSPHN ciing di tién hanh khao sat mirc
d6 dap ung cia doi ngii can bd hanh chinh. Két qua khao sat cho thiy trén 95% ¥ kién
danh gia chat luong nhan vién hanh chinh & muc Tot, Xuat sic va khong c6 ¥ kién danh
gia Pat hay mirc Can cai thién [H7.07.01. 11]. Trong nam 2019, khoa Su pham k¥ thuat
cling tién hanh khao sat 1ay y kién ctia nguoi hoc vé doi ngii nhan vién cua khoa vao
nam 2019, tuy nhién viéc nay khong dugc thyc hién thuong xuyén, day cling 1a han ché
can phai dugc khic phuc, nham nang cao hon nita chat lwong phuc vu ciia ddi ngii nhan
vién voi nguoi hoc.

2. Biém manh

Viéc quy hoach ddi ngii nhan vién hop 1y, phu hop va dap ung nhu cau vé dao tao,
NCKH va tinh hinh thyc té ctia Khoa va Nha truong.

3. Diém ton tai

S6 lugng qua it dan dén viéc qué tai trong cong viéc.

4. Ké hoach hanh djng
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e . Pon vi, nguoi | Thoi gian thuc hién
TT | Muc ti€u | Noi dung

thuc hién hoac hoan thanh
1 Khic B6 sung thém nhan lyc Khoa SPKT, | Giai doan 2024-
phuc ton Truong 2029
tai DHSPHN
2 Phat huy | Tiép tuc thuc hién viéc quy | Khoa SPKT, | Giai doan 2024-
diém hoach d6i ngli nhan vién (Iam | Trudong 2029
manh viéc tai thu vién, PTN, hé théng DPHSPHN

CNTT va céac dich vu hd tro
khac) dap mg nhu cau vé dao
tao, NCKH va cac hoat dong

phuc vu cong dong

5. Ty danh gia: bat 4/7

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém, diéu chuyén
dwoc xdc dinh va phé bién cong khai

1. Mo ta

Céc tiéu chi tuyén dung va lua chon nhén vién dé bd nhiém, diéu chuyén duoc
Truong DPHSPHN xac dinh phi hop véi ké hoach chién lugc phat trién giai doan 2011-
2020 va tam nhin 2030, giai doan 2017-2022 va tam nhin 2030 [H7.07.01.01]. Nha
truong ban hanh van ban quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung rd rang minh bach
ddi véi doi ngii NV, trong do6 c6 cac tiéu chi vé dao duc, vé nang luc chuyén mon, vé
d6 tudi, vé chuyén nganh phi hop véi timg vi tri viéc 1am theo nhu cau va chién lugc
phat trién chung cta Nha trudng, phi hop voi nhu cau thyc té ciia cac don vi trong
Truong [H7.07.02.01]. Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc
xéc dinh 13 rang trén co sé phan tich khao sat nhu cau va ¥ kién gop ¥ cua cac don vi
trong toan truong. Trudc khi ban hanh cac van ban dé thuc hién, Nha truong luon co
cong van dé lay y kién dong gop cua GV va duogc tong hop theo don vi dé guri cac phong
chtrc ning tip hop, sau d6 Hoi dong Trudng hop, thao ludn, thong nhat va ban hanh st
dung trong toan trudng, dién hinh 13 Gop ¥ du thao Dé an vi tri viéc 1am cta Trudng
[H7.07.02.02].

Cac ti€u chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc phé bién t6i toan
thé can bo, GV, nhan vién va dugc cong khai bang nhiéu hinh thirc trong d6 bao gdm
ca trén trang thong tin dién tir cia CSGD. Dbi véi ngach can sy va ngach nhan vién
ngoai diéu kién chung can c6: bang tot nghiép phd thong tré 1én, vin bang ching chi
phu hop véi cong viée tuyén dung dat loai Kha tré 16n, tudi doi du tuyén khong qué 35,

trinh d6 ngoai ngit va tin hoc do Hoi dong tuyén dung quyét dinh voi timg vi tri viée
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lam [H7.07.02.03; H7.07.01.02]. Cong tac tuyén dung nhan sy dugc thuc hién dang theo
quy dinh va quy trinh tuyén dung vién chirc. Céc tiéu chi bd nhiém dugce quy dinh day
da ro rang, minh bach: cac can by dugc bd nhiém béo dam tiéu chuan chung vé: chinh
tri tu tudng, dao dtrc 16i sdng, trinh d6 chuyén mén, ning luc va uy tin; va théa min
nhirng tiéu chuan cy thé dbi véi vién chire gitr chirc vu lanh dao, quan li nhu trudng
phong dao tao, giam ddc trung tAm thong tin thu vién, vv. Dong thoi, cac tiéu chi nay
thudng xuyén duoc ra soat, diéu chinh dam bao tiéu chi tuyén dung rd rang, pht hop va
dap Gmg nhu ciu cua dao tao va NCKH [H7.07.02.04].

Trong nhitng nim gan day, do yéu cau vé cat giam bién ché nén tir nam 2019 dén
2022, Khoa SPKT khong tuyén dung nhan vién mdi nao va mot can bo chuyén cong tac
thang 3/2022. Hién tai doi ngii nhan vién NV khoa Pia gom (1) Lé Ngoc Son — Gio
vy, (2) Nguyén Thi Hoa — Quan 1y sinh vién, (3) Pham Khuynh Diép — Gi4o vién thuc
hanh, (4) Duong Hoang Oanh — Gido vién thuc hanh va (5) Pang Ngoc Truong — Giao
vién thuc hanh. Trong nim 2022-2023, khoa c6 bd sung thém nhan uc, trong d6 c6 can
bo tao nguén: Vuong T6 Thuy Linh (B6 mon Cong nghé Dién — Dién tir) [H7.07.02.05].
Maic du day la can bo tao nguén GV, nhung do doi ngli nhan vién thiéu va mong nén
nhirng can bg tré s¢ hd tro gido vu khoa cho céc dot tuyén sinh, trao b%mg, thu tuc nhap
hoc, vv.

2. Piém manh

Viéc tuyén dung, lya chon va diéu chuyén daco dﬁy du ti€u chi, qui trinh r0 rang,
cong bd cong khai.

3. Diém ton tai

Chua phat huy duoc hét vai tro GVTH trong cong tac dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi thuee | Thei gian thwc hién
T Muc tiéu NGi dung
hién hoac hoan thanh
1 Khac phuc tén | Nang cao vai tro cla gido vién thyc | Khoa SPKT, Trudong | Giai doan 2024-2029
tai hanh trong céng tac dao tao DHSPHN
2 Phat huy diém | Tiép tuc thuc hién céc tiéu chi tuyén | Khoa SPKT, Trudng | Giai doan 2024-2029
manh dung va lya chon nhan vién dé b6 | PHSPHN
nhiém, diéu chuyén dwoc xac dinh va
phd bién cong khai

5. Ty danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 7.3. Nang luc cua dgi ngii nhdn vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia

1. Mo ta

Nang lyc cua doi ngli nhan vién Nha truong dugc xac dinh thé hién trong cac van
ban quy dinh vé tiéu chuan dbi v6i GVTH, vién chirc hanh chinh, nguoi lao dong cia

Truong, ciing nhu trong Ké hoach chién lugc phat trién cua Truong DPHSPHN giai doan
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2011-2020 tam nhin 2030; giai doan 2017 - 2020, tim nhin 2030 va Dé& an vi tri viéc
lam cta Truong nam 2016, 2019, 2021,2022. Cac quy dinh nay dugc xay dung dua trén
cac vin ban quy dinh vé tiéu chuan chirc danh nghé nghiép hién hanh ctia Nha nuéc nhu
Luat Vién chtrc 2010, Luat Gido duc 2019, Luat Gido duc dai hoc sira ddi 2018, vv.
[H7.07.01.01; H7.07.01.02; H7.07.01.03; H7.07.01.04; H7.07.03.01].

Theo d6, vé trinh d6 dao tao, bdi dudng, cac GVTH cia Trudng phai co bang tot
nghiép dai hoc trd 1én phu hop véi vi tri viéc 1am, chuyén nganh hudng dan thuc hanh;
¢6 ching chi boi dudng NVSP cho GV, ¢6 trinh d6 ngoai ngir bac 2 theo Théng tu sb
01/2014/TT-BGDDT ngay 24/01/2014 cia BO GD&DPT va dat chuan k¥ nang str dung
CNTT co ban theo quy dinh Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cia Bo
Thong tin va Truyén thong. Vé niang lyc chuyén mén, nghiép vy, can phai nim viing
kién thirc co ban ciia mon hoc duoc phan cong hudng dan thuc hanh, c6 kién thirc tong
quat vé thuc hanh mot s6 mon hoc lién quan trong chuyén nganh dao tao dugc giao dam
nhiém, vv.; c6 phuong phip huéng dan thyc hanh hiéu qua, phu hop véi ndi dung mon
hoc, vv.; thyc hién thanh thao cac k¥ nang thyc hanh b mon dé huéng dan SV thyc
hién t6t nhiém vu thyc hanh; nim viing k¥ thuat an toan, vé sinh lao dong, phong chéng
chay nd [H7.07.01.02].

Céc van ban trén cling quy dinh 1 céc tiéu chuan, ning lyc chuyén mon, nghiép
vu dbi véi cac chirc danh nghé nghiép khac cta doi ngii nhan vién Nha trudong nhu
chuyén vién, thu vién vién, ké toan vién, vv. Cu thé nhu: can phai hiéu rd nhitng quy
dinh cta phap luat, hé théng chinh tri va cac ché d6 chinh sach cua nganh, linh vuc quan
Iy; Nam vitng d6i twong quan 1y, hé thdng cac nguyén tic va co ché quan Iy caa nghiép
vu thudc pham vi dugc giao; Xay dung cac phuong an, ké hoach, cac quyét dinh cuy thé
va c6 kién thirc am hiéu vé nganh, linh vuc dugc giao; co6 k¥ ndng soan thao van ban va
thuyét trinh cac van dé duoc giao nghién ctru, tham muu; Cé phuong phap nghién ctru,
té)ng két va dé xuit, cai tién nghi¢p vu quan ly; am hiéu thyc tién, kinh té - x3 hoi vé
cong tac quan 1y déi véi linh vuc duoc giao; nim dugc xu hudng phét trién cua nganh,
linh vyc ¢ trong nudc, vv. Bén canh do, nang luc ngoai ngir va ky nang sir dung CNTT
co ban ciing phai dat chuén nhu chtrc danh GVTH néu trén [H7.07.01.03; H7.07.01.04].

Nhu vay, d6i ngii nhan vién can c6 nhimng ning lyc cu thé dé dam bao thuc hién
duoc cac nhiém vu theo chirc danh va vi tri viéc 1am ctia mdi ngudi, nhirng nhiém vu
nay ciing duoc quy dinh cu thé, chi tiét trong cac van ban trén.

Cung voi viéc xac dinh cac nang lyc cu thé can c6 cua doi ngti nhan vién, Nha
truong ciing tién hanh danh gia ning luc ctia d6i ngii nhan vién. Dua trén cac quy dinh
hién hanh cta Nha nudc nhu Luat vién chire 2010, Nghi dinh 56 (nam 2015) cua Chinh
phu vé danh gia va phan loai can b, cong chirc, vién chirc, vv. Thang 6 nim 2017, Nha

truong da xay dung va ban hanh Quy dinh déanh gia, phan loai ddi véi don vi, cong chrec,
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vién chirc ctia Truong DPHSPHN, trong d6 quy dinh cu thé vé quy trinh, phuong phap,
cong cu, ti€u chi danh giad nang luc cua doi ngti nhan vién Nha truong [H7.07.03.02;
H7.07.03.03]. Theo d6, nang luc cua doi ngti nhan vién dugc danh gia theo thang (nhan
vién hanh chinh), theo hoc ky (GVTH) va ca nim hoc, trén cac ndi dung vé Tu tudng
va Pham chét chinh trj, dao dtrc; Y thirc to chuc ky luat, tac phong va 1& 16i 1am viéc;
Két qua thuc hién nhiém vu chuyén mon.

Hing thang, hang ki, cac c4 nhén trong d6i ngii nhan vién ty danh gia vao Phiéu
tu danh gia chdm diém cho Cong chirc, vién chtrc. Dya vao két qua chAm diém, doi ngii
nhan vién sé duogc xép loai nhu sau:

Bang 7.3.1 Xép loai cong chirc, vién chirc theo két qua thuc hién nhiém vu

Xép loai Téng diém Tiéu chi “Két qua thwc hién nhiém vy chuyén mén” | Cac tiéu chi khac
A 95-100 60 35-40
B 90-94 60 30-34
C1 85-89 60 25-29
Cc2 80-84 60 20-24
D <60
60 <20

Tir két qua diém danh gia theo thang va theo ki, sé tinh duoc két qua diém danh
gia ca nam:

- Di véi vién chirc hanh chinh va nguoi lao dong thuc hién danh gia theo thang:
Diém danh gia cudi nim = Piém danh gia cac thang/12 + diém thudng (néu co).

- Béi voi GVTH thuc hién danh gia theo ky:

Diém danh gia cudi nim = Piém danh gia cac ky/2 + diém thuong (néu co). Trén
CO SO xép loai hang thang va két qua thyc hién nhiém vu trong nam,

D1 ngli nhan vién dugc phan loai thanh cac mirc d¢ hoan thanh nhi¢ém vy nhu sau:

Bang 7.3.2 Mtric d§ hoan thanh nhiém vu

Mtrc dd Téng diém K&t qua x&p loai thang/ki
Hoan thanh xuat sac nhiém vu >95 Khéng cd xép loai C1, C2, D
Hoan thanh t&t nhiém vu 90-94 Khoéng c6 xép loai C2, D
Hoan thanh nhiém vu 80-89 Khdng cé xép loai D
Khoéng hoan thanh nhiém vu Téng diém <80, hodc khéng ndp hodc ndp
khéng ding han Phiéu dénh gid, hodc vi pham bj x& ly khién trach
tré 1én

Niam 2022, Trudng ban hanh quy dinh s6 05/QD-DHSPHN danh gia phan loai don
vi, vién chtrc, cong chirc co diéu chinh: Mirc hoan thanh xudt sac nhiém vu (A+) phai
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tir 101 diém, hoan thanh t6t nhiém vu (A) tir 91-100 diém, hoan thanh nhiém vu (B) tir
81-90 diém, khong hoan thanh nhiém vu (C) dudi 60 diém [H7.07.03.02]. Quy dinh nay
dugc ap dung cho danh gia thi dua cudi ndm hoc 2021-2022.

Hang nam, trude khi két thiic ndm hoc, Nha trudng déu c6 cong van hudng din cu
thé vé viéc danh gia phan loai can bd, vién chirc va cong vin hudng din binh xét thi dua
ctia ndm hoc [H7.07.03.04; H7.07.03.05]. Nha trudng ciing cd vin ban huéng dan vé
xét nang luong trude thoi han do co thanh tich xuit sic vao thang 12 hang nim
[H7.07.03.06]. Khoa SPKT di thuc hién theo dung cac vin ban hudng dan. Theo do, ké
hoach danh gia nang luc cua doi ngli nhan vién duoc thyc hién theo trinh tu: tuy danh
gia, cap trén danh gia, dong nghiép danh gia, ngudi hoc danh gia. Dua trén ké hoach
nam hoc va két qua thuc hién cac cong viéc dugc giao trén co s¢ phiéu danh gia phan
loai hang thang, nhan vién ty viét phiéu danh gia két qua thuc hién cong viéc ciia ban
than trong nam hoc, tiép d6 cac T6, B6 mén t6 chirc danh gia, binh xét nang luc cta cac
nhan vién, GVTH tai T6, B6 mon roi ndp bién ban cho Khoa [H7.07.03.07;
H7.07.03.08]. Truéng Khoa, Hoi dong thi dua cia Khoa s& hop dé quyét dinh danh sach
dé xudt 1én Truong [H7.07.03.09]. Két qua vé phan loai cong chirc vién chirc va Két qua
thi dua ctia mdi nim hoc sau khi dugc Hoi dong Thi dua Khen thudng ctia Trudng hop
va quyét dinh déu duoc cong khai trén hé thdng vin ban cua Trudng [H7.07.03.10;
H7.07.03.11; H7.07.03.12; H7.07.03.13]. Bén canh d6, TT BDBCL ctia Truong ciing thuc
hién danh gia vé viéc thuc hién quy dinh vé thoi gian, tac phong lam viéc, thai do Gng
xtr, hidu qua giai quyét cong viéc ctia cac can bo hanh chinh cac khoa thong qua phiéu
khao sat y kién phan hdi cua SV ddi v6i can bd hanh chinh. Két qua khao sat nam 2021,
ti 1 can bo hanh chinh ctia Nha truong dugc SV phan hoi danh gid téng thé & muc t6t
va xudt sic trén 95%. Nam 2021, Khoa Su pham k¥ thuat ciing da tién hanh Khao sat
su danh gia déng cép vé su nhiét tinh, trach nhiém va hiéu qua trong cong vi¢c cua doi
ngii 3 GVTH va 2 nhén vién hanh chinh tai Khoa vé6i thang diém tir 1-10. Két qua cho
thiy c6 100% s GV danh gia d6i ngii GVTH va d6i ngii nhan vién hanh chinh ctia Khoa
dat muirc diém tir 8-10. Diéu d6 ciing thé hién su tin tudng, danh gia cao va sy phdi hop
trong cong viéc gitra cac can bd trong Khoa.

2. Piém manh

Vi¢c danh gid nang lyc cua doi ngli nhan vién dugc thyc hién theo quy trinh dya
trén cac tiéu chi cu thé, rd rang, cong khai, ddm bao su cong bang, theo diing quy dinh.
Khoa Su pham k¥ thuat c6 doi ngii nhan vién c6 ning luc dap ing da dang cic nhu ciu
hd tro dao tao va NCKH va quan ly.

3. Piém ton tai

D3 c6 cac tiéu chi danh gia xép loai ddi v6i doi ngii GVTH va chuyén vién nhung

chua bam sat hét cu thé tung dac thu cong viéc cia ca nhan.



100

4. K& hoach hanh dong

. . Thoi gian thuc
Pon vi, ngwoi thuc

T Muc tiéu Ngi dung N hién hoac hoan
hicn thanh

1 Khdc phuc | Ti€p tuc hoan thién quy trinh va tiéu chi | Trwdng  DBHSPHN, | Giai doan 2024-
ton tai danh gia ndng lyc cla doi ngli nhan vién | Khoa SPKT 2029

bam sat dac thu cdng viéc cla tirng cd nhan,
dam bdo, cong khai, ddm bdo su cong bang,

theo dung quy dinh

Phat huy | Déng vién ddi ngli nhan vién tich cuc, chd | Khoa SPKT Giai doan 2024-
diém manh doéng tham gia cdc hoat dong nhuw NCKH, 2029
cha tri dé tai, céng b, dé xuat sang kién

kinh nghiém trong day hoc, vv

5. Ty danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ciia nhén vién
dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddap ieng nhu ciu do

1. Mo ta

Nha truong c6 thuc hién khao sat nhu cau vé dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii nhan vién trén co sé phén tich yéu cau cong viéc.
Cu thé, nim thang 10/2011, trong Chién luoc va Ké hoach hanh dong 2011-2020, Nha
truong dd xac dinh nhu cu cin thiét phai bdi dudng va phat trién chuyén mon cho doi
ngil can bo bao gom ca GV va nhan vién [H7.07.01.01]. Nha truong di c6 cong vin s6
174/DHSPHN ngay 18/4/2017 vé viéc 1ap ké hoach dao tao, boi dudng cua cac don vi.
Trén co sé phan tich nhu cau dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu cua doi ngii
nhan vién thong qua cac ban ding ky nhu cau bdi dudng ca nhan, Khoa va Nha trudong
xét duyét, lap ké hoach va du toan kinh phi boi dudng dao tao phat trién chuyén mon
nghiép vu ctua doi ngli nhan vién [H7.07.04.02; H7.07.04.03; H7.07.04.04]. Bén canh
d6, viéc khao sat nhu cau vé boi dudng dao tao ddi véi doi ngli nhan vién ciling duoc
thuc hién qua vi¢c khao sat léy v kién trong cac cudc hop Tb, B mon, cac ca nhan cd
nhu cau di dao tao va boi dudng dé xuét y kién truc tiép, ¥ kién duoc ghi trong bién ban
Bo mon [H7.07.04.05]. Trudng bé mon s& dé xuat véi Lanh dao Khoa va Khoa s& dé
xuét 1én Truong. Dién hinh c4c nhan vién va GVTH c6 nhu cau hoc ThS, TS, Vin bﬁng
2 ¢6 don giri 1én Khoa, Khoa c6 v kién trong don giri 1én Truong. Nha trudng va Khoa
déu tao diéu kién, khuyén khich, dong vién can bd nhan vién di hoc nang cao trinh do.
Ngoai ra, can bd c6 thé dé xuat y kién trong cac ban gop ¥ cho cac Béo cdo tong két nim
hoc, phét biéu ¥ kién trong Hoi nghi Can bd vién chirc va ngudi lao dong va trong Budi
gap mat cua Lanh dao Nha truong véi doi ngli GVTH, nhan vién hanh chinh hang nam.
Lanh dao don vi va 1anh dao truong ludn ling nghe, ghi nhan va ¢ chinh sach phu hop.
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Riéng v6i viée di hoc, bdi dudng nhdm nang cao trinh do cia ca nhan trong doi ngi
nhan vién, khong thudc yéu cau cép thiét, bit budc, cic ca nhan s& tu tac kinh phi
[H7.07.04.06; H7.07.04.07, H7.07.04.08].

D41 ngli nhan vién cia Khoa SPKT hién nay c6 2 chuyén vién van phong, 3 GVTH
trong do6 ¢6 ca 5 nguoi trinh do Thac si.

Khoa SPKT véi dac trung co nhiéu hoat dong thuc hanh, thuc tap chuyén nganh.
Trong d6 cac GVTH ngoai ki ning co ban can thiét thi mot sé ki ning khac nhu cac ki
nang van hanh cac thiét bi, may moéc, thanh thao cac ing dung cong nghé thong tin dic
thu 1a vo cing quan trong, vv. Khi c6 thong bao dén Khoa thi Khoa s& cir cac can bo di
dé tap hudn va sau d6 vé tap huén lai cho cac can bo khac. Mot sé cong ty ciing dua
chuyén gia ki thuat dén tan khoa dé hudng dan truc tiép cho GVTH tai Khoa. Nho vay
ma ki nang quan 1y, st dung thiét bi cia GVTH Khoa SPKT duoc ting cudng, phuc vu
tdt cho hoat dong dao tao va NCKH cua Khoa.

Déi voi nhu cau bdi dudng vé ngoai ngit va tin hoc, Nha truong thong bao vé viéc
mo cac lop boi dudng vé tin hoc ngoai ngtr trén hé¢ théng van ban dién tir, cac can bo
nhan vién c6 nhu cu ding ki theo Khoa. Truong lap danh sach va thong bao lich hoc.
Sau khoa hoc, cac can bd, nhan vién duoc cép chtirng chi. Nam 2018, 01 GVTH cua
Khoa di tham gia 16p bdi dudng tiéng Anh do Truong két hop Trung tAm ngoai ngir
Language Link t6 chtrc. Nam 2019, 02 GVTH va nhén vién da tham gia bdi dudng va
thi dat ching chi trng dung CNTT trong day hoc [H7.07.04.08].

Trong qua trinh trién khai cac ung dung méi trong quan 1y dao tao, nam 2017, 01
Gi4o vu ciia Khoa d3 duoc tap huan vé Phan mém Quan 1y SV va phan mém Quan 1y
gio giang do Phong Pao tao 1én ké hoach va thuc hién viéc tap huan [H7.07.04.08].

2. Piém manh

Doi ngii nhan vién duoc tao diéu kién khuyén khich di hoc tip, bdi dudng chuyén
mon nghi¢p vu dé nang cao trinh do cling nhu phuc vu hiéu qua cho cong tac ho tro dao
tao va NCKH ¢ Khoa va ¢ Truong.

3. Piém ton tai

Kinh phi danh cho hoat dong dao tao va phat trién d6i ngii nhan vién con han ché.
Viéc boi dudng nham nang cao trinh d ciia c4 nhan trong doi ngii nhan vién, néu khong
thudc yéu ciu cép thiét, bat budc, cac c4 nhan s& phai ty tuc kinh phi.

4. Ké hoach hanh dong

ddi ngli nhan vién néu nhan vién tu

T Muc tiéu NGi dung Pon vi, nguwoi thuc | Thoi gian thue hién
hién hodc hoan thanh
1 Khdc phuc tén | Danh thém mét phan kinh phi cho | Khoa SPKT, Truéng | Giai doan 2024-
tai viéc dao tao, bdi dudng phat trién | DHSPHN 2029
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y thirc di hoc du khong thudc yéu

cau cap thiét, bat budc

2 Phat huy diém | Tiép tuc tao diéu kién khuyén khich | Khoa SPKT, Trwdng | Giai doan 2024-
manh nhan vién ty hoc, tu bdi dudng trau | DPHSPHN 2029
ddi ki ndng, chuyén mén, nghiép vu

cling nhu tham gia cac I&p dao tao

b6i dwdng nang cao trinh dé

5. Ty danh gia: Dat 5/7
Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud céng vigc ciia nhén vién (gom cd khen thuéng
va cong nhdn) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé trg cho dao tao, NCKH va cdc
hoat déng phuc vu cong dong

1. Mo ta

Nha trudng c6 quy dinh vé khdi lugng cong viée cu thé ddi véi nhan vién va quy
dinh vé viéc theo di, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc ctia d6i ngii nhan vién,
trong do c6 ca cac quy dinh vé khen thudéng va cong nhan. Cy thé, Nha truong co hé
théng van ban quy dinh vé khéi luong cong viéc cu thé dbi v6i nhan vién va quy dinh
vé viéc theo ddi, giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngii nhan vién thong
qua: Quy dinh tiéu chuin, nhiém vu va ché d6 lam viéc ddi véi GVTH cuaa Truong
DHSPHN ban hanh ngay 6/3/2017 va Quyét dinh sira doi bd sung ngay 13/02/2019;
Quy dinh tiéu chuin, nhiém vy va ché do lam viéc ddi vai vién chire hanh chinh, nguoi
lao dong cua Truong DPHSPHN ban hanh ngay 6/3/2017; DBé an vi tri viéc 1am 2016.
[H7.07.05.01].

Theo d6, GVTH phai dam nhiém du 270 gio' chuan hudng dan thuc hanh trong d6
t6i thiéu 135 gio chuan truc tiép dimg 16p va 170 gio chuan nhiém vu khac bao gdm ca
NCKH trong @6 NCKH khong quéa 75 gio chuan. Cac GVTH tap su duoc trir 50% s6
gi& chuan dinh muc. Cac GVTH tham gia kiém nhiém cong tac khac duoc giam trir theo
quy dinh. Ngoai coéng viéc huéng din thuc hanh theo ké hoach nim hoc va thoi khoa
biéu thi cac GVTH ciing phai tuan thi gio lam viéc nhu d6i ngili nhan vién hanh chinh,
cu thé 1a: budi sang tir 8h00 dén12h00; budi chiéu tir 13h00 dén 17h00. Pé dam bao
cong bang ciing nhu gidam sat viéc tuan thi gio gidc 1am viéc cua doi ngil nhan vién,
Nha truong con thanh 1ap T6 kiém tra hanh chinh va Cong vu theo quyét dinh s6 3148
/QDb-DHSPHN [H7.07.05.02].

Vi¢c danh gia hiéu qua cong viéc cuia doi ngili nhan vién dugc thuc hién theo Quy
dinh danh gi4, phan loai d6i v6i don vi, cong chtrc, vién chirc ciia Truong DPHSPHN ban
hanh ngay 6/3/2017. Trong do nhan manh két qua thyc hi¢n nhi€ém vu chuyén mon. Néu
két qua thyc hién nhiém vu chuyén mon khong dat di diém tdi da 13 60 diém thi c4 nhan
vién chirc do sé xép loai D, & mtc @6 khong hoan thanh nhiém vu [H7.07.03.02].
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Két qua danh gia hiéu qua cong viéc va phan loai DNNV s& 13 co s& dé dé xuit xét
Thi dua, Khen thudéng theo quy dinh ctia Nha truong ciing nhu phin bd thu nhép ting
thém. Cac nhan vién c6 thanh tich xuat sic con dugc xem xét d& nghi ning bac luong
trude thoi han theo Quy dinh [H7.07.05.03]. Cac danh hi€u thi dua cua cd nhan bao
gdm: Lao dong tién tién, Chién si thi dua cip co sd, cip B0, cip toan qudc. Cac hinh
thirc khen thudng nhu Ki niém chwong, Gidy khen, Bang khen cp B9, Bang khen cta
Thu tuéng, vv. Hang nim Nha trudng déu c6 cong van hudng dan viéc binh xét Thi dua,
Khen thuong. Cac don vi theo huéng dan va lam ding quy trinh quy dinh. [H7.07.03.05;
H7.07.03.06].

Két qua phan loai can by ddi ngli nhan vién cua Khoa trong 3 nam thyuc hién theo
quy dinh m&i vé Phén loai, danh gia can bd ciia Truong dugc thé hién trong bang sau:

Béang 7.5.1. Phan loai danh gia doi ngli nhan vién Khoa SPKT tur 2019-2023

Téng ! Hoan thanh
Hoan thanh xuit | Hoan thanh t6t i Khéng hoan thanh
8 ) nhiém vu
N3am hoc sac nhiém vu nhiém vu nhiém vu
nhan
vién S&lwong | Tile% | S6lwong | Tile% | S6lwong | Ti1e% | S6luwong | Tile %
2019-2020 7 7 100 ?
2020-2021 7 7 100 ?
2021-2022 7 7 100 ?
2022-2023 5 5 100 ?

Bang 7.5.2. Két qua thi dua cta doi ngii nhan vién Khoa SPKT tir 2019 - 2023

. o Bing khen cla Gidy khen cua
. Lao dong tién tién L, ) ,

Téng sb Bo trudng Hiéu trwdng
Nam hoc

nhan vién ’ ! S6

SGlugng | Tilé% | S6 lwgng Ti1éd % Ti1é %
luvong

2019-2020 7 7 100 0 ? ?
2020-2021 7 7 100 0 ? ?
2021-2022 7 7 100 0 ? ?
2022-2023 5 5 100 0 ? ?

Theo két qua thi dua, cac nam hoc 20219-2023, ti I¢ can bd dat danh hi¢u Lao dong
tién tién cta Khoa Su pham k¥ thuat, déu trén 90%, va nhiéu nam hoc 1a 100%. Pa sb
can bo dat tiéu chudn thi dua khen thuéng ctia Truong. [H7.07.03.10; H7.07.03.11;
H7.07.03.12; H7.07.03.13].

Trong giai doan 2019-2023, doi ngli nhan vién cua Khoa ludn tich cuc, hoan thanh

tt cac cong viée duge giao. Sy dong vién khen thudng kip thoi ciia Trudng thic ddy
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cac can bo nhan vién Nha truong ludn hing say 1am viée va céng hién hét minh dé thuc
hién st m¢nh ctia Nha truong [H7.07.03.01; H7.07.03.02; H7.07.03.03].

T4t ca nhan vién c6 ké hoach cu thé trong do thé hién rd khdi luong, tién do, thoi
gian hoan thanh, cac ngué)n luc can thiét, vv. dé thuan tién cho viéc theo doi, giam sat
tao dong luc ho tro dao tao, NCKH va phuc vu cong dé)ng.

Theo chu trrong cia Nha trudng, dau nim hoc cac B6 mon, Khoa tién hanh hop
dé dé xuit ké hoach hoat dong cu thé trong nadm hoc. Trong bién ban cudc hop ghi 1o
cac ndi dung phan cong cong viée cu thé cho tirng can bo nhan vién cua T6, B6 mén.
Trong qua trinh thyc hi€n nhi€ém vu nam hoc, Truong bd mén cling nhu cac can by nhan
Vién trong T, bd mon thuong xuyén gidm sat 1an nhau, kiém tra viéc thuc hién nhiém
vu, phan hoi kip thoi trong cac cudc hop Bé mon hang tuan, hang thang vira dé danh
gia, dong thoi rat kinh nghiém va co giai phap kip thoi dé cac hoat dong dao tao, NCKH
cua B mon, cia Khoa dugc thuc hién theo dung ké hoach, dat hiéu qua cao
[H7.07.05.04].

Céc phong thuc hanh tai Khoa Su pham k¥ thuat dugc td chirc sép xép giao cho
GVTH phu trach, c6 s6 ding ki str dung cac phong va cac thiét bj may moc trong phong.
Nhan vién c6 nhiém vu truc, gidm sat va hd trg kip thoi cac hoat dong dao tao, NCKH
cho SV, hoc vién, NCS va GV tai phong minh phuy trach.

Trude khi ra quyét dinh ban hanh Quy dinh vé danh gia, Nha truong ludn xay dung
ban dy thao, sau d6 c6 coéng vin yéu cau cac cong chic vién chic tai cac don vi gop ¥
cho Dy thao. Tt ca cac can bd GV va nhén vién ctua Nha truong duoc tham gia gop ¥
mot cach dan chu. Bién ban gop y cia B mon duoc giri 1én Khoa, Khoa tap hop guri 1én
Truong. Nha trudng cin ctr vao cac ¥ kién dong gop cta toan thé can bo, GV, nhan vién
ciia Trudong dé diéu chinh, stra ddi trude khi ban hanh cac quyét dinh chinh thic
[H7.07.05.05, H7.07.05.06].

Doi ngil nhan vién ctia Trudng va Khoa hai 1ong vé viéc quan tri theo két qua cong
viéc. Trong giai doan 2017-2022, ddi ngti nhan vién cua Khoa khong cé bat ky khiéu
nai ndo vé cong tac thi dua khen thuong, danh gia phan loai vién chirc boi vi cac quy
dinh 14 rat rd rang va cu thé, danh gia dung murc nang lyc va hi¢u qua cong viéc cua doi
ngli NV.

Nha truong ciing thudng xuyén tiép thu cac ¥ kién gop ¥ cua toan thé can bo, nhan
vién dé tiép tuc hoan thién cac chinh sach dong vién, khuyén khich kip thoi thong qua
viéc ting khodn hd trg thu nhap ting thém hang thang, cac khoan phiic loi khac, ciing
nhu kinh phi khen thuéng hang nam, tao dong lyc dé doi ngii nhan vién cb gang phan
dau, trau doi ki nang nghiép vu, hd trg va phuc vu ngay cang hiéu qua hon cho cong tac
dao tao, NCKH va phuc vu cong d@)ng [H7.07.03.04].

2. Diém manh
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Viéc quan tri theo két qua cong viéc ctia d6i ngli nhan vién Nha truong duoc quy
dinh 3 rang va duoc trién khai mot cach dan chu, hiéu qua, gbp phan thuc day, tao dong
luc cho doi ngli nhan vién cia Khoa, ciia Truong thuc hién tt vai tro phuc vy, hd tro

cac hoat dong dao tao, NCKH. D6i ngii nhan vién cia Khoa luén tich cyc, nhiét tinh,

hoan thanh t6t cac cong viéc dugc giao.

3. Piém ton tai

Viéc danh gia chua xét cu thé dén thyuc té 1a doi ngli GVTH wvtra phai thuc hi¢n

nhiém vu theo gio hanh chinh, vira phai phuc vu thyc hanh theo thoi khoa biéu.
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguwoi thuc

Thoi gian thwe hién

T Muc tiéu NQi dung
hién hodc hoan thanh
1 Khac phuc ton | Cu thé héa cdc tiéu chi Thi dua xét dén ddc | Khoa SPKT, Trudong | Giai doan 2024-
tai thu cdng viéc d8i vai doi ngli nhan vién. DHSPHN 2029
2 Phat huy diém | Tang cwdng &ng dung CNTT trong quan Iy | Khoa SPKT, Trwong | Giai doan 2024-
manh cobng viéc dé ddi ngli nhan vién phat huy | DPHSPHN 2029

hiéu qua cong viéc.
Tiép tuc thuc hién quan trj theo két qua
cbng viéc clia nhan vién dé tao dong luc va

hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong

phuc vu cdng déng.

5. Ty danh gia: bat 5/7

Két luin vé Tiéu chuin 7

D01 ngli nhan vién ctia Nha truong noi chung va cia CTDT trinh d dai hoc nganh
Su pham Cong nghé noi riéng di dam bao vé s6 lugng, chat lugng vé ning lyc chuyén
mon dap rng nhu cau vé dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong déng. boi ngli
nay dugc tuyén dung theo ding quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung ctia Nha
truong va lua chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén da duoc xac dinh va pho bién
cong khai. Nang lyc ciia d6i ngii nhan vién duoc xac dinh va dénh gia thuong xuyén dé
dam bao dap ung duoc yéu cau cia CTDT. Ngoai ra, viéc dao tao va phat trién chuyén
mon, nghiép vu ctia doi ngli nhan vién dugc thuc hién day du, ding ké hoach va dap
g dugc yéu ciu dit ra trong tinh hinh méi. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua
nhan vién ciling dugc Nha truong trién khai kip thoi dé tao dong luc va hd tro cho dao
tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. Do dac thu cua khoa nén doi ngii nhan
vién cua khoa kha it so v6i cac khoa khac trong truong. Tuy nhién d6i ngli nhan vién
Khoa Su pham ky thuat khong ngung hoc héi nang cao trinh d§ chuyén mon va luén

hoan thanh tét cac nhiém vu duoc giao pho.
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Dénh gia tiéu chuan 7:

Thang danh gia
Tiéu chuan 7 Chua dat Dat
o ©6 © O (5 o o0
Tiéuchi 7.1 4
Tiéu chi 7.2 4
Tiéu chi 7.3
Tiéuchi 7.4
Tiéu chi 7.5 3
Piém tiéu chuan 4.6

TIEU CHUAN 8: NGUOI HQOC VA HOAT PONG HO TRQ NGUOI HQC

Mo dau

Cac tiéu chi tuyén chon nguoi hoc va cac hoat dong hd tro nguoi hoc dugce xay
dung dya vao CPR cua nganh SPCN. Mbi hoat dong déu dugc xay dung theo cAu tric
nhat quan, 16 gic c6 tinh hop 1i, dam bao su phu hop véi yéu cau thuce tién cia gido duc.

Trong sut qua trinh x4y dung va phat trién, Trudng PHSPHN luén xac dinh ngudi
hoc 14 d6i twong trung tAm cua Nha trudng. Cac hoat dong tuyén chon nguoi hoc ciing
nhu hd tro nguoi hoc 1a cong taic duoc Pang uy, Lanh dao Truong dac biét quan tam,
chi dao sat sao. Trong 5 nam hoc tor ndm hoc 2019-2020 dén nam hoc 2023-2024,
Trudng di xay dung cho CTDT Nganh SPCN chinh sach tuyén sinh véi cac tiéu chi,
phuong thiic tuyén sinh va phuong phap tuyén chon nguoi hoc cu thé, 1d rang, dugc
cong bd cong khai, duge danh gia va cap nhat hang nam.

Dbi véi cac hoat dong ho tro ngudi hoc, Khoa va Nha trudng da t6 chutrc hé théng
giam sat sy tién bo trong rén luyén ciing nhu hoc tap ctia SV dé cac hoat dong tu van va
ho tro nguoi hoc duogc thuc hién kip thoi, hi¢u qua. Nha truong va Khoa da tao moi
truong va nhimg diéu kién thuan loi nhat dé hd tro, gitip d& nguoi hoc trong hoc tap
cling nhu phat trién nghiép vu su pham nhu t6 chirc cac budi gap gd, giao luu giita SV
v6i cac trudong phd thong, cac nha tuyén dung, hop tic véi cac doanh nghiép, cong ty
gido duc vé cong nghé, gido duc STEM dé SV c¢6 co hdi trai nghiém nghé nghiép, ting
thém thu nhap ngay trong thoi gian ngdi trén ghé nha trudng, mé rong co hoi viée 1am
sau khi t6t nghiép.

Thuec hién tét cong tac tuyén chon ngudi hoc ciing nhu cac cong tac hd trg ngudi

hoc 12 yéu té quan trong gop phan nang cao chat luong dio tao cia CTPT.
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Tiéu chi 8.1. Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang dwoc cong bo cong khai
va dwoc cdp nhdt
1. M6 ta:

Truong Pai hoc Su pham Ha No6i hang nim déu xay dung Dé an tuyén sinh trén
co s& phan tich nhu cau nhén lyc, phi hop véi tAm nhin, st mang cua trudng va chién
lroc kinh té x3 hoi cua cac dia phuong. Trong d6, chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh
13 rang vé d6i tuong, cac phuong thirc tuyén sinh, cac tiéu chi xét tuyén, déng thoi theo
dung cac quy dinh hién hanh trong Quy ché tuyén sinh ctia B6 Gido duc va Dao tao. Do
vay, chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh hang nim ciing dugc cap nhat theo cac diéu
chinh vé Quy ché tuyén sinh cua Bo [H8.08.01.01].

Niam 2017, nham chuan bi t6t vé doi ngil gido vién trién khai chwong trinh giao
duc phé thong mai, truong Pai hoc Su pham Ha Néi xay dung dé an mo nganh dao tao
Su pham cong nghé va giao cho Khoa Su pham K thuat phu trach vé mat chuyén mén.
Khoa Su pham K¥ thuat 1a mot bo phan cua Truong Pai hoc Su pham Ha N§i nén céc
chinh sach, quy dinh vé tuyén sinh ciia Khoa ciing ndm trong dé an tuyén sinh cua
truong, duoc xay dung trén co so phan tich nhu cau nhan lyc, pht hop v6i tim nhin, st
mang cua truong va chién luoc kinh té x4 hoi ciia cac dia phuong. Véi nganh Su pham
Cong nghé, chinh sach, quy dinh vé tuyén sinh rd rang, ddy du va chi tiét bao gdm ddi
tugng tuyén sinh, pham vi tuyén sinh, phuong thirc tuyén sinh, chi tiéu tuyén sinh, mén
thi va cac thong tin can thiét khac dé thi sinh dang ki xét tuyén.

Dé an tuyén sinh nganh Su pham Céng nghé ctia nim sau duoc xdy dung trén co
s& dur liéu tuyén sinh cua cac nam trudc mot cach ro rang, cu thé. Co thé théy chinh sach
tuyén sinh dugc xay dung theo dung cac quy dinh hién hanh, dya vao dy b4do nhu ciu
nhan luc, dua vao dir liéu tuyén sinh cdc nam trude d6 va cac diéu kién dam bao chat
lugng cua Khoa Su pham K¥ thuat noi riéng va truong Dai hoc Su pham Ha Noi noi
chung. [H8.08.01.02; H8.08.01.03].

Bén canh d6, chinh sach va quy dinh tuyén sinh nganh Su pham Céng nghé duoc
cong bd cong khai, 13 rang, day du va chi tiét. Vi du nim 2019, nganh Su pham Cong
nghé xét tuyén voi 3 trong 4 phuong thirc tuyén sinh cua trudng DHSP Ha Noi, do la:
Xét tuyén st dung két qua thi THPTQG (6 hop xét tuyén A00, A01, CO1; véi ddi twong
tuyén sinh 1a hoc sinh da t6t nghi¢p THPT, c6 hanh kiém cac ki déu dat loai kha tré 1én,
pham vi tuyén sinh 14 ca nudc); xét tuyén thang (v6i ddi twong hoc sinh tot nghiép THPT
c6 thoi gian hoc tap ca 3 nam tai cac truong THPT chuyén cia ca nudc va cac truong
THPT truc thudc truong DPHSP Ha N6i, PHSP TP Ho Chi Minh c6 thanh tich hoc tap
va rén luyén tdt, cac hoc sinh trong d6i tuyén tham dy ki thi hoc sinh gidi quéc gia) va
xét hoc ba (véi dbi tuong hoc sinh tbt nghi¢p THPT nam 2019, hoc lyc gidi 16p 12 va
c¢6 hanh kiém t6t 6 ky hoc & cap THPT). Pé 4n tuyén sinh [H8.08.01.02], thong béo
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tuyén sinh/ xét tuyén, diém chuan, danh sach thi sinh trang tuyén [H8.08.01.04] duoc
cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir (www.hnue.edu.vn), trang théng tin dao
tao cua trrong (wWww.tuyensinh.hnue.edu.vn), cac kénh thong tin cua sinh vién va cuu
sinh vién cua khoa [H8.08.01.05], t& roi tuyén sinh [H8.08.01.07] va duoc gidi thiéu
cho hoc sinh trong cac budi tu van tuyén sinh [H8.08.01.06; H8.08.01.08]. Tir nim 2021
dén nay, trudng DHSP Ha Noi b6 sung thém phuong thirc tuyén sinh méi dé ting thém
co hoi tring tuyén cho thi sinh ciing nhu nang cao chit luong tuyén sinh dau vao, d6 1a
phuong thirc xét tuyén dua trén két qua thi danh gia ning lyc do truong DPHSP Ha Noi
hodc truong PHSP TP Ho Chi Minh to chitc két hop voi két qua hoc THPT. Nganh Su
pham Cong nghé ciing bo sung phuong thirc xét tuyén nay tir nim 2021 véi to hop xét
tuyén 02 mon 1a Toan — Vat li, tuy nhién s6 lugng thi sinh ding ky xét tuyén theo phuong
thirc nay con rat han ché.

Chinh sach tuyén sinh nganh Su pham Coéng nghé dugc cap nhat. Héng nam, Khoa
SPKT déu tb chirc cac cude hop dé ghi nhan sy dong gop ¥ kién cua sinh vién, cuu sinh
vién, phu huynh, truong pho thong noi sinh vién 1am viéc dé phan tich/ du bao nhu cau
nhan lyc va xay dung chinh sach tuyén sinh. Bén canh d6, chinh sach tuyén sinh ciia
khoa nam trong dé an tuyén sinh cua truong Pai hoc Su pham Ha No6i dugc xay dung
hang nam. Céc thong tin tuyén sinh dugc cap nhat lién tuc trudc, trong va sau thoi gian
tuyén sinh [H8.08.01.04; H8.08.01.05; HS8.08.01.06; H8.08.01.07; H8.08.01.08;
H8.08.01.10]; [H8.08.01.12].

Dé dua ra dugc chinh sach tuyén sinh hang nam, nha trudng, Khoa SPKT ludn
phan tich du bao nhu cau nhan luc théng qua cac yéu td nhu sé luong SV duoc tuyén
hang nam, SV nhép hoc, tinh hinh vi¢c lam cua SV da tbt nghi¢p hang ndm cua truong,
Khoa va cua CTDT [H8.08.01.11; H8.08.01.12], déng tho1 phan tich, du bdo nhu cau
nhan luc théng qua co so du liéu, théng ké két qua tuyén sinh [H.8.08.01.10].

Trudc mdi ky tuyén sinh, Nha trudng td chire tu van, gidi thidu vé chinh sach tuyén
sinh thong qua nhiéu hinh thirc hoat dong, nim 2019 chuong trinh thim quan Trudng
(Open Day) cho hoc sinh cac truong phd théng, bao gdbm cac hoat dong: nghe gi6i thiéu
tong quan vé Nha trudng, cic nganh Pao tao, tham quan va trai nghiém thuc té nganh
nghé cua Trudng tai khu giang dudng, nghe gi6i thiéu chinh sach tuyén sinh cua ting
CTDT, cac chinh sach thu hut: hoc béng, co hoi vi¢e lam, cac hoat dong mang dau an
ctia CTPT [H8.08.01.09]. Qua d6, cac em hoc sinh ciing hiéu hon vé nganh dao tao cta
khoa, co hdi viée 1am sau khi tdt nghiép, thu hut cac em dang ky tuyén sinh dé hoc tap
tai Khoa va tai Truong.

Khi trién khai theo Nghi dinh 116/2020/ND-CP ngay 25/9/2020 quy dinh vé chinh
sach hd tro tién dong hoc phi, chi phi sinh hoat ddi vé6i sinh vién su pham, khoa SPKT
c6 thuan loi trong khau tuyén sinh, s6 lugng sinh vién ding ki thi vao khoa SPKT ngay


http://www.hnue.edu.vn/
http://www.tuyensinh.hnue.edu.vn/
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cang ting (Hinh 8.1), diém dau vao ciing ting dan (Vi du: T6 hop A00: naim 2019 — 18.1
diém; 2020 — 18.55 diém; 2021 — 19.05 diém; 2022 — 19.15 diém; 2023 — 21.15 diém),
nhu vay khoa c6 diéu kién dé tuyén duoc nhitng sinh vién c6 ning luc tét. Tir goc do

cua khoa, Nghi dinh da tao diéu kién thuan loi.
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Hinh 8.1. Thong ké s6 lwong SV nhap hoc CTDT SPCN tir nim 2019 dén nim
2023

2. Diém manh:

Chinh sach tuyén sinh ctia khoa mang tinh luong hod, duoc x4y dung trén cac sd
lidu cu thé va quy dinh vé chi tiéu tuyén sinh, diém trang tuyén, xét tuyén. Piéu nay
gitip khoa danh gia chinh xac nang luc cta thi sinh tir cao xudng thap. Chinh sach, chi
tiéu va diéu kién thi tuyén, xét tuyén duoc cong khai va cip nhat, tir d6 thi sinh c6 théng
tin vé nganh hoc, chuong trinh hoc tép, tao ra tim thé hoc tap tich cuc ngay tr nam thtr
nhét.

3. Piém ton tai:

Hinh anh va thong tin vé nganh Su pham Coéng ngh¢, vé Khoa SPKT chua nhiéu
va chua thuc s hip din. Chua c6 cac hinh thitc quang ba rong rai dé thu hut thi sinh
gidi, c6 ning lrc va dam mé nghé nghiép.

4. Ké hoach hanh dong:

T | Muc tiéu | Ngi dung Pon vi, | Thoi gian
T nguoi thue hién
thwe hién | hoac hoan
thanh
1 | Khac phuc | - Xay dung hinh anh va thong tin cta khoa | - Chi doan | Hang nim
ton tai day du va hap dan hon. - Céac
- Két ndi chit ch&, dong hanh cung gido vién | giang vién
Cong nghé ¢ pho thong dé ning cao hinh anh
va vai tro cua mon hoc.
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- T6 chirc cac budi tu van tuyén sinh tai Khoa
SPKT, tai truong Pai hoc Su pham Ha Noi

va tai mot sd trudng trung hoc phd thong,

diém truong dé xay dung chién lugc, cach thuc | nhiém

manh tuyén sinh phu hop. khoa

2 | Phat huy | Tiép tuc phdi hop voi ban tuyén sinh cianha | Ban  cha | Hang nim

5. Tw danh gia: Pat 6/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh ré rang
va dwgc danh gia

1. Mo ta

Phuong phap tuyén chon ngudi hoc CTDT dugc thé hién trong phuong thirc xét
tuyén trong Pé an tuyén sinh. Phuong thic xét tuyén bao gom cac ndi dung nhu diéu
kién ding ki xét tuyén, thoi gian xét tuyén, hinh thirc xét tuyén, nguyén tic xét tuyeén,
tiéu chi xét tuyén, ngudng dam bao chat lugng dau vao. Nhu vay co thé thay rang tiéu
chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc CTDT duoc xac dinh 18 rang theo Quy ché
ciia Bo GD&DT va theo chinh sach tuyén sinh cia Truong DPHSPHN [HS.08.01.01,
H8.08.01.02]. Theo dd, tiéu chi lwa chon ngudi hoc duge dua trén cac quy dinh vé chi
tiéu cua CTDT, cac ung vién duogc lua chon theo cac phuong thire thi tuyén hoac/ va xét
tuyén. Trong cac nam gan ddy, theo quy ché tuyén sinh cia BO GD&DT, phuong phap
tuyén chon nguoi hoc dugc thuc hién theo phuong thire xét tuyén, voi céc to hop xét
tuyén dugc cong khai trong théng bao tuyén sinh ctia Nha truong hing nim
[H8.08.01.02]. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc vao hé dio tao chinh quy
nganh SPCN duoc xac dinh rd rang va duoc cong bd cong khai hang nam trén website
cua Nha truong [H8.08.02.01; H8.08.02.02]. Cac phuong phap va tiéu chi lya chon
ngudi hoc nganh SPCN trong tuyén sinh tir naim 2019 dén nam 2023 dugc mo ta trong
Bang 8.2.1 [H8.08.02.01].
Bang 8.2.1 Phuong thirc va tiéu chi xét tuyén nganh Su pham Cong nghé tir nim 2019

dén nam 2023.

5 Phuong thtc| =~ | A Chi ti€u
Nam , A Tiéu chi xét tuyén
xet tuyen
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2019

Phuong thue 1:
St dung diém
thi THPT Quéc

(1). Tiéu chi xét tuyén (90 chi tiéu):

- HS str dung két qua thi THPT Quéc gia nim
2019 dé xét tuyén.

- Piéu kién xét tuyén: Thi sinh di tot nghiép
THPT va c6 hanh kiém tit ca cac hoc ky ¢ bac
THPT dat loai kha tré 1én.

- Diém xét tuyén dam bao ngudng dam bao chit
lwong dau vao khéi nganh dao tao gido vién theo
qui dinh cia BGD.

(2) Nguyén tic xét: Xét tuyén tir cao xudng thap
cho dén khi du chi tiéu dua theo tong két qua thi
3 mon cua td hop ding ky xét tuyén va diém wu
tién.

gia

(A00; A01;
C01)

Phuong thuc 2:

Xeét tuyén
thang

C6 3 dbi tugng xét tuyén thang nhu sau (30 chi
tiéu):

(1) XTT1: Thi sinh ndm trong ddi tuyén thi hoc
sinh gioi Qudc gia; tot nghiép THPT nam 2019
va dat hoc luc gioi tAt ca cac nam hoc THPT,
d@)ng thoi dat xép loai hanh kiém tot tat ca cac
hoc ky.

Nguyén tic xét tuyén: Trudc hét, xét tuyén cic
hoc sinh trong doi tuyén tham du ky thi hoc sinh
gidi qubc gia. Xét theo diém thi hoc sinh gioi
qudc gia tlr cao xudng thap dén hét chi tiéu. Néu
nhiéu ho so c6 diém bang nhau va vuot qué chi
tiéu, thi xét dén tiéu chi tong diém wu tién d6i
tugng va diém uu tién khu vuc duoc xac dinh
theo Quy ché tuyén sinh hién hanh ctua B6 Giao
duc va Pao tao. Néu viéc xét & trén van con chi
tiéu, thi tiép tuc xét theo téng diém trung binh
chung ca nam 16p 10, 11, 12 ctia mén hoc uu
tién. Néu nhiéu ho so c6 PXT1 bang nhau va
vuot qué chi tiéu, thi 1an luot xét dén cac tiéu chi

phu 1a dat giai hoc sinh gi6i tinh/thanh phé truc

120
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thudc trung wong ddi voi mon twong tmg cua 16p
11 hodc 12, r6i dén BUT.

(2) XTT2 Thi sinh 1a hoc sinh tbt nghiép THPT
nam 2019 ¢6 thoi gian hoc tap ca 3 nam tai CAC
truong THPT chuyén cua ca nude va cac truong
THPT truc thudc truong DPHSP Ha Noi, truong
DHSP TP H6 Chi Minh.

(3) XTT3\ Thi sinh tét nghiép THPT niam 2019
c6 hoc luc 1op 12 xép loai Gi6i va hanh kiém t6t
tat ca cac hoc ky ¢ bac THPT.

Nguyén tic xét tuyén: Trude hét xét tuyén ddi
voi thi sinh Pat giai Ba tré 1én trong cudc thi
nghién ctru khoa hoc ki thuat danh cho hoc sinh
THPT cép tinh/thanh phd truc thudc trung wong,
lay tir giai nhat dén giai ba t6i khi du chi tiéu.
Truong hop c6 nhiéu ho so cung giai va vuot qua
chi tiéu, thi xét dén tong diém trung binh chung
ca nam 1op 12 cua cac moén Toan, Vat ly, Hoa
hoc va DUT.

+ Néu viéc xét & trén van con chi tiéu, tiép tuc
xét dbi vai thi sinh khac, 1dy tir cao xubng thap
theo téng DTBCCN cac mén Toan, Vat ly, Héa
hoc 16p 12 va DUT (néu c6) cho dén hét chi tiéu.
Néu vuot qua chi tiéu thi dung lan luot cac tiéu
chi phy 1a PTBCCN 16p 12 mén Vat Ly roi dén

mon Toan dé xét.

2020

Phuong thuec 1:
St dung diém
thi THPT Quéc
gia

(A00; CO1)
(XTT1)

(1) Tiéu chi xét tuyén

- HS sir dung két qua thi THPT Quéc gia nim
2019 dé xét tuyén.

- Piéu kién xét tuyén: Thi sinh da t6t nghiép
THPT va c6 hanh kiém tat ca cac hoc ky & bac
THPT dat loai kha tro 1én.

- Piém xét tuyén dam bao ngudng dam bao chit
luong dau vao khéi nganh dio tao gido vién theo
qui dinh cia BGD.

393
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(2) Nguyén tic xét tuyén: Xét tuyén tir cao
xubng thap cho dén khi du chi tiéu dya theo tong
diém thi 3 mon (bao gém ca mon thi chinh nhan
hé sb 2 (néu o) cua td hop dang ky xét tuyén va
diém uu tién (néu c6)). Néu xét tuyén theo
phuong thirc 2 hoac phuong thirc 3 c¢on thira chi
tiéu thi s& chuyén chi tiéu sang phuong thic 1

hodc phuong thure 4 tuy theo nganh dao tao.

Phuong thuc 2:
Xeét tuyén
thang

(XTT2)

(1) Tiéu chi xét tuyén

Piéu kién dang ky xét tuyén: Thi sinh da tot
nghiép THPT nam 2020 c6 hanh kiém tat ca cac
hoc ky dat loai Tét va hoc luc gidi ca 3 nam &
bac THPT, thoa man mot trong cac diéu kién qui
dinh dudi day:

a.1. Thi sinh 12 hoc sinh ddi tuyén cap tinh (thanh
phd) hoic cua truong THPT chuyén truc thudc
cac truong dai hoc tham du ky thi hoc sinh giéi
qudc gia.

a.2. Thi sinh 1a hoc sinh dat giai nhét, nhi, ba
trong cac ky thi hoc sinh gioi cap tinh (thanh
phd) & bac THPT

a.3. Thi sinh 1a hoc sinh truong THPT chuyén
hodc cac truong THPT truc thudc truong DHSP
Ha Noi, trudng PHSP TP Hd Chi Minh.

a.4. Thi sinh c6 cac chung chi Tiéng Anh Qubc
té dat tir 6.0 doi v6i IELTS hodc 61 doi véi
TOEFL iBT hodc 600 dbi véi TOEIC tr& 1én.
Chung chi Tiéng Phap DELF tir B1 trg 1én hoic
TCF>300, chimg chi Tin hoc Qudc té
MOS>950. (Thoi han 2 nam tinh dén ngay
20/07/2020).

(2) Nguyén tac xét tuyén: Xét tuyén lan luot theo
thtr tu vu tién tr ddi tuong muc a.l, néu con chi
tiéu sé xét tiép lan luot dén cac ddi tuong muc

a.2,a.3, a.4 cho dén hét chi tiéu. Pdi vai thi sinh
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thudc dbi tuong tir muc a.2 dén a.4 xét téng diém
trung binh chung ca nim (viét tit 1a TDTBCCN)
16p 10, 11, 12 cia m6n hoc hoac td hop mon hoc
THPT theo qui dinh ctia mdi nganh ghi tai muc
3 (d3 cong diém wu tién dbi twong va uu tién khu

vue néu co).

Phuong thuc 3:

(1) Tiéu chi xét tuyén: Thi sinh 1a hoc sinh tdt
nghiép THPT nam 2020 c6 hanh kiém tat ca cac
hoc ky & bac THPT dat loai tot va hoc luc 16p 12
dat loai gioi.

(2) Nguyén tic xét tuyén: Xét TDTBCCN 16p

Xét hoc ba i . , o
THPT 10, 11, 12 ctia mon hoc (Toan, Vat li) (da cong
diém vu tién ddi twong va wu tién khu vuc néu
(XTT3) , L Ar ae e e Y
c0). Trudc hét xét cac thi sinh thudc doi tuong
XTT2, sau d6 xét dén cac thi sinh d6i tuong
XTT3. Uu tién cong diém hodc xét tuyén thing
néu thi sinh c6 viét bai luan dat két qua tbt.
2021 XTT1; XTT2, | Giit nguyén cac phuong thirc, tiéu chi va phuong | 238
XTT3 phéap xét nhu nam 2020
XTT1, XTT2,|Tiéu chi va phuong phap xét tuyén nhu nim
2022 177
XTT3 2021
XTT1, XTT2, | Tiéu chi va phuong phap xét tuyén nhu nim
XTT3 2021. 2022
(1) Tiéu chi xét tuyén: Thi sinh da tot nghiép
THPT c6 hanh kiém tit ca cac hoc ky ¢ bac
, THPT tir loai kha tré 1én va diém trung binh
XTT5_Xet ) . . ] .
2023 - chung cua 5 hoc ky (hocky 1,216p 10, 11 vahoc | 190

tuyén dua trén
két qua ky thi
danh gia nang

luc

ky 116p 12) tir 6.5 tr& lén.

(2) Nguyén tac xét tuyén: Xét tuyén duya trén két
qua to hop mén thi danh gia nang lyc (Toan, Vat
Li ) hodc (Toan, Tiéng Anh) do truong Pai hoc
Su pham Ha Noéi hoac truong DPai hoc Su pham
TP.H) Chi Minh (di véi cac thi sinh hoc 16p 12
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tai cac tinh phia Nam tir Da Ning tré vao) to
chtre thi két hop véi két qua hoc ba dé xét tuyén
vao cac nganh

Béng phan tich cic phuong thirc tuyén sinh theo cic ndm tir nim 2019-2023 cho
thay sy thich tmg linh hoat trong cong tac tuyén sinh ctia Truong. Cin ct cac thay doi
ciia B GD&DPT vé cong tac tuyén sinh trong tinh hinh dich Covid-19, Trudong da co
nhing diéu chinh D& 4n tuyén sinh va thong bio rong rii ti cac déi tuong lién quan
[H8.08.01.01]. Trong cong tac tuyén sinh nim 2022, Truong di bd sung phuong thirc
tuyén sinh xét tuyén dua trén két qua thi mot sé mon thi danh gia ning luc do Trudng
1an dau tién t6 chuc hodc do truong PH Su pham TP. Hd Chi Minh t6 chire thi két hop
v6i két qua xét hoc ba dé xét tuyén vao CTDT va nganh SPCN d str dung phuong thirc
xét tuyén nay bat dau tir nam 2023.

Théng ké vé to hop mon xét tuyén, chi tiéu xét tuyén, sb sinh vién nhap hoc va
diém tring tuyén nganh Su pham Cong nghé tir ndm 2019 dén nam 2023 duogc thé hién
trong Bang 8.2.2 [H8.08.02.03]; Bang 8.2.3 [H8.08.02.04]. Két qua nay thé hién su diéu
chinh, thay d6i chi tiéu, cac t6 hop mén thi va phuong thic tuyén sinh.

Béng 8.2.2 Thong ké thong tin diém trang tuyén nganh SPCN tir nam 2019 dén
nam 2023 theo PTXT 1

T6 hop xét tuyén | Piém tring tuyén

Nam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2022 | Nam 2023
A00 18 18,55 19,05 19,15 21,15
A01 18,1 18 - -
Co1 18,3 19,2 19 19,3 20,15

Béng 8.2.3 Thong ké thong tin s6 lwong sinh vién nhap hoc nganh SPCN tir nim 2019

dén ndm 2023
Nam Chi tiéu S6 SV nhap hoc
2019 120 29
2020 393 38
2021 238 106
2022 177 118
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2023 120 101

Tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh/ tuyén chon ngudi hoc duge Trudong, Khoa ra
soat, danh gia hang nam sau cac ky tuyén sinh va chuan bi cac ky tuyén sinh tiép theo
[H8.08.02.04]. Trudc ky tuyén sinh, trong cac cudc hop giao ban & Khoa, lanh dao céac
B0 mon, chinh sach tuyén sinh cling dugc ban bac, trao doi va sau d6 xin v kién cta cac
GV dé dé xuét voi Nha truong chi tiéu, phuong phap tuyén sinh pht hop. Sau mdi dot
tuyén sinh, Khoa to chtrc cudc hop dé danh gia cac chi tiéu, phuong phéap tuyén sinh
hang nam. Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Khoa tiép thu ¥ kién ctia cac thanh vién trong
cudc hop va téng hop, dé xuit voi hoi déng tuyén sinh Nha truong dé dua vao ké hoach
niam hoc, ké hoach va quy dinh tuyén sinh nim sau [H8.08.02.02] [H8.08.02.05]. Két
qua thé hién sy diéu chinh, thay ddi chi tiéu, cac to hop modn thi va phuong thirc tuyén
sinh trong Bang 8.2.1.

2. Piém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc nganh SPCN duoc xac dinh rd
rang theo quy ché ciia B6 GD&DT va dugc danh gia thudng xuyén, cap nhat kip thoi
dé dam bao tuyén chon duoc nhing thi sinh c6 du ning lic va trinh d6 vao trudng ciing
nhu vao CTDT.

3. Piém ton tai

Trong qué trinh ra soat, danh gia chinh sach tuyén sinh, sy tham gia ctia
nguoi st dung lao dong, cuu sinh vién chua duge chu dong nén lugng thong tin thu thap
chua nhiéu. Dic biét, nam 2023 nganh SPCN méi c¢6 khoa sinh vién dau tién tét nghiép
ra truong. Vi vy, viéc danh gia chinh sach tuyén sinh con gap nhiéu kho khin.

4. Ké hoach hanh dong

. | Thoi gian
Don Vi, .
on . . thwe  hi¢n
TT | Muctiéu | Noi dung nguwoi thwe . .
hia hoac hoan
ién

thanh
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1 Khic phuc | M6 rong d6i tuong 1y y kién phan hoi | Truong  va | Tir ndm hoc
ton tai cua cac bén lién quan (giang vién, | Khoa 2023 - 2024
sinh vién, nha tuyén dung) trong viéc
xay dung, ra soat, danh gia tiéu chi va

phuong phap tuyén chon ngudi hoc

2 Phat  huy | Tiép tuc duy tri tong két va danh gia | Truong va | Hang ndm
diém manh | cong tac tuyén sinh lam co so dé diéu | Khoa
chinh tiéu chi va phuong phap tuyén

chon nguoi hoc.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & mac 5/7

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong gidm sdt phit hop vé sw tién b trong hoc tip va rén luyén,
két qua hoc tap, khéi lwong hoc tap ciia ngwoi hoc

1. M6 ta hién trang

Qua trinh hoc tap va rén luyén cling nhu két qua hoc tap va khdi luong hoc tap cua
ngudi hoc thuée CTDTIA cac van dé duge Nha truong va khoa SPKT quan tim va dua
ra quy trinh giam sat phu hop dé dat duoc hiéu quéa cao nhat cia CTDT. Hé thong giam
sat dugc Truong phan cong cho cac phong ban chirc nang phu trach 1a: Phong Pao tao,
Phong Cong tac Chinh tri va Hoc sinh sinh vién (CTCT&HSSV), Doan thanh nién véi
cac nhiémvy g iam sat su tién bo hoc tap va ren luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc
tap cua nguoi hoc, canh bao hoc tap [H8.08.03.17]. Dya trén cac quy dinh cia Nha
truong, Khoa da phan cong doi ngii ¢ van HT, gido vu va tro Iy SV dé giam sét tién bo
hoc tap va rén luyén ctia nguoi hoc [H8.08.03.02; H8.08.03.03; H8.08.03.04]. Trong
céc nam gan day, CVHT déng vai trd quan trong trong dio tao theo hoc ché tin chi. Do
do, Truong da ban hanh quyét dinh phan céng nhiém vu, nguyén tac lam viéc cua
CVHT. CVHT cho tat ca cac 16p tai Khoa déu 1a GV thugc CTDT nén dam bao hiéu
siu sdc vé nganh va cac SV. TAt ca SV & céc 16p dugc CVHT tu van vé hoc tap, duogc
theo doi ké hoach va tién d6 hoc tap, dugc lam thu tuc dang ky TC ting hoc ky theo
dung quy dinh. Ngoai ra, CVHT ciing theo sat vé y thirc hoc tip, cac hoat dong ngoai
khoa... cia SV. Cac hoat dong trén nham muc dich danh gia diém rén luyén timg ky cua
SV, kip thoi nhic nho, gitip d& SV trong qua trinh hoc tap [H8.08.03.02].

Céc dir liéu vé theo di tién do hoc tap, rén luyén, nhiing quy dinh vé hoc tap theo
TC, khéi lugng hoc tap ciia ngudi hoc cung véi cac quy dinh vé xét canh bao hoc tap,
thoi hoc, dirng hoc déu duoc thé hién trong Sb tay SV Truong va Quy ché dao tao theo
hé théng TC [H8.08.03.01; H8.08.03.18]. Khung chuong trinh CTDT ciing dugc thong
bao cong khai trén trang web cua truong: https://hnue.edu.vn/Daotao [H8.08.03.05].
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Pau mdi ndm hoc, Nha truong déu xay dung ké hoach dao tao va gui vé cho céac don vi
trong toan trudong, lay ¥ kién gop ¥, sau d6 ban hanh cho can bd va toan thé nguoi hoc
[H8.08.03.06]. Ké hoach dao tao duoc dan cong khai ¢ cac khu vuc giang duong hoac
tim kiém dé& dang trén trang web cia trudng va phong dao tao: daotao.hnue.edu.vn; rat
thuan tién cho GV, SV theo d&i va thuc hién. Truong xay dung, phat trién phdn mém
quan 1y dao tao, hé thong dao tao TC, cung cip tai khoan cho ngudi hoc, ngudi day, can
bd van phong Khoa, do dé sinh vién hoan toan co thé tu theo dbi tién dd hoc tap va rén
luyén ctia minh théng qua tai khoan duoc giao [H8.08.03.15; H8.08.03.16]. Két qua hoc
tap cua nguoi hoc dugc Gido vu khoa quan ly giam sat va nguoi hoc ¢6 tai khoan riéng
dé cap nhat tinh hinh hoc tap, dang ky TC, canh bao hoc vu.

Theo thiét ké cia CTDT, khéi luong hoc tap mdi hoc ky ddi véi CTDT tbi thiéu
14 TC, trir hoc ky cudi khoa [H8.08.03.05]. Khdi luong hoc tip nay dugc thiét ké cho
ngudi hoc ¢ luc hoc trung binh dé hoan thanh chwong trinh dung thoi gian quy dinh.
SV duoc phép dang ky hoc tap véi khdi lugng hoc tap nho hon khdi luong thiét ké mdi
hoc ky nhung khéng dugc it hon 10 TC. Pic biét, ddi v6i SV tir hoc ky 3 néu c6 diém
trung binh chung tich lity duéi 2.0 chi duoc phép ding ky hoc t6i da 16 tin chi, diéu nay
dam bao khdi luong va tai trong hoc tip phu hop véi stic hoc ciia SV. Ngoai ra, hang
nam tir thang 6 - thang 8, Nha trudng déu t6 chirc hoc ky 3, v6i hoc ky nay s& gitip cho
SV ¢6 co hoi cai thién diém véi nhitng hoc phan diém thap hay hoc lai voi hoc phan bi
trugt, giup gidm ganh nang hoc tap cho SV & nhitng ky hoc chinh (Ky 1 va ky 2). Noi
dung nay ciing duoc thong tin 18 rang cho SV ¢ So tay SV [H8.08.03.19].

Truong ban hanh Quy dinh viéc danh gia két qua rén luyén ctia SV, theo QD s
2497/Qb-bHSPHN-DT ngay 03 thang 05 nam 2018 [H8.08.03.09]. Quy dinh néu rd
pham vi d6i twong, nguyén tic danh gia, ndi dung danh gia va thang diém, phén loai dé
danh gia, quy trinh danh gia két qua rén luyén, sir dung két qua rén luyén, quyén khiéu
nai, chtrc ning nhiém vu ctia Phong Dao tao va cac Khoa. Quy trinh danh gia két qua
rén luyén dugc trinh bay rd rang trong Quy dinh nay va dugc thuc hién cong khai. SV
tu danh gia, C6 van hoc tap c6 nhiém vu chu tri 16p va dé nghi van ban dén BCN Khoa
kém theo bién ban hop 16p, diém rén luyén ctia SV [H8.08.03.02; H8.08.03.20]. BCN
Khoa hop va giao cho can bd théng bao cong khai dén SV theo bao cdo tir ¢b van
[H8.08.03.02; H8.08.03.09; H8.08.03.10; H8.08.03.11]. Gia dinh nguoi hoc ¢6 thé xem
két qua hoc tap ciia sinh vién truc tiép thong qua mang theo tai khoan cua sinh vién, dbi
v6i cac truong hop canh bao hoc tap, gido vu khoa/ QLSV s€ goi dién thong béo tinh
hinh truc tiép tdi gia dinh sinh vién. Cong tac xét sy tién bo hoc tap varen luyén ciia SV
thuong duoc sy quan tam, la nhi€ém vu c6 su két hop gitta CVHT, gido vu Khoa, Lién
chi doan va BCN Khoa. CVHT thudng xuyén bam sat, hd trg va giam sat SV trong hoc

tap va rén luyén. Két thuc mdi ky hoc Khoa trién khai cho Giao vu khoa, tro 1y SV va
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Lién chi doan tién hanh danh gia tinh hinh hoc tip va rén luyén ctia SV. Diém rén luyén
ctia SV déu duoc danh gia qua cac mdc phén loai: Xuit sic, tot, kha, trung binh, yéu va
kém. Ngoai ra s6 lidu két qua thi, ) luong va ty I¢ SV thdi hoc, budc thoéi hoc, SV canh
bao két qua hoc tap, SV dat diém hoc tap xut xdc, giodi, kh4, trung binh, yéu va nhiing
lvu ¥ vé SV dugc théng ké trong bao cdo xét 1én 16p timg hoc ky cua CVHT
[H8.08.03.15]. Két qua danh gia rén luyén va hoc tap sinh dugc Khoa gui 1én Trudng.
Dai dién khoa, Phong Dao tao, Phong CTCT&HSSV tiép tuc dua ra két qua danh gia dé
xét cac loai hoc bong theo quy dinh ciing nhu cac hoc bong khac [H8.08.03.12]. Tir cac
két qua trén CVHT thong bao, nhic nhé dén SV qua kénh CVHT, chi doan, 16p. Viéc
thong bao két qua hoc tap, diém rén luyén déu duoc tién hanh theo cac bude nhu trén
voi sy tham gia cua CVHT, cua Ban can su 16p, cua quan ly SV va BCN Khoa
[H8.08.03.12]. Ngoai ra, ddi vai sinh vién nam thtr nhat va dic biét cac sinh vién co
hoan canh khé khin, Khoa va Lién chi doan ciing c6 nhitng phuong thtrc phi hop dé hd
tro nhu phé bién, theo ddi va dong vién SV tham gia cac hoat dong tap thé, hoat dong
rén luyén nghiém vu su pham, CLB STEM va cac hoat dong ngoai khoéa khac...
[H8.08.03.19].

Nha trudng 1am bao cao va gui vé Khoa thong tin vé két qua hoc tap, khdi luong
hoc tp dugc thé hién qua timg ky nhu sau: sé TC tich lity, diém trung binh chung tich
lity, diém trung binh cta ky, sé TC tich liy cua ky, cia tmg mon hoc [H8.08.03.10;
H8.08.03.11; H8.08.03.13; H8.08.03.14; H8.08.03.15]. Nha trudng ra quyét dinh xét
canh bao hoc tap, dung hoc theo hoc ky va ndm hoc va chi dao Khoa va CVHT thong
bao tu van, hd trg cac SV dang canh bédo chu y cai thién tinh hinh hoc tap [H8.08.03.14].
Khoa va Nha truong c6 co sé dir liéu theo ddi ti 16 cham tién do, thoi hoc, tot nghiép
theo hang ndm. D¢ 1a céc bao cao két qua, tién d6 hoc tap va ren luyén duoc luu trir tai
cac phong ban chirc nang nhu phong Pao tao, Phong CTCT&HSSV va Van phong khoa,
ngoai ra con dugc luu tryc tiép trong tai khoan c nhan ciia mdi SV, trong hé thong quan
li trén website ding ki mon hoc cua truong [H8.08.03.15; H8.08.03.16]; théng ké két
qua hoc tap timg nam [H8.08.03.21] (Bang 8.4); thong ké SV théi hoc, tét nghiép (hang
nam) cua Truong [H8.08.03.14].

Bang 8.3.1 Théng ké két qua xét 18én 16p cta sinh vién nganh SPCN tir nim 2019 dén
nam 2024

. . . S6 SV S6 SV
HK | 2019- Tong so S6 SV . ) .
) = canh budoc thoi
2020 SV xét hoc tiép ,
bao HT hoc

K69 26 26 01 0
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Tong 26 26 01 0

TL% 100% 3,8% 0

HK 11 . S5 SV hoc|S6 SV canh | S6 SV budc thoi
Tong s6 SV xét 2 ,

2019-2020 tiép bdo HT hoc

K69 26 24 0 02

Tong 26 24 0 02

TL% 92,3% 0% 7,7%

HK 1 . S5 SV hoc|S& SV canh | S6 SV budc thoi
Tong so SV xét » )

2020-2021 tiép bdo HT hoc

K69 24 24 02 0

K70 37 37 0 0

Téng 61 61 01 0

TL% 100% 1,6% 0%

HK I L S5 SV hoc|S6 SV canh | S6 SV budc thoi
Tong s6 SV xét y ,

2020-2021 tiép bdo HT hoc

K69 24 24 0 0

K70 37 37 02 0

Téng 61 59 02 0

TL% 96,7% 3,3% 0%

HK | . |86 SV hoc|SS SV canh | S6 SV bugc thdi
Tong s6 SV xét y ,

2021-2022 tiép bao HT hoc

K69 24 24 0 0

K70 37 36 0 01

K71 103 103 02 0
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Tong 164 163 02 01

TL% 99,4% 1,2% 0,6%

HK 11 . S5 SV hoc|S6 SV canh | S6 SV budc thoi
2021-2022 TongsOSVIxet e béo HT hoc

K69 24 24 01 0

K70 36 33 0 03

K71 103 100 09 03

Téng 163 157 10 6

TL% 96,3% 6,1% 3,6%

HK 1 . S5 SV hoc|S6 SV canh | S6 SV budc thoi
2022-2023 TongsOSVIxet e béo HT hoc

K69 232 23 0 0

K70 33 33 0 0

K71 100 08 04 02

K72 118 118 04 0

Téng 274 272 08 02

TL% 99,3% 2,9% 0,7%

HK I . S5 SV hoc |S6 SV canh | S6 SV budc thoi
2022-2023 Tongso SVxet | o) béo HT hoc

K69 133 12 0 1

K70 33 33 0 0

K71 98 93 5 5

K72 118 116 16 02

2 1 sinh vién Nguyén Thi Huyén Trang bao luu
311 SV K69 da tét nghiép
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Tong 262 254 21 8
TL% 96,9% 8,1% 3,1%
HK | . S5 SV hoc [S6 SV canh | S6 SV budc thoi
2023-2024 TongsOSVIxet e béo HT hoc
K69 12 12 0 0
K70 33 33 0 0
K71 924 90 2 2
K72 116 108 7 8
K73 102 102 3 0
Tong 355 345 12 10
TL% 97,2% 3,4% 2,8%

44 Bang 8.3.2 Bang thdng ké s6 lugng SV thdi hoc nganh SPCN giai doan 2019-
2024

Ti 18 sinh vién thdi hoc
N3m hoc TéngsdSV | Ndm 1 Nam 2 Nim 3 Nam 4
sL | TuU%) | sL TL(%) sL | Tu%) |sL | TL%)
2019 - 2020 26 2 7,7
2020 - 2021 61 0 0 0 0
2021 - 2022 164 3 1,8 4 2,4
2022 - 2023 274 2 0,7 7 2,5 1 0,4 0 0
2023 -2024
HKL 355 0 0 8 2,2 2 0,5 0 0

Két qua ty 18 thoi hoc cia CTDT giai doan 2019-2024 duoc thé hién Bang 8.3.2.
Ty 1& SV théi hoc theo nim néi chung & mirc rat thap, cao nhat dbi véi nam hoc 2019-
2020. Diéu nay thé hién tinh tap trung cao cua SV khi lya chon vao hoc tai khoa. Ti 1€
SV théi hoc vao cudi nam thir nhat, ddu nam tht 2 thudng cao hon (Bang 8.3.1; 8.3.2),
v6i nguyén nhan chinh 13 do tim li nganh nghé ciia s6 it SV chwa 6n dinh, SV lo lang

vé co hdi viéc 1am sau tbt nghiép, hay do ap luc vé dinh hudng nghé nghiép cua gia

4 SV Kiéu Hong Ngoc Bao luu
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dinh. Céc truong hop thoi hoc & nim 2 thuong do SV bao luu két qua sau khi hoc xong
nam th&r nhat dé thi lai dai hoc sau do chuyén truong. V& viéc thdi hoc ctia SV, CVHT
chu dong nim bt thong tin tir SV, tim hiéu cu thé nguyén nhan khién SV c¢6 nguyén
vong ding hoc. Dya trén thong tin thu thap duoc, CVHT s& phdi hop cung 16p, gia dinh
dé dua ra cac tu van phu hop nhdm hd tro, dong vién va khuyén khich SV tiép tuc hoc
tap [H8.08.03.20]. Trong trudng hop SV mudn bao luu két qua hoc tap hay théi hoc,
can ctr trén quy trinh di quy dinh trong quy ché dao tao, Khoa s& tiép nhan va chuyén
don ctia ngudi hoc 18n trudng, cin clir vao dé6 Nha truong sé ra cac quyét dinh bao luu,
thoi hoc cho timg SV [H8.08.03.14]. Dya trén cac quyét dinh nay, cac CVHT, can bo
quan li SV theo doi dugc bién dong sb lugng SV timg 16p/khoa, thong ké duoc ti 1& thoi
hoc ctia SV (xem Bang 8.3.2). Tir d6 dinh hudng t6t hon d6i vdi cong tac giam sat ngudi
hoc trong cac nim tiép theo.

2. Diém manh

Hé théng giam sat su tién bod trong hoc tap va ren luyén, két qua hoc tap, khdi
lugng hoc tap ctia ngudi hoc, canh bdo hoc vu da thuc hién déng bo, rd rang, kip thoi
va c¢6 hi¢u qua cao. Nguoi hoc dugc tiép can cac thong tin vé hoc tap, ren luyén tir nhiéu
kénh khac nhau va theo hé théng, d@ thuc hién va SV da hoan thanh tt CTDT. Truong
d3 x4y dung hé thdng quan Iy hoc tap online qua d6 c6 thé giam sat qua trinh va sy tién
bo trong hoc tap cling nhu khdi luong, két qua hoc tap cua nguoi hoc mdt cach hi¢u qua.

3. Diém ton tai

SV ¢6 két qua hoc tap chua tot chua chi dong phdi hop voi Khoa dé thong bao két

qua hoc tap, rén luyén cho gia dinh ciling nhu chua that sy nd luc dé cai thién két qua

hoc tap.
4. Ké hoach hanh dong
Thoi gian
thwe hién
TT | Muc tiéu | Noi dung Don vi thuc hién - ;
hoac hoan
thanh
1 Khic phuc | Kip thoi bdo cao két qua hoc | P. Pao tao Tu nam
ton tai tap, rén luyén cho gia dinh | Khoa SPKT hoc 2023-
ngudi hoc dé cung hd tro 2024
dong vién NH.
2 Phat huy | Tiép tuc phdi hop chit ché | P. Pao tao
diém manh | gitta CVHT, gido vu, quan li | Khoa SPKT Hang nam
sinh vién, lién chi doan, can | Gido vy, Quan ly
bd 16p dé hd tro ngudi hoc. | SV, CVHT

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7
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Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dong tw vin hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat dpng thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé givp cdi thién vigc hoc tdp va khd ning cé viéc lam
cua nguwoi hgc

1. M0 ta hién trang

Dé dam bao chét lugng dao tao, ngoai viée xay dung doi ngii GV, nghién ctru vién
chét luong, Trudng xac dinh nhiém vy dong hanh ciing ngudi hoc trong viée phat trién
ki nang, nghiép vy, ho trg hoc tap va sinh hoat 1a mot trong nhitng hoat dong quan trong.
Diéu nay da dugc thé hién qua cac quyét dinh s6 5062/QD-DHSPHN-DT [H8.08.04.03],
12020/QD-DHSPHN [H8.08.03.02]. Cac don vi chiu trach nhiém thyc hién bao gom cd
van hoc tap, Phong Cong tac chinh tri - Hoc sinh sinh vién, Phong Pao tao, Phong Khoa
hoc Cong nghé [H8.08.03.02; H8.08.03.17]. Cu thé:

- CVHT la nguoi chiu trach nhiém tu van, hd tro hoc tap cho nguoi hoc, phéi hop
v6i cac b phan lién quan nhim ting cudng cong tac quan 1y, hd tro va tu van cho SV
trong qua trinh ddo tao theo hé théng TC. Nha truong di dé ra tai mdi 16p ludn c6 01
can by dam nhan nhiém vy CVHT va la gido vién chu nhi¢ém phu trach tu vén, dinh
huéng, hd tro ngudi hoc sip xép ké hoach hoc tap tir nim thir nhat dén nam cubi.

- Phong Cong tac chinh tri - Hoc sinh sinh vién to chuc cac hoat dong thi dua
khen thuong, vi du: cip cac loai hoc béng cho SV; giai quyét cac ché d6 chinh sach cho
SV nhu mién giam hoc phi, hd trg chi phi hoc tap.

- Phong Pao tao hd tro, tu van, giai dap moi thic mic vé van dé dang ky mon
hoc, CTDT, quy trinh dao tao theo h¢ théng TC.

- Phong KHCN td chirc cac hoat dong khoa hoc danh cho SV, khen thuéng ddi
v6i cac dé tai SV c6 két qua nghién ctru tot va 1én ké hoach chi dao Khoa t6 chirc hoi
nghi SV NCKH.

- Poan Thanh nién cong san H6 Chi Minh phdi hop voi Lién chi doan va Hoi
sinh vién khoa t6 churc cac hoat dong ngoai khoa va dich vu hd tro giup cai thi¢n vi¢e
hoc tap cua SV.

Vé phia Khoa SPKT, Khoa da chi dinh tr¢ 1y cho cac hoat dong cua khoa, gém tro
1y Pao tao dai hoc, trg 1y Chinh tri-Van thé, tro 1y Nghiép vu su pham [H8.08.04.11].
Lién chi Doan va Hoi sinh vién Khoa SPKT luén hoat dong tich cuc trong viéc td chirc
cac hoat dong ngoai khoa. Hon nita, dé gitip cho SV trong c6 co hdi duge rén luyén va
hoan thién céc k¥ nang, Khoa da xay dung mdt sb cau lac bo hoat dong tich cuc, thu hut
dugc su quan tdm dong ddo cua sinh vién nhu:

- Cau lac b STEM: Dugc thanh 13p tir nam 2019. CLB 1a noi sinh vién trao doi
céc van dé vé GD STEM. CLB thuong xuyén sinh hoat chuyén mén vé cac chii d& moi
trong nghién ctu khoa hoc cong nghé (Al, IoT, Robotic,...). Thanh vién CLB thuong

xuyén tham gia trg giang cac budi trai nghiém cia hoc sinh phé thong tai khoa SPKT.
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Hoat dong nay khong chi nhim muc dich phat trién chuyén mén cho sinh vién ma con
dem lai thu nhp cho sinh vién. Mt trong nhiing san phim ndi bat cia CLB 1 cac video
chia sé vé kién thirc chuyén mén v6i GVPT trén kénh Facebook “Két ndi va ddng hanh
cung GVCN thuc hién CTGDPT 2018 [H8.08.04.05].

- Cau lac bo Nghi¢p vu su pham: CLB Nghi¢p vu Su pham Khoa SPKT duoc
thanh 1ap vao nam 2023 dudi su ung hd va hd tro tir Lién chi Poan Khoa SPKT, cung
v6i su gitup d& cla cac giang vién t6 bd mon Phuong phap day hoc [H8.08.04.05].

- Cau lac b0 ngh¢é thuat: Thu hut sy quan tam cta cac sinh vién yéu ngh¢ thuat,
hd trg Khoa t6 chirc cac hoat dong vin nghé trong cac dip 1&, hoi [H8.08.04.05].

- Cau lac bd Xung kich c¢6 nhiém vu giap Khoa trién khai rat nhiéu cac hoat dong
[H8.08.04.05].

Céc hoat dong cua cac cau lac bd duoc Lién chi doan t6 chtrc thuc hién qua su theo
ddi va dinh hudng phat trién tr BCN Khoa. Mot s6 hoat dong tiéu biéu ma Lién chi
doan va Hoi sinh vién khoa d3 trién khai thuong xuyén va c6 hiéu qua 1a Dém hoi chao
tan, Hoi thao sinh vién, cac cudc thi thiét ké logo, video, ...[H8.08.04.06]. Ngay ca trong
bdi canh dich bénh Covid, LCD-HSV cling rat linh hoat, t6 chirc cac chuong trinh Chao
tan sinh vién,... bang hinh thirc tryc tuyén nhung van dam bao cic ndi dung nhu hang
nam lam truc tiép va da tao dong luc, tinh than cho sinh vién trong qua trinh hoc tap.
Ciing trong thoi gian d6, BCN Khoa ciing dé xuat BGH nha truong, KTX tao diéu kién
cho sinh vién & vung sau vung xa noi khong c6 song di¢n thoai dugce hoc tap va sinh
hoat tai truong, khoa cling hd trg cho SV thiét bi dé hoc truc tuyén.

Hing ndm, Poan thanh nién, phong Cong tac chinh tri HSSV ludén quan tim t6
chtrc cac hoat dong hd tro hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua... nham gop
phén nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu cho nguoi hoc tai truong. Cu thé nhu t6
chtrc “Hoi nghi Sinh vién nghién ctru khoa hoc” céac cép [H8.08.04.07; H8.08.04.12]; to
chtrc “Hoi thi Nghiép vu Su pham cip Trudng, cdp Khoa” [H8.08.04.13]; cac hoat dong
rén luyén nghiép vu trong tuan 1& NVSP va cac hoat dong theo chii dé, chu diém theo
chuong trinh ctia Khoa. Noi dung thi NVSP c¢dp Khoa khong chi duoc diéu chinh hang
nim dé 1am ndi bat dic diém cia chuyén nganh dao tao (ndi dung v& mé phong trén
may, 1ap trinh,...) ma hinh thirc to chirc NVSP ciing linh hoat dé phu hop véi cac diéu
kién khach quan, don cir nhu trong nam hoc 2021-2022, tudn NVSP duoc to chirc véi
hinh thtc truc tuyén nham dam bao cong tac phong chdng dich Covid.

Ngoai ra, trong ké hoach ddo tao cia Khoa, hang nam khoa van danh kinh phi va
bb tri thoi gian dé t6 chirc cho SV niam thtr 3 di tham quan thuc té chuyén mén tai cac
co s nhu Nha may thity dién Hoa Binh, hoat dong nay da mang lai nhiéu diéu bo ich
cho SV, gilip SV dugc tiép can véi thuc tién nhiéu hon [H8.08.04.06]. Pé tao diéu kién

cho cac em sinh vién dugc lam quen vdi nghé nghi¢p sau nay, Nha truong va Khoa cé
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ké hoach va thuc hién cac dot thuc tap cho sinh vién nam th 3 va nam thtr 4 theo dung
chuong trinh hoc da néu ctuia khdi Cir nhan SPCN. Mdi dot thuc tap Nha truong va Khoa
c6 thanh 13p doan kiém tra thuc tap SV di thuc tap tdt nghi¢p cudi khoa tai cac co s&
[H8.08.04.07]. Két qua thuc tip su pham ctia mdi sinh vién dugce danh gia va cac sinh
vién dat thanh tich cao dugc khen thuong, dong vién kip thoi.

D41 v6i nhiém vu tu van viéc 1am cho nguoi hoc, Truong giao cho Phong
CTCT&HSSV tham gia cong tac t6 chtre cac dich vu hd tro (trong do6 c6 dich vu tu van
viéc lam), dau mdi xay dung co so dir liéu cyu nguodi hoc, lién hé voi cyu SV va cac
doanh nghiép [H8.08.03.17]. Hang nam, Nha trudng t6 chitc chuong trinh Ngay hoi viéc
lam nham muc dich tao ra cau ndi gitp sinh vién ¢6 co hdi tiép xuc, thé hién nang luc
ban than va tim kiém co hoi viéc 1am tai cac don vi tuyén dung. Thong qua su kién nay,
cac ban sinh vién con duogc trai nghiém thuc té cung cac co sé giao duc uy tin, déng thoi
dugc nghe chia sé vé mdi truong lam viéc, co hoi thach thirc ddi véi cac ban tré trude
su doi hoi ngay cang khiat khe cua thi truong lao dong hién nay [H8.08.04.14]. Bé hd
trg cac hoat dong hoc tap, NCKH, ren luyén cua SV va quan trong hon 1a tao co hdi viéc
1am cho SV trong va sau khi hoc, Truong va Khoa da ky két nhiéu hop tac voi cac to
chtrc, doanh nghiép Bang 8.4.1 [H8.08.04.15] va to chirc cac hoat dong trai nghiém
STEM cho cac truong phé thong nham muc tao co hoi dé SV trai nghiém va nang cao
két qua hoc tap va rén luyén [H8.08.04.15].

Bang 8.4.1 Danh sach mot s6 don vi hop tac véi khoa SPKT

STT Tén don vi Ghi chu
1 Samsung Viét Nam Trién khai dy &n SIC
2 Cong ty C6 phan Cong nghé va Sang tao Tré | Trién khai hop tac trao d6i, boi dwdng, ho tro viéc lam
Teky Holdings. cho SV
3 Céng ty C6 phan gido duc KDI Trién khai cudc thi Sdng tao Robot HNUE; hop téc trao

d6i, boi dudng, hd tro viéc lam cho SV

4 Trwdong THPT Chuyén Ngoai ngilt, Dai hoc
Quéc gia

5 Trwong Tieu hoc thuc hanh Nguy&n Tat | Trién khai hoat déng trai nghiém cho HS tai Khoa
Thanh

6 Truong THPT Yén Hoa

7 Truwdng THCS Cau Gidy Trién khai t6 chirc hoat déng trai nghiém STEM cho

HS.
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Nha trudng thue hién viée khen thuéng, cip hoc bong, giai thuong ddi véi ngudi
hoc ¢6 thanh tich hoc tap, NCKH va rén luyén tot theo dung quy dinh khen thuong voi
muc dich khuyén khich SV nang cao hon nita két qua hoc tip, rén luyén cua minh
[H8.08.03.07; H8.08.03.12; H8.08.03.13; H8.08.03.12], $b luong 16n SV nhan hoc béng
va trg cAp duoc minh hoa Bang 8.4.2. Trong Sb tay SV di duoc phat cho SV déu nim
hoc ciing da gi6i thiéu cac hoc bong, cac giai thuong NCKH, ciing nhu co hdi du hoc.
D6 1a ngudn thong tin hd tro bd ich va 1a déng luc cho SV ¢b ging trong hoc tap, rén
luyén.

Béang 8.4.2. Ho trg hoc béng va tai chinh cho SV

STT NAM KKHTKY 1 | TCXHKY | | KKHTKY2 | TCXHKY 2 | KKHTKY 8 | TCXHKY 8 TONG 5O HBKKHT SO TCXH
1 2019 - 2020 2 1 4 1 1 2 11 7 4
2 2020 - 2021 1 0 5 0 0 0 6 6 0
3 2021 - 2022 4 0 10 0 0 0 14 14 0
4 2022 -2023 11 1 14 4 1 0 31 26 5
5 2023 - 2024 14 5 19 14 5

KKHT: Khuyén khich hoc tép
TCXH: trg cdp x& hdi (hd nghéo hodc dan tdc séng & viing cao)

Hang nam, Nha trudng tién hanh 14y y kién khao sat sinh vién vira tt nghiép nham
danh gia 1a hi¢u qua dao tao, sy hai long cua sinh vién tdt nghi¢p ddi véi toan bo khoa
hoc cling nhu chét lugng, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc lam. Béng
thoi thu thap nhitng v kién nhan xét, gop y cho Nha trudng, Khoa c6 co s diéu chinh,
cai tién cac hoat dong tu van hoc tap, hd trg viéc lam ngay cang tdt hon [H8.08.04.08;
H8.08.04.09; H8.08.04.10]. Két qua nghién ctru ciing cho thiy SVTN nim 2023 dénh
gia kha tich cuc vé hoat dong tu van hoc tap, mirc dg hai long ctia cac ndi dung dat trén
94%. Pac biét, co cac ndi1 dung dugce sinhvién danh gia rat tich cuc nhu: “Truong/Khoa
hd tro sinh vién trong thuc tap va lam khoa luén t6t nghiép”, “Nha trudng c6 nhiing
chinh sach hd tro kip thoi khi sinh vién gap kho khan”, “Thiét bi thé duc thé thao va
san van dong cua truong dap ung nhu cau hoc tapva giai tri”, “Céc hoat dong hoc thuat
(trong va ngoai CTDT) gitip sinh vién c6 y thirc va k§ ning hoc tap sudt doi” (dat trén
95%). Nam 2023 ciing 1a nam khoa dao tao dau tién nganh SPCN t6t nghiép, theo két
qua khao sat trén, SVTN nganh SPCN cam thay hai 1ong vé khoa dao tao ciing nhu tyr
tin vé trién vong nghé nghiép sau khi ra truong [H8.08.04.10].

Ciing trong bao cdo trén, tinh hinh viéc lam SV ngay sau tot nghiép cho thay SV
nganh SPCN sau khi ra truong da 1am viéc ¢ nhiéu khu vyc: nha nudc, tu nhan, lién
doanh ciing nhu ty tao viéc lam [H8.08.04.09; H8.08.04.10]. Pay 1a nhitng thong tin bd
ich cho dinh hudéng trong cong tac ddo tao, cac hoat dong hd trg cho nguoi hoc trong

tim kiém viéc lam. Trong So6 tay SV, co hi viéc lam cua ngudi tot nghiép 1a rat 1on véi
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nhiéu vi tri viéc 1am, tir lam Gido vién day Cong nghé - gido duc STEM & Tiéu hoc,
THCS, THPT; Giang vién Diéu khién va Ty dong hoa, Cong nghé IoT & trudng nghé;
Ctr nhan ki thuat, cong nghé & doanh nghiép, co s& san xuat. Nhitng thong tin ndy dugc
trinh bay rd trong cac vin ban vé tuyén sinh [H8.08.01.02; H8.08.01.02]. Do nhu ciu
ctia thi truong lao dong c6 nhiéu bién dong, cac trudng hoc va doanh nghiép dang thiéu
nhiéu gido vién coéng nghé va gido vién day STEM, vi thé ti 1¢ sinh vién tot nghiép co
co hoi tim kiém duoc viéc 1am rit cao.

2. Piém manh

Nha truong, Khoa da trién khai sau rong va hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap,
nhiéu hoat dong ngoai khéa, hoat dong thi dua, hd trg SV tim hiéu vé viéc lam khi t6t
nghiép, gitp SV nang cao thanh tich hoc tap, rén luyén k¥ nang nghé va co hoi tim kiém
viéc 1am khi ra trudng. Cac hoat dong hop tac véi cac Truong pho thong, to chirc doanh
nghi¢p gido duc cling mo ra cho SV nhiéu co hoi boi dudng nang luc, co hoi viéc [am
ngay ca trong qué trinh hoc va sau t6t nghiép.

3. Diém ton tai

Viéc léy v kién cua giang vién, tro 1y, ¢ van hoc tap vé hinh thire va két qua cua
cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
hd trg chua duoc trién khai thudng xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian thuc

TT | Muctiéu | Noi dung Pon vi thuc hién hién hoac hoan
thanh
1 Khic phuc | - T6 chic khao sat, lay v | Phong T nam hoc
ton tai kién cua giang vién, tro 1y, | CTCT&HSSV 2023-2024

¢ vén hoc tap vé hinh thire | Khoa

va két qua cua cac hoat | Gido vu Khoa
dong tu van hoc tap, hoat | CVHT

dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va cac dich vu hd

tro.

2 Phat huy | Tang cuong cac hoat dong | Khoa; Hang nam
diém manh hop tac, cac hoat dong cong | Lién chi doan — Hoi
ddng, trai nghiém, dau tu | SV, CVHT

vao truyén thong manh mé

hon.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7
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Tiéu chi 8.5. Moi trwong tam ly, xa hoi va canh quan tao thudn lgi cho hoat dong dao
tao, nghién cwru va sw thodi mdi cho cd nhan nguwoi hoc

1. M0 ta hién trang

Truong va Khoa c6 moi truong tam 1y, x3 hoi tét, moi truong 1am viée than thién,
tao khong khi thoai mai dé thue hién hoat dong giang day, hoc tip va nghién ciru. Trudng
co dﬁy du co s& vat chat dé phuc vu viéc day va hoc ¢ trong truong nhu khu Hi¢u bo,
khu giang duong, khu KTX, san van dong ¢& 16n theo chuan qudc gia, duge thé hién rd
& so dd ciia Trudng va cua Khoa [H8.08.05.01; H8.08.05.02; H8.08.05.03]. Nha trudng
va Khoa luén quéan triét tu twong va hanh dong dé tao ra mot moi truong lam viéc than
thién, tao tAm Iy thoai mai cho GV va SV trong Khoa. C4c dich vu hd tro cho nguoi hoc
déu cong khai, chi tiét trong S6 tay SV, giup nguoi hoc tai khoa, tai truong ludn yén tim
khi can tim sy hd tro cho viéc hoc tap va ren luyén trong subt qué trinh hoc cia minh
[H8.08.03.20].

Céanh quan cua truong luén sach s€, dam bao vé€ sinh, an toan, tao sy thuan loi,
nang cao tinh sang tao cho tat ca cac ddi twong trong toan co s& gido dyc. Khuon vién
truong dugce chia thanh cac khu chuyén biét: Khu Hi¢u b, khu giang duong, khu KTX,
san van dong, cac hoi truong va thu vién. Cac khu vuc nay dugc bd tri mot cach khoa
hoc, thuan g1 cho cong tac giang day, hoc tap va NCKH cua CTPT. Thu vién Truong
véi toa nha tach biét, hién dai véi nhiéu dau sach ludn duoc cap nhat. Cac khu vuc nay
déu duoc lép dat hé théng Wifi két ndi Internet do d6 tao thuan loi cho hoat dong dao
tao, nghién ctru va sy thoai mai cho ¢4 nhan nguoi hoc [H8.08.05.01]. Khu KTX dugc
xay dung trong khuon vién cua Truong, khong qua xa véi khu giang dudng nén tao
thuan loi trong viéc di chuyén cua SV. Ngay canh khu KTX, san van dong phuc vu cho
nhu cau sinh hoat tip thé va nang cao strc khoe SV [H8.08.05.01]. Khoa SPKT dugc bd
tridtoanha 'V, gém hoi truong 11-10, khu giang dudng, san van dong thuan loi cho cong
tac giang day ctia GV va hoc tap NCKH cua SV [H8.08.05.03]. Cac PTH déu c6 nhing
ndi quy ddm bao an toan trong qua trinh thyc hanh, van hanh céac thiét bi, dung cu nghién
ctru chuyén biét [H8.08.05.07]. Bac biét, Khoa c6 co s¢ phong Thuc hanh tdt va hét st
hién dai, gitp SV c6 thé NCKH ngay tai Khoa va 1am cac thuc nghiém quan trong
[H8.08.05.12; H8.08.05.13]. Truong c6 khong gian thodng dang, sach s€, tién loi véi
nhiéu ciy xanh, tugng dai, ghé da, khu tap luyén thé thao, nha thi dau, c6 cac hoi truong
16n, thuan lgi cho moi mat hoat dong cuia SV [H8.08.05.01].

Trudng ngay cang phat trién ca vé quy mé va sé lugng SV, nhu cau kham chira
bénh cho hoc sinh, SV ciing vi thé tang 1én. Nha truong c6 Tram Y té chuyén biét, cac
diéu kién vé doi ngll y bac sy va co s¢ vat chit dam bao kham, chita bénh ban dau truéc
khi chuyén tuyén [H8.08.05.04]. Tram Y té dat ngay trong KTX SV [H8.08.05.01]. Nha
truong con to chire kham strc khoe cho tat ca SV sau khi nhap hoc va trudc khi tt nghiép
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va kham strc khoe dinh ky cho SV [H8.08.05.04]. Thong tin vé hoat déng ctia Tram y
té, cac ké hoach kham bénh khi nhap hoc, trong qué trinh hoc va trudc khi tdt nghiép
dugc trinh bay 18 trong S6 tay SV ngudi hoc c6 thé tiép can ngay khi ¢6 nhu cdu kham
chira bénh [H8.08.03.20].

Céc phong & KTX khép kin vé6i ddy da givong, ban ghé hoc tip, quat mat, dién
chiéu sang, hom dung d6. KTX c6 khu danh cho luu hoc sinh nudc ngoai véi site chira
400 SV, cac phong & cua luu hoc sinh con c6 thém ti vi, néng lanh. Tai cac nha mdi ting
ctia cac nha KTX déu c6 mot phong phuc vu nhu cau sinh hoat chung cua SV ndi tra.
C6 03 nha an tap thé dam bao vé sinh phuc vu SV. Nha trudng lip camera giam sat an
ninh, hé théng mang internet Wifi tai cac phong khach va SV. Khuon vién cua KTX da
dugc Nha truong dau tu xay dung tham co, tham hoa, cdy bong mat va dugc cit tia
thuong xuyén. Hé théng duong giao thong di lai trong KTX, sang giang dudng va tir
cong trudng vao cac khbi nha déu duoc trai nhua, hai bén c6 hé thong chiéu sang bang
den cao ap. KTX thuong xuyén td chirc cac hoat dong van hoa, van nghé, thé duc thé
thao dinh ky dugc nguodi hoc hudng g [H8.08.05.05].

Hang nam, Nha truong va Khoa td chirc nhiéu hoat dong thé duc thé thao vin nghé
chung toan truong, nhu giai bong da, bong chuyén hoc sinh, SV, hoi thao van ngh¢ toan
truong chao mimg Ngay nha gido Viét Nam [H8.08.05.11], diéu nay gitp gan két chat
ch& hon tinh cam cua thay co gido, sinh vién, cac nhan vién hd tro. khoa SPKT luén
tham gia day du cac ndi dung thi dau véi cac doi bong da nam, bong da nit, bong chuyén
nam, bong chuyén nit, cac d6i ludn thi dau tich cuc, dat duoc cac két qua cao va day
cling 1a dip giao luu, gin két gitta cac thanh vién trong Khoa va giita cac Khoa trong
Truong. Nhitng hoat dong thé duc thé thao, van ngh¢ trén da thu hut dugc dong dao SV
Khoa tham gia gop phan vao rén luyén stc khoe, ting tinh than doan két ciing nhu tao
san choi bo ich cho ngudi hoc. Hang nim Khoa ciing thudng xuyén t6 chic tong két va
khen thudng cho cac ca nhan cé thanh tich xuét sic trong cong tac doan va phong trao
thanh nién; tr d6 dong vién, khuyén khich SV tham gia cac hoat dong tip thé
[H8.08.05.11]. Lién chi doan — Lién chi H6i Khoa ludn c6 nhiéu y tuéng sang tao to
chtrc cac hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi va NCKH, cac hoat dong tinh nguyén,
...Cac hoat dong nay ludén nhan dugc sy hudng ung cua SV, tao moi truong than thién,
giao luu, coi mé va da ho tro tich cuc cho cac hoat dong hoc tap, NCKH [HS.08.05.11].

Déi voi SV noi tra, Nha trudng dam bao diéu kién tét nhat cho SV an g, sinh hoat,
hoc tap tai KTX theo quy dinh cua Quy ché cong tac Hoc sinh, SV ndi tra ctia B
GD&DT [H8.08.05.05]. Truong c6 Ban Bao v€ chuyén trach [am nhiém vu bao vé tai
san, an ninh trat tu cua truodng, co6 lich phan truc cu thé 24/24 [H8.08.03.17]. SV Truong
no6i chung va CTDT néi riéng duoc sdng va hoc tap trong moi trudong an toan, lanh

manh, Nha truong khong xay ra cac sy vu gay mat an ninh trét ty.
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Vén dé phong chdy, chita chdy luon dugc Nha trudng cha ¥. Truong thanh 14p Ban
chi dao phong chdy, chita chiy hang nim. Hé théng bao chay, thiét bi chita chay dugc
trang bi day du cho cac khu giang dudng, phong 1am viée trong Nha trudng. Truong di
t6 chire dién tap thuong xuyén cho SV vé cong tic phong chay, chita chdy. Cong tac
kiém tra, danh gia duoc co quan chirc ning thuc hién thudng xuyén [H8.08.05.06]. Cong
tac nay tao moi trudng an toan cho nguodi hoc trong hoc tap, nghién ctru va rén luyén.

Hang niam, Trudng t6 chirc ddi thoai gitta Lanh dao Nha trudng, Poan thanh nién
v6i dai dién hoc sinh, SV va khao sat/lay y kién nguoi hoc va cac bén lién quan vé moi
truong tam 1y, x4 hoi va canh quan trong co s¢ giao duc [H8.08.05.09]. Két qua khao
sat ndm vira qua cho thay: Khoa SPKT ciing d4 tién hanh phong van trén 13 can bo, GV,
nhan vién trong Khoa cho thay: trén 80% hai 10ng vé phuong an bé tri phong 1am viéc,
dién tich phong lam viéc, va vé cac diéu kién trang bi trong phong lam viéc
[H8.08.05.14]. V& van d¢ an toan, vé sinh cac khu giang duong PTN, an toan phong
chdng chay no va tu van cham soc stc khoe, két qua cho thay: trén 90% can bdo GV
danh gi4 tot va rat tt vAn dé vé sinh va an toan & cac khu giang duong va PTN, vé thiét
bi phong chdng chay nd ciing nhu vé sy tu vin hd trg ciia doi ngil can bo y té
[H8.08.05.14]. Cac hoat dong trén cho thiy Nha truedng va khoa ludn c¢6 ké hoach nham
diéu chinh va dam bao mot cach tot nhat cho Méi truong tdm ly XH, canh quan trong
truong dugce thuan loi nhat cho cong tac cua nguodi hoc va can bd trong truong cling
nhu cac bén lién quan. Phan tich ciing cho thiy ¥ thtc giit gin co s& vat chit cua sinh
vién 1a t6t va guong mau.

2. Piém manh

Nguodi hoc duge hoc tap, NCKH va sinh hoat trong méi truong xanh, sach dep, an
toan, khong bao luc, khong t€ nan xa hoi; tao moéi truong hoc tap va lam viéc than thién;
thoai mai; ddm bao phuc vu cac hoat dong cua ngudi hoc li€n quan dén CTPT. SV
CTDT ludn cé ¥ thire giit gin co s& vat chat; tuan thu cac quy dinh véung xir trong co
sO giao duc; co y thirc bdo v€ moi truong, Phong chdy chita chay; tuan thi moi quy dinh
cua Phap luat.

Céc hoat dong da dang ctia Boan thanh nién truong, khoa la cau ndi tinh than tot
cho SV.

3. Piém ton tai

Chua thu thap duoc nhiéu khao sat 1ay ¥ kién nguoi hoc va cc bén lién quan vé
moi truong tam 1y, xa hoi.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi thyc | Thoi gian thuc hién

TT | Muc tiéu Noi dung hién hogc hoan thanh
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1 Khic phuc | Lap ké hoach khao | KTX, Phong | Tir nim hoc 2023-
ton tai sat, diéu tra, thu thap | CTCT&HSSV, | 2024

thong tin phan hdi | Gido vu Khoa,
cua nguoi hoc va cac | TT BPBCL
bén lién quan vé& moi
truong tam 1y, xa hoi
cuia Nha truong,
Khoa

2 Phat huy | Tiép tuc xay dung | Phong Quén tri, | Hang nim

diém manh moi  truong than | Khoa
thién, trong lanh, an
toan, phu hop vdi cac

hoat dong hoc tap,

nghién curu

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & mic 5/7

Két luin vé Tiéu chuin 8

Chinh sach tuyén sinh, tiéu chi va phuong thiic tuyén chon ngudi hoc CTDT dugc
xac dinh ro rang va dugc cong bd cong khai trong toan xa hoi, dugc cap nhat,theo céac
quy dinh ctia B GD&DT ciing nhu xu thé nghé nghiép va dya trén két qua tuyén sinh
ciia cac nam trude. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc cua CTPT duge
danh gia thuong xuyén dé dam bao tuyén chon dugc nhitng thi sinh ¢6 dii nang luc va
trinh d6 vao trudng ciing nhu vao CTDT. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon dugc cip
nhat, mé rong dic biét voi ddi tuong tuyén thiang dé c6 thé tuyén chon nguoi hoc gioi.
Hé théng giam sat sy tién bod trong hoc tap va ren luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc
tap cua nguoi hoc, canh bao hoc vu da thuc hién déng bo, rd rang, kip thoi va co hiéu
qua cao. Nguoi hoc dugc tiép can cac thong tin vé hoc tap, rén luyén tir nhiéu kénh khéc
nhau va theo hé thong, d& thyc hién dé hoan thanh t6t CTDT. Nha truong, Khoa di trién
khai sau rong va hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, nhiéu hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua, hd trg SV tim hiéu vé viéc 1am khi tot nghiép, giup SV nang cao thanh
tich hoc tap, rén luyén k¥ niang nghé va co hoi tim kiém viéc 1am khi ra truong. Céc hoat
dong hop tac véi cac trudng, doanh nghiép, cong ty gido duc mé ra nhiu co hoi cho SV
boi dudng nang lyc chuyén moén, co hdi vi¢c lam sau tdt nghi¢p. Nguoi hoc dugc hoc
tap, NCKH va sinh hoat trong méi truong tam 1y, xa hoi va canh quan thuan loi; duoc
dam bao vé an ninh, an toan, xanh, sach va dep.

Tuy nhién, chua c6 nhiéu y kién cua cac bén lién quan va cac phan tich/du bao vé
nhu cau nhan lyc trong viéc xay dung chinh sach tuyén sinh. Su tham gia ctia cic bén

lién quan chua dugc chu dong. Cong tdic CVHT ¢6 mdt s6 van dé can dugc cai thién. Sy
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hop tac cua SV khi ldy y kién nguoi hoc vé hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va
cac dich vu hd trg viéc 1am con han ché.
Két qua danh gia chung tiéu chuén 8: 5/5 tiéu chi véi danh gia chung 1a 5/7

Daénh gia tiéu chuan 8:

Thang danh gia

Tiéu chuan 8 Chua dat Dat

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

(5
Tiéu chi 8.1 5
5
5
5
5

Tiéu chi 8.5

DPiém tiéu chuan 5

TIEU CHUAN 9. CO SO VAT CHAT VA TRANG THIET BI

M6 dau

Pugc thanh 1ap tir nm 1951, trai qua hon 70 ndm x4y dyung va phat trién, hé thong
co s vat chat va trang thiét bi ciia khoa SPKT da dugc Truong timg budc du tu, nang
cAp dam bao du ning luc dap tmg cong tac dao tao, NCKH va chuyén giao KHCN. Bén
canh cong tac dau tu mua méi, hang nam, Nha truong di dau tu cai tao lai cac phong
chtrc nang (phong hop Khoa, phong giao vu,...), phong lam viéc, phong hoc khoa SPKT.
Thu vién cua truong da dan cai thién, hién dai hoa dap ung duoc nhu cau cua nguoi hoc
va ca nguoi day. Hé thong mdy tinh va mang internet ciing da dugc dau tu nang cip
nham dap Gng t6t nhu ciu dao tao va NCKH. Bén canh d6 Nha truong va khoa SPKT
c6 website trang thong tin dién tir va phan mém dé hd trg ngudi hoc va nguoi day.

Moéi truong lam viéc cho can bd GV va nguoi hoc ludn duge dadm bao. Nha truong
c6 d6i ngti bao vé vacan by y té ludn tac truc 24/24 nham hd tro ddm bao an ninh va an
toan strc khde cho can bo GV, SV va hoc vién. Nha truong cling c¢6 doi ngii v¢ sinh moi
truong, ludn quét don vé sinh cac khu giang duong, khu l1am viéc, PTN va thyc hanh.
Tiéu chi 9.1. Cé hé théng phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chive ning véi cdc
trang thiét bi phii hop dé hé tro hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. M6 t4 hién trang

Truong DPHSPHN 13 mot trong nhitng truong dai hoc ¢ co s vat chat va thiét bi
16n nhat trong hé théng cac truong dai hoc, dac biét 1a khi xét trong pham vi cac truong
su pham ctia ca nudc. Nha truong co hé thong giang duong, phong hoc da ning trang bi
dﬁy di may moc - thiét bi, PTN, thuc hanh, phong nghi¢p vu, thu vién, san van dong,
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nha thi dau da ning, truong chuyén, trudng thuce hanh véi cac phuong tién ky thuat ngay
cang hién dai. KTX SV duoc mo rong va ning cip, canh quan va mdi truong su pham
ngay cang d6i mai, gop phan quan trong nang cao chat lwong dao tao va NCKH ctia mot
Truong su pham dau nganh. Hé thong co s& vét chit cua Nha trudng gém 3 khu chinh:
(i) Khu hanh chinh, gdm: Nha hanh chinh - Hiéu b, TT TT-TV va Hoi truong 11/10;
(i1) Khu giang duong, gém cac khu nha: Al - A4, B1, B2, C, C2, C3, C4, D1- D4, HS,
N, M1 - M4, K1, K3, KT, T1, T2 va V; (ii1)) Khu KTX, gém cac khu nha tor AS - Al2
[H9.09.01.01]. Trong do6, SV khoa SPKT dugc st dung nhiéu tién ich khac nhau thudc
hé théng co so vat chat ciia Trudng: TT TT-TV, cac khu giang duong nha V, D3, K1 va
KTX [H9.09.01.05].

Riéng hé thong giang dudng, Trudng PHSPHN dang s¢ hitu hé thong giang duong
rong 16n véi 226 phong hoc va dién tich xay dung 36.138 m2, c6 day du cac trang thiét
bi can thiét, du sb chd phuc vu cho toan b SV cua 24 khoa dao tao va 01 bd moén truc
thudc Truong [H9.09.01.01]. Hé thdng giang dudng, phong hoc 1y thuyét duoc trang bi
day du ban ghé, bang viét, dén chiéu sang, diéu hoa nhiét do, quat, hé théng loa va micro
trg giang va hau hét déu duoc gan may chiéu va man chiéu cb dinh, cac phong chua co
thi str dung mdy chiéu di dong. Cac phong hoc 16n va phong hoc chuyén dung con co
céc thiét bi nghe nhin chuyén dung va hd trg nguoi hoc. Cac phong lam viée, giang
duong, phong hoc, hoi trudng, PTH c6 ndi quy lam viée, bién chi dan va bién tén rd
rang [H9.09.01.01]. Nha trudng c¢6 100 PTN, thyc hanh, xuéng thuc tap voi tong dién
tich 10.931 m2, c4ac phong hoc 1y thuyét, PTH, thi nghiém dugc thiét ké bao dam thuc
hién day da CTDT [H9.09.01.01].

Véi dac thu caa Truong PHSPHN, Truong c6 trung tam NVSP, 1a noi thuc hién
cac nhi¢m vu nghién ctru, dao tao, nang cao nang luc NVSP cho SV va GV toan truong
[H9.09.01.01]

Hé théng co s& vat chat, trang thiét bi cia Nha truong da va dang duoc dau tu bai
ban va di phat trién thanh mot hé théng chuyén nghiép, phuc vu tot cho cong tac dao
tao va NCKH. Hé théng o s& vat chét, trang thiét bi cua Nha truong dugc kiém ké hang
nam dé dam bao kiém soat tot chit luong ciia cac trang thiét bi [H9.09.01.02].

Pé dam bao viée lién tuc bd sung, nang cép co s& vat chat phuc vu dao tao va
NCKH, hang nam, cac don vi tryc thudc Truong déu co nhitng dé xuit dé bao cao lanh
dao truong vé nhu cau du tu, mua sim, nang cip, stra chita tai san, trang thiét bi phuc
vu giang day va NCKH (Bang 9.1) [H9.09.01.03]. Can ¢t nhu cau thyc té va ngudn kinh
phi cia ndm tai chinh, Ban Giam hiéu Nha truong s& tién hanh phan bo kinh phi cho cac
don vi, trong d6 co kinh phi duyét cho ké hoach dau tw, mua sam tai san [H9.09.01.11].

Bang 9.1.1. Kinh phi dau tu mua sim, stra chira thiét bi ctia Khoa (tinh theo VND)
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Nam
2019 | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024
K.SPKT 21.000.000 | 45.100.000 | 57.000.000
Khoa SPKT (khu vyc nha V) voi hé thong cac phong 1am viée na ¢ tang 1 va tang

Don vi

3 nha V, cac phong chirc ning duogc sip xép va bd tri mot cach khoa hoc, vira dam bao
tinh lién théng, vira dam bao tinh chuyén biét. Hién nay, khoa SPKT d4 c6 mét hé théng
cac phong thuc hanh, nghién ctru chuyén sau nha V (Phong thuc hanh dién dién tu;
Phong thuc hanh cong nghé cao; phong thuc hanh vi diéu khién; Phong thuc hanh
STEM;...) [H9.09.01.05].

Khoa SPKT dugc Nha trudng bé tri 09 phong thuc hanh phuc vu giang day, voi
tong dién tich khoang .....m2 va .... phong hoc 1y thuyét, dat ty 1¢ khoang ... m2/SV.
Trong d6, phan 16n cac phong hoc nay duoc sap xép ¢ khu vuc nha V (hoc thuc hanh),
V, K (hoc 1y thuyét). Viéc sap xép nay rat thuan lgi cho GV va SV ciia Khoa trong viéc
t6 chtrc day va hoc ca 1y thuyét va thyc hanh [H9.09.01.05].

SPCN la nganh khoa hoc tng dung, nén céc trang thiét bi va co so vat chat phuc
vu cong tac thuc hanh rat duge Khoa va Nha truong chu trong. HE théng cac PTH, thi
nghiém, trang thiét bi phuc vu NCKH va dao tao ctia khoa SPKT da va dang dugc nang
cap bo sung hang nam [H9.09.01.03], bén canh d6 Khoa ciing dugc trang bi theo cac dy
an 16n khac [H9.09.01.13]. Su van hanh, bao tri, bao dudng thuong xuyén cac trang thiét
bji nhdm dam bao chung ludn trong tinh trang tot nhat va dugc bao cao thudng xuyén
[H9.09.01.02; H9.09.01.13]. Viéc van hanh céc trang thiét bi dic thu cua khoa SPKT
Vi tan suét sir dung cao doi hoi phai dam bao van hanh dung quy cach do vay cac phong
thi nghiém déu dugc trang bi ndi quy rd rang va lap dit cac hé théng cira, théng gié dam
bao an toan [H9.09.01.12]. Phong thi nghiém ciing nhu cac thiét bj thi nghiém déu dugc
theo ddi thuong xuyén thong qua hé théng cac sb sach theo dbi tinh trang hoat dong, sir
dung [H9.09.01.13; H9.09.01.06].

Nha truong da léy v kién khao sat vé “hiéu qua, chét luong dao tao” cua SV vura
t6t nghiép trong cac niam tré lai ddy. Trong d6, mirc d6 hai 1ong trung binh vé co s vat
chat va tai liéu duoc thé hién trong cc ciu hoi tir 34-39: nam 2019 (89,14%), nam 2020
(99%), nam 2021 (92,5%), nam 2022 (94,6%) va nam 2023 (91%)[H9.09.01.14]

Nam 2021, Truong PHSPHN da tién hanh khao sat mtc do hai long cua can bo,
GV vé co s& vt chat, trang thiét bi phuc vu dao tao. Diém trung binh muc dd hai long
dat 97.9%. Dic biét 1a cac ndi dung lién quan t6i hé théng cong nghé thong tin, moi
truong truc tuyén thiét bi, cac toa nha, giang duong, thu vién, phong thi nghiém, thuc
hanh, co sé thuc hanh su pham dat mac dg hai long rit cao. [H9.09.01.09].
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Niam 2024, khoa SPKT ciing da tién hanh thu thip ¥ kién cta 25 can b, GV, nhan
vién trong Khoa cho thdy: 100% hai 10ng vé phwong an bé tri Phong hoc (dién tich, anh
sang, am thanh, ban ghé hoc, bang )(theo thang 3/5), 75% hai long vé tiéu chi: Thu vién
du hoc liéu dap tng day hoc va ho tro thém nghién ciru, 66,7% hai long vé tiéu chi: Hé
thdng mang dép ing yéu cau day hoc va hd trg tét, 100% hai long vé tiéu chi: Cac phong
thuc hanh c6 day du trang thiét bi dap tmg day hoc, hd trg thém NCKH, 100% hai 1ong
vé tiéu chi: Cac khu giang duong, phong thi nghiém, phong lam viéc tai khoaluén dap
ung v¢ sinh sach s€ va an toan [H9.09.01.10].

2. Piém manh

Truong DPHSPHN va khoa SPKT cé day du hé thong phong 1am viéc, phong hoc
va cac phong chiic nang véi cac trang thiét bi hién dai, phu hop dé phuc vu hoat dong
dao tao va nghién ctru cia khoa SPKT. Co s& vt chat, trang thiét bi thuong xuyén dugc
bd phan chuyén trach theo ddi, bao tri, bao dudng, ning cap.

3. Diém ton tai

Chat lugng dudng truyén internet dp tmg yéu cau day va hoc dbi khi con chua 6n
dinh.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi

thue hién . R
hoan thanh

Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu | Noi dung hién hoiac

phuc ton | ning cua nha truong dé khao sat, | Phong KHCN, 2023-2024
tai nang cip hé théng duong truyén | K.SPKT
internet ddm bao hd tro tét hon

nira qué trinh day va hoc.

1 Khac Tiép tuc phéi hop véi don vi chirc | Phong Quan tri Tr nam hoc

2 Phat huy | Duy tri by phan chuyén trach | Phong KHCN, Hang nam
diém quan li trang thiét bi, thuong | K.SPKT
manh xuyén ra sodt cac phong hoc,

phong lam viéc, PTH...

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7

Tiéu chi 9.2. Thu vign va nguén hoc ligu phit hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cac hoat
dong dao tao va nghién ciru
1. M0 ta hién trang
Truong DPHSPHN ¢6 Trung tim TT-TV c6 day du phong doc, phong muon,
phong nghiép vy, phong tra ciru thong tin, trang thiét bi, ngudn hoc liéu phu hop phuc
vu hoat dong dao tao va nghién ctru cho SV hé cur nhan SPCN. Trung tdm TT-TV
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Truong DPHSPHN duoc thanh 14p nim 1951. Trung tim 1a mot tda nha doc lap 4 ting
c6 dién tich str dung khoang 6.241m?2 , 35 phong khac nhau va 1.200 chd ngdi véi day
du trang thiét bi va ban ghé chuyén dung, phu hop véi hoat dong cua thu vién
[H9.09.02.01][H9.09.02.02]. Hién nay, doi ngli can by chuyén mon cia Trung tam
Thong tin - Thu vién gdm 30 can bd, nam chiém 20% (6/30). Co céu to chirc gdm co:
Ban Giam dbc (02 can bg); 02 T chuyén mon: T Nghiép vu - Tin hoc; T6 Phuc vu
ban doc; 03 nhan vién bao vé va vé sinh. V& trinh do, 100% can bd chuyén mon c¢6 trinh
d6 ctr nhan tro 1én trong d6 ¢6 13 ThS chiém 43,3%. Hang nam, Trung tim thuong
xuyén ctr can bo tham gia cac khod dao tao ngin han, cac 16p tap huan vé chuyén mon
nghiép vu, ngoai ngit, tin hoc do Nha truong va cac co quan thong tin thu vién t6 chiic
[H9.09.02.11].

Nhitng naim gan ddy, Trung tam TT-TV d4 c6 nhiéu cai tién trong cong tac to chirc
hoat dong, dap tng nhu cau ngay cang cao vé thong tin tai lidu, hoc tap, giang day,
nghién ctru ca dong dao can bd, GV va SV toan trudng. Trung tam cd ddy du cac cac
van ban thong bao cong khai thoi gian phuc vu ban doc, ndi quy, quy dinh cling nhu cac
thong bao hudng din tra ctru tai liéu va sir dung thiét bi tai Trung tim TT-TV hang nam.
Dic biét, trong nhiéu nim qua, Trung tim di md cira phuc vu ngoai gid tit ca cac budi
trua va budi toi trong tuan. Tat ca cac thong tin trén ciing déu dugc cip nhat cong khai
trén website cua thu vién tai dia chi https://lib.hnue.edu.vn/ [H9.09.02.03].

Tinh dén 11/04/2024, Trung tdm dang quan 1y va phuc vu 122934 dau an phim
v6i 261386 ban sach, 31291 ban luén 4n, 5760 ban dé tai va 539 ban tai liéu. Cac tai liéu
duogc viét bang nhiéu ngdn ngir khac nhau (Tiéng Viét, Anh, DPtrc, Nga, Trung Qudc...)
cho tit ca céac loai hinh tai liéu nhu sach, béo, tap chi, luan an, luan van, dé tai NCKH,
ky yéu. Trong d6 c6 627 tén sach, 1577 tén luan an, 18013 ludn van va 24948 bai trich
tap chi da duoc s6 hoa [. Sé litu théng ké cong tac phuc vu ban doc dugc thé hién trong
Bang 9.2.1 [H9.09.02.09]. Hién nay, trung tim thong tin thu vién Trudng vé co ban c6
du cac gido trinh bat budc va tai liéu tham khao bit budc can cho chuong trinh dao tao
cua khoa SPKT, dam bao phuc vu cho cac hé dao tao ctr nhan SPCN [H9.09.02.08;
H9.09.02.16].

Bang 9.2.1 Bang sé liéu thdng ké phuc vu ban doc tir nim 2019 dén hét ngay 30
thang 06 ndm 2023

Nimhoc2019-2020 | Niam hoc 2020 - 2021 Niam hgc 2021 - 2022 Nam hgc 2022 - 2023

Luot L L Luot Luot Luot Luot | Luot | Luot Luot Luot Luot
uot
BbD ) BD TLin | TLDT Bb TL in | TLDT Bb TLin | TLDT
88.155 22.707 |72.497 | 22.472 | 2.993 | 24.258 | 5.224 | 21.150 | 82.713 | 11.917 | 31.860
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Nham da dang hoa céc loai hinh tai liéu va ndi dung tai li¢u, cling nhu dé nguoi
doc tiép can kip thoi cac tai liéu moi nhanh nhéat, TT TT-TV di dé xuit mua “Thé ban
doc dic biét” dé can bd trong truong cé thé truy cap vao CSDL cua cuc thong tin khoa
hoc va cong nghé quédc gia [H9.09.02.15]. Nam 2022, Nha trudng dau tu 237.000.000
VND dé mua thém co s& dit liéu dién tr Turnitin véi tinh ning chinh giup kiém tra noi
dung trang ldp trong ban thao véi ngudn co sé dit liéu cta 90 ti trang web, 1.4 ti bai luan
cta sinh vién trén toan cau , hon 82 triéu dit liéu xuit ban hoc thuat, tap chi. Tuy chon
cho phép tai 1én kho dir liéu noi sinh dé dbi sanh [H9.09.02.04]. Nam 2023, truong ki
hop dong Proquest tri gia 45 triéu dong dé bo sung thém so lugng an pham xuat ban
cling nhu co s¢ dir li¢u, giap lién hét v6i thu vién dién tir cua cac truong Pai hoc trong
nuéc va quoc té dé phuc vu giang day va nghién ctru trong bdi canh toan cau hoa
[H9.09.02.04].

Ngoai TT TT-TV, khoa SPKT Truong BPHSPHN ciing c6 phong tu liéu ctia Khoa
do quan li SV khoa phy trach va quan ly. O day, sinh vién va giang vién c6 thé tim thay
nhiéu loai sach tir gido trinh mon hoc, khoa luan, luin van, bao cdo khoa hoc sinh vién
da dang dén cac chuyén khao, céc tap chi chuyén nganh hep. Sinh vién va giang vién co
thé muon doc tai chd. Nhin chung, phong tu li¢u ciia Khoa SPKT du diéu kién cho sinh
vién ¢6 thé phat huy vai tro ty hoc, tu nghién cuu, két ndi noi dung mon hoc vai cac
phuong phap, két qua nghién ciru khoa hoc tién tién, dong thoi phuc vu tbt cong tac dao
tao [H9.09.02.16].

Hang nam, TT TT-TV ludn c6 nhitng thong bao cong khai giri dén cac don vi trong
toan truong vé viéc bd sung tai li¢u cling nhu tai li¢u da mua dé can bd, SV, hoc sinh
trong toan truong biét va tham khao, viéc bd sung tai liéu mot cach truc tiép theo nhu
cau di dam bao thu vién dap tmg du s6 luong cac gido trinh va tai liéu tham khao phuc
vu cho dao tao cling nhu nghién ctru khoa hoc [H9.09.02.05]. Nha truong cling luén
danh mét khoan kinh phi thudng xuyén dé dau tu mua tai liéu bo sung (sach, béo, tap
chi) cho Trung tdm theo d& nghi bd sung tai liéu thuc t& cua cac Khoa hang nim
[H9.09.02.11]. Trung tim ciing thuong xuyén nhan duogc tai liéu biéu ting tir cac to
chirc, ca nhan [H9.09.02.07]. Riéng trong nam hoc 2022-2023 Trung tdm Thong tin —
Thu vién d3 bd sung duoc 805 dau sach, 51 tap chi, 2683 bao to va 939 ludn an- luan
van duge cap nhat méi vao thu vién. Diéu nay, gitp cho tu liéu cia thu vién ngiy cang
tr¢g 1én phong phu, ddm bao dap trng nhu cau hoc tap, nghién ctru cia doi ngll can bo,
GV va nguoi hoc [H9.09.02.01] [H9.09.02.07]. Céc tai li¢u, hoc li¢u phuc vu dao tao
CTDT ciing dugc cap nhat, bo sung hang nim theo quy trinh nhu sau: Hang nim, TT
TT-TV ra théng bao bd sung tai liéu; cac Khoa trong d6 c6 khoa SPKT 1ap danh sach
cac tai lidu can bo sung giri TT TT-TV; Nha trudng cin clr vao ngudn tai chinh cia

trrong va nhu cau bo sung tai li€u thuc té cia Khoa dé mua tai liéu bd sung; cudi cung
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TT TT-TV sé ra thong bao cong khai nhiing tai liéu dd dwgc mua bo sung dén toan thé
can bg, SV, hoc sinh trong toan truong. [H9.09.02.05].

TT TT-TV dién tir duwoc két ndi gitp quan 1y va lién thong dit liéu dé ban doc tim
kiém tai liéu dé dang, nhanh chéng, chinh x4c. Ban doc c6 thé tra ctru tric tiép qua mang
LAN hoic internet thong qua tén mién: http:/lib.hnue.edu.vn [H9.09.02.03].

Trung tAm théng ké va theo ddi viéc st dung tai liéu thong qua phin mém Libol
9.0 cia Cong ty Cong nghé Tin hoc Tinh Van (v6i 9 module chinh 1a: BS sung, Bién
muc, Ban doc, Luu thong, Suu tap s6, OPAC, Pinh ki, ILL, Quan 1y) hoat dong da tiét
kiém thoi gian cong stic ctia can b thu vién [H9.09.02.05]. Nhitng 4n pham méi va
nhitng 4n pham dugc tra ciru nhiéu nhat luén dugc cap nhat trén phan mém tra ciru cla
TT TT-TV. Cac phong chirc ning ciia Trung tdm c6 thé dé dang thong ké sd luot ban
doc va sb luot tai liéu duoc muon, tra; cling nhu quan li tung tai liéu SV da muon
[H9.09.02.01].

Nha truong c6 hé thdng thu vién dién tir v6i tai liéu sb hoa, ebooks, lién két dén
thu vién sd, tap chi online dap ing dii nhu cau dao tao va nghién ctru ctia GV, ngudi hoc
va cac bén lién quan; dé dang truy cap phuc vu hoc tdp moi lic moi noi, nho st dung
may tinh, dién thoai thong minh ¢ két ndi internet. Hang nam, Nha trudng danh mot
phén kinh phi dé mua thé “Ban doc dic biét” cho can bo cua truong trong d6 c6 5 can
b khoa SPKT dugc cung cép tai khoan dé truy cap vao co s¢ dir li¢u truc myén tai Cuc
Thong tin Khoa hoc va Coéng nghé Qudc gia [H9.09.02.15].

Cong tac phuc vu ban doc luén dugce chu trong, bén canh cac kho dong, Trung tam
da t6 chuc cac kho phuc vu theo hinh thirc mo dé nguoi doc dugc truc tiép vao kho lua
chon tai liéu, hinh thtrc phuc vu nay khong nhiing tiét kiém dugc thoi gian tra tim tai
liéu ma con kich thich hirng thl cia ban doc.

Trung tim mo rong quan hé hop tac v6i cac thu vién trong nude dé chia sé ngudn
dir liéu nhu véi Quy Chau A — Thai Binh Duong théng qua Thu vién Qudc gia Viét
Nam, hop tac v6i Lién hi¢p Thu vién cac truong DPai hoc khu vuc phia Bic, Thu vién
Quéc gia Viét Nam, Cuc Théng tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia, cac Truong dai
hoc va cac Vién nghién ciru... Trung tdm ciing c6 ngudn tai liéu ting cho cic co quan to
chtrc nhu: Truong PHSPHN II, Trung tam Gido duc thuong xuyén Thanh Tri, Truong
bai hoc Thu P06, Thu vién Read and Go tinh Son La, ...[H9.09.02.10]. Ngoai ra, TT
TT-TV con thudng xuyén két hop véi cac don vi trong va ngoai trudng to chirc cac Hoi
thao chuyén d¢, Trién 1am trung bay gidi thiéu sach nhu nam 2019, Thy vién di to chirc
Hoi nghi Chuyén dé: “Chat v6i Tran Pang Khoa — Yéu nhu 1a linh dao” va “Hoi sach
PHSPHN” trong 1 tuan (Tuan 18 vin héa doc) da thu hiit dugc sy quan tim va tham gia
ctia nhiéu doc gia trong va ngoai truong [H9.09.02.12]. Vi nhitng déng gop cta minh,
TT TT-TV di nhan duoc nhiéu bang khen, gidy khen nhu: Bang khen cta Bo trudong Bo


http://lib.hnue.edu.vn/
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Vin hoa Thé thao va Du lich, Bing khen Thanh tich xut sic trong hoat dong Lién chi
hoi Thu vién cac Truong Pai hoc Khu vuc phia Bic, giéy khen tap thé tién tién...
[H9.09.02.13].

Viéc khao sat ¥ kién ban doc duoc tién hanh thudng xuyén hang nim gitp danh
gid dugc mure do hai long cling nhu nhu cAu thuce su ciia ban doc dé tir d6 cai tién phuong
thire, thai do phuc vu giip hoat dong cua TT TT-TV ngay cang hiéu qua hon
[H9.09.02.14]. Tuy nhién, theo két qua bao cdo khao sat 14y y kién cua nguoi hoc vé
cac hoat dong hd trg, phuc vu trong nha trudng nim hoc 2022-2023 cho théy nguoi hoc
danh gia vé hoat dong cta Thu vién dat mirc “Xuat sic” cao & cac ndi dung Cac quy
dinh, ndi quy, thong tin hudng dan muon tra tai liéu & thu vién déy du, cu thé véi ty 1€
35.6% va Thu vién c6 du chd ngdi, ddm bao anh sang, dd thoang mat véi ty 18 34.7%.
Céc ndi dung dat mirc “Xuat sic” thép 12 vé& Thu vién ¢6 dﬁy du sach, tai liéu tham khao
phuc vu nhu cau hoc tap/nghién ctru khoa hoc vai ty 1€ 29.9% va Thu vién thuong xuyén
cap nhat, bd sung sach, tai liéu tham khao véi ty 16 30.2%. Y kién nhan xét, danh gia vé
két qua khao sat: Dya trén tan suat sir dung thu vién cua nguoi hoc va mirc do danh gia
hoat dong cua thu vién c6 thé thiy duoc méi twong quan giira 2 yéu té nay. Do do, co
thé théiy murc d§ st dung thu vién cia nguoi hoc con han ché va viéc khai thac tdi da
cac hoat dong cua thu vién 1a chwa nhiéu. Cac yéu t6 co ban vé ndi quy, quy dinh cta
thu vién cling nhu co s& vat chat tai thu vién 1a dap tng nhu ciu cia ngudi hoc. Dbi voi
nguoi hoc tham gia st dung cac dich vu thu vién cung cép danh gia vé céc tai liéu tham
khao phuc vu nhu cau hoc tap cling nhu céc tai liéu duogc bo sung, cap nhat can duoc
xem x¢&t va hoan thién hon nita cho cac hoat dong thu vién [H9.09.02.18].

Nhu vay, TT TT-TV Truong DPHSPHN va khoa SPKT c6 du ngudn luc thong tin,
nguén hoc li¢u phu hop va dugc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru
ciia SV nganh SPCN. Tuy viy, trong bdi canh hién nay viéc hoi nhap toan cau khién toc
dd cap nhap hoc li¢u caa TT TT-TV Nha truong doi luc con chua theo kip, nhiéu sach
ngoai vin khong c6 du dé dap tmg yéu ciu cia ngudi hoc vi lién quan dén van dé ban
quyén. Vi thé, thu vién dién tir can duoc dau tu va déy manh hon nita dé 1ién két va chia
sé dit liéu vé6i cac thu vién uy tin cta cac nude trong khu vie va qudc té.

2. Piém manh

- C6 dién tich rong, khong gian thoang dang, d tién ich, co s& vat chat phu hop
v6&i moi trudong hoc tap, nghién ciu

- C6 da dang cac loai hinh tai liéu va san pham thong tin phii hop véi véi nhiéu
d6i twong nguoi st dung

- Cac hoat dong ctua Thu vién duoc td chirc qui cu: Pao tao ngudi dung tin, biéu
tra nhu cau tin, hang nam lay y kién b6 sung tai liéu; c6 hudng dan, chi dan, so d6, ndi

qui va cac thong bao diy du cac thong tin t6i ban doc trén nhiéu kénh thong tin.
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xuyén gidi thiu tai liéu mai, tuyén truyén cac ngay Ie 16n.

st dung tai li¢u moi lic, moi noi

3. Piém ton tai

mém chua twong thich.

hoc tap cua sinh vién.

khi chua cé giao trinh dién tu.

4. Ké hoach hanh dong

- i tao 1ap cac kénh truyén thong phu hop voi thi hiéu ngudi st dung, thudng
- Pa tao l1ap duoc tién ich tra ctru Tai liéu s6 trén dién thoai thuén tién cho nguoi
- Céc tai liéu dién tr chua duge bd sung déu d3n do han ché vé nguén kinh phi.

- Cac két ndi, chia sé tai liéu chua c6 hé thdng do k¥ thuat va yéu cau cua phan
- Can tang cudng bo sung céac giao trinh dién tr dé thuan tién cho viéc nghién ctru,

- Tang cuong két ndi véi gidang vién trong viéc cung cap céac bai giang mon hoc

. .. | Thoi gian thuc
A N bon vi, ngwoi | <
TT | Muc tiéu | NOi dung .~ hién hoac
thuc hién R .
hoan thanh
- Xin tang kinh phi trang bi nguon
tai liéu moi.
- Nang cdp phan mém phat trién
thu vién dién tr dam bao tuong
Khi thich voi nhiéu cach st dung. Tat nam hoc
ac . g
. | - Kétnoi Thu vién dién tir chiasé | TT TT-TV | 2023-2024
1 phuc ton | cn R
i tai li€u vai cac thu vién ctia cac co | Phong KH-TC
ai
’ s¢ dao tao uy tin trong khu vuc va
qué)c té.
- C6 chinh sach khuyén khich
Giang vién chia sé tai li€u cua bai
giang cac mon hoc.
Phat huy | . f .
2 Ti€p tuc so hoa thém cac dang tai
2 diem N o TTTT-TV .
b liéu nhu tap chi, dé tai NCKH. Hang ndm
man

. Ty danh gia: Pat yéu ciu cua tiéu chi ¢ muc 5/7

Tiéu chi 9.3.Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phit hop va dugc cdp nhit

dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M0 ta hién trang
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Co s& vat chat trong truong DPHSPHN luén 13 yéu td quan trong dé bao dam yéu
ciu nang cao chit luong dao tao, NCKH. Truong di dau tu cac PTH tin hoc (14 phong
tai ting 5 va tdng 8 nha K1) va cac PTH tiéng (5 phong tir ting 8 dén ting 11 nha K1)
dé phuc vu giang day cac hoc phan thyc hanh (hoc phan Tin hoc dai cwong va Ngoai
ngir) cho SV nim th nhat va thtr 2. Cac PTH nay déu c6 trang thiét bi pht hop nhu hé
théng mdy tinh c6 két ni internet (435 bd), may chu, hé théng may chiéu (18 bd), hé
théng 4m thanh-video-loa dai (d cho 14 PTH) va cac phan mém co ban phuc vu dao
tao (MS Windows 10, MS. Office 2010, Unikey) [H9.09.03.01].

Doi voi cac hoc phan chuyén nganh danh cho SV tir ndm thi 2 dén nam thir 4
nganh SPCN, Nha trudng ciing di dau tu cho khoa SPKT c6 dy dii cac PTH va cac
trang thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao, nghién ctru cho CTDT SPCN tai
khoa SPKT. Cu thé 1a: khoa SPKT c¢6 06 PTH (PTH STEM; PTH Dién tir cong suit;
PTH vi xur 1y, vi diéu khién; PTH Tién; PTH Ngudi; PTH dong co; PTH tng dung
DCPT; PTH Cong nghé cao) tai ting 1, 3 nha V va ting 1 nha A2 [H9.09.03.02]. Cac
PTH trén déu c6 co sé vat chét tot (co hé théng diéu hoa, quat mat, ...) c6 trang thiét bi
day da phu hop cho hoat dong dao tao va nghién ciru dap tng chuong trinh dao tao
SPCN, cac dé tai nghién ctru khoa hoc cta sinh vién va giang vién; danh muyc trang thiét
bi cta cac phong nay duoc kiém ké dinh ky 2 ndm/lan [H9.09.03.07]. Cac PTH déu
duoc phan cong 01 can bo phu trach chinh (Truéng PTH) va 01 GVTH hodc GV hd tro
quan ly PTH [H9.09.03.06]; c6 ndi quy cho tung PTN, PTH [H9.09.03.02]; céc trang
thiét bi déu c6 sb nhat ky theo doi tinh trang hoat dong, su dung trang thiét bi
[H9.09.03.02].

Nha truong xay dung ké hoach hoat dong xay dung co ban hang nim, va cong khai
du toan kinh phi dén cip khoa cho tirng nim [H9.09.03.03]. Cac PTH va cac trang thiét
bi cta khoa SPKT duoc mua sdm, bo sung hang ndm dé hd tro cac hoat dong dao tao,
nghién ctru cho CTDT SPCN tai khoa SPKT [H9.09.03.03].

Céc trang thiét bi trong cac phong thyc hanh thuong xuyén duogc kiém tra, bao tri
va nang cap dé dap ung nhu cau giang day, hoc tip va nghién ctru ciia can bg, SV. Quy
trinh stra chita, bao tri va mua sim trang thiét bi duoc quy dinh thanh vin ban
[H9.09.03.03]. Vao dau mdi nam hoc, khoa SPKT 1ap ké hoach mua md&i va sira chita
trang thiét bi dé trinh 1én Nha truong duyét ngan sach [H9.09.03.04]. Mbdi nim, khoa
SPKT déu nhan duoc cac nguén kinh phi tor Truong Pai hoc Su pham Ha Ndi va co
nam c6 thém ngudn kinh phi tir B6 Gido duc va Pao tao dé bao tri va nang cap trang
thiét bj cua cac phong thi nghi¢m [H9.09.03.08; H9.09.03.09]. Ngoai cac can bd dugc
phan cong truc tiép phu trach timg PTH, PTN (Truéng PTH), khoa SPKT con ¢6 01 tro
ly thiét bi duoc phan cong nhiém vu cu thé 1a hd trg Khoa quan ly toan bd h¢ théng
CSVC, thiét bi trong cac PTH [H9.09.03.06].
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Mac du hé théng PTH duoc trang bi thiét bi dz‘iy du va dugc cap nhat, nang cfip
thudng xuyén, nhung Nha truong ludn coi trong cac v kién danh gia ctua ngudi hoc va
cac bén lién quan [H9.09.03.05; H9.09.03.11] vé& murc d6 hai long dbi voi hé théng PTN,
PTH va céc trang thiét bi phuc vu dao tao. Theo thang danh gia 5 bc tir khong hai long
(murc 1) dén rat hai 1ong (mirc 5), ¢6 8,5% ngudi hoc chon mire 3 (hai 10ng); 46,5% chon
mirc 4 (Hoan toan hai 1ong) va 43,7% chon muc 5 (Rat hai long) v&i danh gia “Co s
vat chit/trang thiét bj cua cac phong thuc hanh dép ung tt cac yéu cau thuc hanh cia
nganh hoc [H9.09.03.05], [H9.09.03.11]. Két qua khao sat 1y ¥ kién cua giang vién
khoa SPKT cho thay 33,3% hai long, chon mirc 3 (d6ng ¥ vé co ban); 33,3% muc 4
(Hoan toan dong ¥) va 33,3 % mirc 5 (Rat hai 10ng) v6i danh gia “Cac phong thuc hanh
c6 day du trang thiét bi dap ung day hoc,hd trg thém NCKH’[H9.09.03.10]. Cac két qua
danh gia véi mic d6 hai 1ong cao thé hién sy phi hop va hiéu qua ciia cac PTH va cac
trang thiét bi trong hoat dong dao tao va nghién ciru.

2. Diém manh

Hang nim Nha truong déu ¢ ké hoach, ngan sach cho ning cp co sd ha ting cac
PTN, PTH va kinh phi dau tw mua sam, bo sung trang thiét bi, kinh phi stra chita thuong
xuyén cho cac PTN, PTH. Do vay, hé théng PTN, PTH va cic trang thiét bi phuc vu dao
tao nganh SPCN hoan toan dap ung dugc nhiém vu dao tao gido vién Cong nghé, STEM
theo hudng ddi méi can ban, toan dién gido duc.

3. Diém ton tai

Kinh phi du tu cac trang thiét bi mdi con chua di kém kinh phi bao tri cho cac
trang thiét bi ndy dan dén kinh phi stra chira thuong xuyén ting cao khi cac thiét bi nay
st dung qué 5 ndm.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, | Thoi gian thuc
TT | Muc tiéu | N§i dung nguwoi thuwce | hién hoidc hoan
hién thanh
1 Khac phuc | Pé nghi c6 nguon kinh phi bao | Phong Tu nam hoc 2024-
ton tai tri cho céc thiét bi 16, thiét bi | KHCN, 2025

phén tich hi¢én dai trong cac du | Phong Ké
an dau tu trang thiét bi PTN, | hoach — Tai

PTH chinh
Khoa SPKT
2 Phat huy | Tiép tuc duy tri va ting cudng | Phong Hang nam

diém manh | ngudon kinh phi stra chita | KHCN,
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thudng xuyén va dot xuat cho | Phong Ké
cac PTN, PTH. hoach — Tai
Tiép tuc d& xuat kinh phi mua | chinh

siam va stra chita thuong xuyén | Khoa SPKT,
cac PTH cua khoa SPCN phuc | Truong

vu cho cong tac dao tao va | PHSPHN

nghién ctru

5. Ty danh gia: Dat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7
Tiéu chi 9.4: Hé thong CNTT (bao gom cd ha ting cho hoc tdp truc tuyén) phit hop
va dwge cdp nhit dén hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién civu

1. M6 ta hién trang

Vé hé théng CNTT trong hoat dong dao tao va nghién ctru, hién tai Nha truong co
1023 may tinh dé ban va may tinh xach tay, trong d6 c6 883 mady tinh ¢ thu vién, & cac
khoa va cac bd mon nham phuc vu quan 1y, ddo tao va NCKH, 140 may tinh & cac phong
ban va ban quan 1y ki tic nham phuc vu cong tic quan Iy [MC?]. Tai thu vién c6 70 may
phuc vu tra ctru, hoc tap ctuia ban doc. Nha truong cé 15 phong may dat tai nha K1 véi
tong s6 396 may tinh phuc vu dao tao tap trung cac mon nhu tiéng Anh, tin hoc va hoc
trye tuyén [mc]. O khoa SPKT hién nay c6 hé thong may tinh bao gdm cic mdy ding
cho van phong, may dung chung, may phuc vu dao tao va nghién ctru va may & cac PTH
— két nbi véi may moc dé phuc vu thyc hanh va NCKH cho can bo GV va SV
[H9.09.04.01]. Nha treong di dau tu kinh phi dé xay dung mang luéi CNTT hién dai va
ddng bo. Tat ca cac giang duong, PTN, phong nghién ciru, thu vién va KTX déu c6
mang Internet v6i toc do 2Gbps [H9.09.04.02], [H9.09.04.03]. Nha trurong ndi chung va
khoa SPKT néi riéng déu c6 website, cac cong thong tin trén hé thong website di hd tro
phuc vu dic lue cho cong tac dao tao, NCKH va cac cong tac khac ctia Nha truong
[H9.09.04.04]. Bé van hanh hé théng cong thong tin dién tir va mang internet ddng bd
va thong sudt, Nha truong di dé ra cac quy ché hoat dong cua cong thong tin dién tir
[H9.09.04.05], quy ché quan 1y hé théng mang va st dung dich vu mang cua Truong
Dai hoc Su pham Ha Nbi [H9.09.04.06]. Bén canh d6, dé chuyén nghiép héa cong tac
dao tao, Nha truong di dau tu kinh phi mua phan mém phuc vu cong tac quan 1y, hoc
tap. Nha truong sir dung phin mém Unisoft-Thién An; phin mém PSC dé quan 1y dao
tao tin chi [H9.09.04.07]. Khong chi ddi véi ngudi hoc, Nha truong ciing da sir dung
phan mém dé quan 1y gio giang day, gio NCKH, gio thye hién cac nhiém vu khéc cua
GV (https://gint.hnue.edu.vn/Account/Login).

Nhim dép tng nhu cau hoc tap ngay cang cao, Nha truong da xay dung kho hoc
lidu truc tuyén (https://olm.vn/) v6i cac bai giang do giang vién ctia Trudng bién soan

bam sat chuong trinh tir 16p 1 dén 16p 12 cia B6 GD&PT va méi ddy Nha truong da
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cho truy cap mién phi kho hoc liéu nay. Nha truong ciing chi trong dau tu co sé vét chét
phuc vu hoc truc tuyén, Ngudi hoc co thé hoc online qua h¢ théng hoc truc tuyén cua
treong tai dia chi : http://lms.hnue.edu.vn va cst.hnue.edu.vn. Ciing qua hé thdng hoc
trye tuyén nay, Nha trudng di to chire cac 16p bdi dudng cho cac can bo cac tinh va dao
tao truc tuyén cho SV trong trudng [H9.09.04.08]. Pdng thoi véi d6 1a to chire tap huin
nang cao nghiép vu dao tao truc tuyén cho cac khoa va bo mén, nhim khuyén khich can
bd GV 4p dung CNTT trong dao tao. Bac biét trong dot dich Covid-19 Nha truong da
trién khai tip hudn va huéng din can bd GV va gido vién td chic day hoc truc tuyén
cho SV va cao hoc [H9.09.04.08]. Khoa da bd tri phong hoc va cac thiét bi can thiét can
thiét @& GV t6 chuc day hoc online, dong thdi quay bai giang dé chuyén cho SV va hoc
vién. GV da str dung hé thong http://fitel.hnue.edu.vn dé cung cap cac bai giang qua
mang cho SV ciing nhu hd tro GV giang day, kiém tra danh gia va thong ké s liéu hoc
tap [H9.09.04.08].

Nha truong cling di thanh 14p Trung tdm CNTT dé 1am cong viéc chuyén trach
quan Iy CNTT cho ca truong [H9.09.04.09]. Pé duy tri hoat dong cua hé thong trang
thiét bi CNTT hién c6, Nha truong ludn c6 thong bao dé khuyén nghi cac don vi kiém
tra, ra Soat va dé xuat sira chira [H9.09.04.10], thoi gian vira qua hé thdng mang internet
cua nha C (khoa Vit 1i) da dugc cai tao va lam moi, tAt ca cac phong déu co mang wifi,
phong lam viée & cac tng con ¢ hé thong mang c6 diy.Dé hé théng CNTT hoat dong
6n dinh, an toan, Nha truong da dau tu kinh phi mua cac phan mém co ban quyén, phan
mém bao vé hé thong va dau tu mua mdi, nang cdp hé théng CNTT hién co
[H9.09.04.11], déng thoi 1én ké hoach xay dung du an phat trién co so ha téng CNTT
ctia Nha truong [H9.09.04.12]. Nha truong di c6 du 4n “ning cao ning luc vé CSVC
va ha ting CNTT trong khudn khé chuong trinh ETEP tai Truong PHSPHN” qua du 4n
nay, hé théng CNTT ctia Nha truong da duoc nang cap dong bo hon [H9.09.04.12]. Nhur
vay, c6 thé thay Nha truong da két hop nhuan nhuyén gitta viéc quan 1y va khai thac cac
trang thiét bi CNTT hién c6 vé6i viéc 1én ké hoach hién dai hoa cac trang thiét bi CNTT
dé dap tng tot hon nira nhiém vu dao tao va NCKH ctia Nha truong.

Két qua khao sat 1ay ¥ kién phan hdi cua ngudi hoc vé muc do dap Gmg cua hé
théng CNTT phuc vu hoc tdp va NCKH trong 5 nim gin day cho thiy: niam 2021 cé
37,8% SV hai long va danh gia tét vé mic do dap ung clia ha ting CNTT véi nhu cau
hoc tap va NCKH cua SV [H9.09.04.13], tuy nhién ti 1¢ SV chua hai long va danh gia
chua tét vé hé théng CNTT van con cao. Theo béo cao két qua khao sat sinh vién vira
t6t nghiép nam 2023, cho thdy SVTN niam 2023 danh gia kh4 tich cuc vé noi dung nay,
mirc d6 hai 10ng trung binh cta cac ndi dung 1a trén 91%. Tuy nhién van con mot sb
kién chua that hai 1ong vé cac ndi dung nhu “Hé théng may tinh cua truong dap Gng

dugc yéu cau dao tao khai thac thong tin phuc vu muc dich hoc tap va nghién ctru cua
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SV”. Két qua khao sat vé ndi dung nay dd phan anh ding thuc té hién nay ctia Nha
treong: Trong nhitng nim gan day, hé théng CNTT ctia Nha truong di c6 nhiéu thay
ddi, duoc dau tu may tinh, hé théng mang hién dai voi nhiéu dy 4n lon (du an thuoc
chuong trinh ETEP), tuy nhién voi s luong sinh vién dong hé théng CNTT khong thé
dap ing d nhu cau cia SV, vi vay ¢6 thé néi, day ciing 1 1y do c¢6 8.2% SV chua dong
y [H9.09.04.14].

Niam 2019, Nha trudng thuc hién khao sat 14y ¥ kién phan hdi cua GV: ¢6 khoang
64,4% GV duogc hoi 1a hai 1ong va danh gid tt vé ha ting CNTT, c6 dén 7,7% sb GV
dugc hoi khong dong ¥ va hoan toan khong dong ¥ vé muc d6 dap ung cua ha ting
CNTT [H9.09.04.14], hién twong nay c6 thé 1a do nhiéu GV thyc hién cac nghién ctru
chuyén sdu va can cac may tinh c6 cau hinh cao nén ha tang CNTT hién nay ciia Nha
truong chua du dé dap ung. Két qua khao sat 1ay ¥ kién GV vé hé thong mang dap ung
yéu cau day hoc va hd trg tét cho thiy theo thang danh gia 5 bac tir khong hai 1ong (muc
1) dén rat hai 1ong (murc 5), c6 20% ngudi hoc chon mire 3 (hai long); 44% chon mirc 4
(Hoan toan hai long) va 12% chon mtrc 5 (R4t hai long) [H9.09.04.14]. Nam 2021, Nha
truong tiép tuc 14y ¥ kién phan hoi vé hé thong CNTT, theo két qua khao sat 14y y kién
GV vé muc do hai long vé mdt sd linh vuc hoat dong cua truong, trong d6 cé hé théng
CNTT nim 2021 cho thiy cho thiy can b, giang vién trong truong kha hai 1ong vé co
sO vat chat, trang thiét bi ctia nha trudng [H9.09.04.15].

2. Piém manh

Nha truong da tich cuc ing dung CNTT trong day hoc, quan 1y dao tao, KH-TC,
quan 1y nhan sy, hoc vién, sinh vién, khdo thi va dam bao chat lugng. Toan thé can bo,
GV va ngudi hoc c6 thé duge truy cap internet tai cac giang duong, PTN, phong nghién
curu va trong khu noi tra.

3. Piém ton tai

Nén tang CNTT khong ddng bd, chura thong nhat dé ting tinh lién thong, ting hiéu
qua hd tro dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguoi

Thoi gian thuc

TT | Muc tiéu | N§i dung o hién hoac hoan
thuc hién X
thanh
1 | Khic Pong bo hoa cac nén tang CNTT | Trung ttm | Th nam hoc
phuc tdn | trong ddo tao CNTT, 2024-2025

tai Phong KHCN,
Phong KH-TC,
khoa Vat li
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2 | Phat huy | - Tiép tuc ra soat, stra chita va nang | TTCNTT, Hang nam
diém cap thiét bi day hoc, tin hoc hoa Phong KHCN,
manh - Tang cuodng tap hudn cho can bd, | Phong  KH-

GV va ngudi hoc st dung cac thiét | TC,
bi CNTT h tro giang day va ddo tao | K SPKT

5. Ty danh gia: Dat yéu cau cua tiéu chi & mic 5/7

Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chudn vé méi trwong, sirc khée, an toan dwoc xdc dinh va trién
khai c6 lwu ¥ dén nhu cau dic thii ciia ngwoi khuyét tit

1. M6 ta hién trang

Nha truong ludn tiép nhan va trién khai hiéu qua cic van ban chinh sach ciia nha
nude, cac bd nganh nham bao vé an toan, strc khoe va vé sinh moi truong tai cac giang
duong, PTN, phong nghién ctru, cac khu lam viéc cling nhu tai KTX [H9.09.05.01].
Trén co s& tiép thu tinh than chi dao cta cac cap, Nha truong da ban hanh cac noi quy,
quy dinh vé an toan strc khoe va moi trudong lam viéc cho can by, GV, nguoi hoc va cac
bén lién quan, bén canh cac quy dinh chung ctia Nha truong, khoa SPKT cling ban hanh
ndi quy, quy dinh cu thé cho timg PTH [H9.09.05.21]. Nha trudng ciing ban hanh quy
dinh céc tiéu chuin vé vé sinh an toan vé sinh lao dong [H9.09.05.02], quy dinh vé
phong chay chira chay [H9.09.05.03].

Pé dam bao an ninh trat tw, Nha truong da cd Phong bao vé dugce thanh 13p va hoat
dong theo quy dinh cua Chinh phu va B cong an [H9.09.05.04], can bo phong bdo vé
dugc phan cong tic truc 24/24 nham dam bao an ninh trat tu, an toan tai san cho cac
phong lam vi¢c, PTH, phong nghién ctru, cac khu giang duong, KTX [H9.09.05.05],
[H9.09.05.07]. Luc lugng bao vé ciing ludn dugc bodi dudng vé chuyén mén nghiép vu
nham thuc hién tt nhiém vu duoc giao [H9.09.05.06]. Khong chi chu dong trong cong
viéc cia minh, Phong Bao vé di co lién két, phdi hop tét véi Cong an Phudng Dich
Vong Hau trong cong tac bao dam an ninh cta khu vue [H9.09.05.07]. Nho nhitng thanh
tich nay ma Phong bao vé dd nhan duoc nhiéu gidy khen cua chinh quyén va cong an
dia phuong [H9.09.05.08].

Nham thuc hién t6t cac quy dinh vé an toan phong chira chay nd, Nha truong di
ban hanh céc quy dinh phong chay chira chay, thanh 1ap Ban chi dao phong chay chira
chay, doi phong chay chita chay [H9.09.05.03; H9.09.05.09] va ban hanh cac phuong
an chira chay co s, c6 chuyén giao cong nghé phong chdy chita chay [H9.09.05.10].
Céc khu giang duong, KTX, PTH, PTN va nghién ctru déu c6 ctra thoat hiém, c6 binh
ctru hoa, hang nim Nha truong déu phdi hop véi cac don vi chire ning kiém tra thiét bi
phong chay chita chay [H9.09.05.11], nhim nang cao nghiép vu phong chdy chita chay
cho cén bg va SV, Nha truong cling thuong xuyén cur can bg, SV tham gia cac 16p tap
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huén phong chay chita chay [H9.09.05.12]. Bén canh céc hoat dong thudng nhat, trong
cac dip nghi 18 tét, Nha trudng ludn c6 cac thong bao hudng din cac don vi dam bao an
ninh, phong chdng chay nd [H9.09.05.13].

Nha truong cling di thuce hién nhiéu chinh sach va bién phap nham bao vé va chim
soc stre khoe can bd GV va ngudi hoc. Nha trudng di thanh 1ap tram y té, dong thoi c6
nhirng quy dinh vé quyén han va nghia vy ctia tram y té [H9.09.05.14]. Cac can bo y té
luén duogc boi dudng vé chuyén moén nghi¢p vu, ngoai lich truc ¢ dinh, tram y té con
b tri can bo truc thém ngoai gio dé duy tri ché d6 truc ban 24/24 nham hd tro cham séc
stc khde cho can b GV va nguoi hoc. Bén canh do nham kiém tra sttc khoe thuong
xuyén cho can bg, dinh ki hang nam Truong déu t6 chirc kham strc khoe cho can bo,
vién chtrc [H9.09.05.16]. Bdi voi SV thi Nha trudng ra thong bao vé viéc 1ap danh sach
tham gia bao hiém y té bat budc cho can bd va SV [H9.09.05.17].

Bén canh d6 nhiing chinh sach vé an toan vé sinh lao dong, v¢ sinh moi truong
cling duoc Nha truong nghiém tic trién khai. Nha trudng da thanh 1ap Ban an toan vé
sinh lao dong [H9.09.05.18], ban hanh cic quy dinh vé an toan vé sinh lao dong
[H9.09.05.02], ngoai ra dé dam bao an toan vé sinh méi truong cua cac khu 1am viéc,
Nha truong ciing thudng xuyén cé thong bao va td chirc phun thude phong dich bénh,
thong bao an toan vé€ sinh phong bénh trong dot dich Covid-19 [H9.09.05.19] va c6
nhirng bién ban kiém tra giam sat cong tac vé sinh trudong hoc ciing nhu bao co dinh ki
[H9.09.05.28].

Péi véi nhitng toa nha cii (xay tir trude ndm 2000) thi khong c6 nhitng luu ¥ hd
tro ngudi khuyét tat. Nhimg khu nha méi xay, Nha trudng c6 chi trong dén van dé bang
viéc bd tri thang may vi du nhu nha K, nha D, nha V, nha hi¢u bg, khu KTX A12. O
mot s& ngdi nha nhu nha K va KTX A12, xe lan ctia ngudi khuyét tat c6 thé dé dang di
vao cau thang may [H9.09.05.20]. Tuy nhién nhin chung van dé nay van con nhiéu han
ché.

Khoa SPKT di tién hanh khao sat léy v kién ctia can bo GV vé van dé an toan, vé
sinh cac khu giang duong PTH, két qua cho thiy: theo thang danh gia 5 bac tir khong
hai long (mirc 1) dén rat hai long (mirc 5), c6 33,3% GV chon muc 3 (hai 10ng); 25%
GV chon mirc 4 (Hoan toan hai 1ong) va 41,7% GV chon muc 5 (Rat hai long) véi danh
gia “Céc khu giang duong, phong thi nghiém, phong lam vi¢e tai khoa luén dap tng vé
sinh sach s€ va an toan” [H9.09.05.22]; c6 8,3% GV chon muc 2, 25% GV chon murc 3
(hai 1ong); 33,3% GV chon muc 4 (Hoan toan hai 1ong) va 33,3% GV chon mirc 5 (Rét
hai long) véi danh gid “Cac khu toa nha cé thiét bi an toan chay nd va thoat
hiém”[H9.09.05.22]; c6 41,7% GV chon muc 3 (hai long); 25% GV chon mutc 4 (Hoan
toan hai 1ong) va 33.3% GV chon mirc 5 (R4t hai long) voi dénh gia “Nha truong cd doi

ngil y t€ ddm bdo san sang gitp do tu van thay co6 va sinh vién trong van deé strc khoe tai
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truomng”[H9.09.05.22]; ¢6 33,3% GV chon mtc 3 (hai 1ong); 33,3% GV chon muc 4
(Hoan toan hai 1ong) va 33,3% GV chon murc 5 (R4t hai 1ong) v6i danh gia “Doi ngii
bao vé Nha trudng hoat dong hiéu qua va dam bao an ninh tét cho trudong, khoa”
[H9.09.05.22].

2. Piém manh

Céc tiéu chuéin vé méi truong, stc khoé, an toan dugc xac dinh va dugc trién khai
chi tiét cu thé. Phong bao vé, Ban quan Iy KTX, Ban quan 1y giang duong, can b Tram
y té duoc phan cong nhiém vu cu thé, ludn duoc dao tao nang cao trinh d6 chuyén mon
nghiép vu ddm bao mai trudng lam vi¢c an toan, strc khoe cho ngudi day va nguoi hoc
duoc chiam lo tu van, moi truong lam viéc xanh-sach-dep.

3. Diém ton tai

Mot s6 toa nha cii chua c6 thang may, chua c6 hé thong tién ich dic thu cho ngudi
khuyét tat.

Vén dé thu gom va xtr 1y hoa chét sau khi thue hanh thi nghiém ciing chua co cac
quy dinh cu thé, quy ché chung cho toan truong ma mai chi 1a cac bién phap thu gom
tam thoi & cac PTN, PTH.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thoi gian thue
TT | Muc tiéu | Noi dung nguoi hién hoac hoan
thwe hién | thanh
11 | Khac - Pau tu kinh phi dé duy tu bao | Phong T nim hoc
phuc tdn dudng va dau tu méi co s& Vit chat, Quan tri, 2024-2025
tai thiét bi phong chdng chay nd, luu y | Phong
dén nhu cdu dic thu cia ngudi | KH-TC
khuyét tat.
- C6 cac quy dinh, quy ché chung
trong viéc thu gom va xir Iy hoa chat
sau khi thyc hanh, thi nghiém.
22 | Phat huy | Tiép tuc duy tri cong tac dam bao an | Phong
diém ninh trat tu, phong chong chay no, | Quan tri, | Hang nim
manh cong tac vé sinh moi trueong, cai tao | Phong
canh quan giang day va dao tao KH-TC

5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & mic 5/7

Ket luan veé Tiéu chuan 9

Truong DPHSPHN va khoa SPKT cé day du hé thong phong 1am viéc, phong hoc

va cac phong churc ning voi cac trang thiét bi hién dai, phu hop dé phuc vu hoat dong
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dao tao va nghién ctru cia CTPT nganh SPCN. Co sé vét chét, trang thiét bi thudng
xuyén duoc theo ddi, bao tri, bao dudng, nang cap. Trung tim TT-TV dang 4p dung cac
chuén nghiép vu theo tiéu chuan quéc té, str dung phan mém Lib trong cac khau xir Ii tur
liéu va quan 1y ban doc. Ngudn tai liéu dap tmg duoc yéu cdu giang day, hoc tip va
nghién ctru cua can bd, GV, SV va hoc sinh trong toan truong. Hang nam, Nha trudng
déu co ké hoach, ngan sach cho nang cip co so ha ting cac PTN, PTH va kinh phi dau
tu mua sim, bd sung trang thiét bi, kinh phi sira chita thudng xuyén cho cac PTN, PTH.
Do vay, hé théng PTN, PTH va cac trang thiét bi phuc vu dao tao nganh SPCN hoan
toan dap ung dugc nhiém vy dao tao gido vién Cong nghé theo huéng d6i méi can ban,
toan dién gido duc. Nha truong da tich cuc ing dung CNTT trong day hoc, quan ly dao
tao, KH-TC, quan ly nhan su, hoc sinh, SV, khdo thi va dam bao chét luong. Toan thé
can bo, GV va ngudi hoc 6 thé dugce truy cap internet tai cac giang duong, PTN, PTH
va trong khu noi tra. Cac tiéu chuan vé méi truong, strc khoé, an toan duogc xac dinh va
duogc trién khai chi tiét cu thé. Phong bao vé, Ban quan ly KTX, Ban quan ly giang
duong, can by Tram y té duoc phan cong nhiém vu cy thé, luon duoc dao tao nang cao
trinh d§ chuyén mon nghi¢p vu ddm bao moi truong lam viéc an toan, stc khoe nguoi
day va nguoi hoc dugce cham lo tu van, moi truong lam viéc xanh-sach-dep.

Bén canh cac diém manh dugc néu trén day, co s¢ vat chit cia CTDT cling con
tdn tai mot s6 mit han ché. Do hé théng céc toa nha déu duoc xay dyng tu lau, nén
khong tranh khoi sy xudng cip, nén thuong xuyén can nang cip. Mot sb tng dung cia
phan mém con phat sinh 1i trong qué trinh sir dung. Thu vién dién tir chua két ndi chia
sé tai liéu véi cac thu vién cua cac co s¢ dao tao uy tin trong khu vuc va quéc té. Kinh
phi dau tu cac trang thiét bji mai con chua di kém kinh phi bao tri cho cac trang thiét b
nay din dén kinh phi stra chita thudng xuyén ting cao khi cac thiét bi nay st dung qua
5 nam. Do kinh phi dau tu ca truong han hep nén chua c6 hé théng may tinh chuyén
dung c6 ciu hinh cao va dong bo dé phuc vu giang day va dic biét 1a NCKH. Nha trudng
chua c6 quy dinh cu thé vé thu gom va xu ly hoa chit doc hai sau khi thi nghi¢m va thuc
hanh. Nhitng tién ich dic thu cho nguoi khuyét tat da dugce cha ¥ nhung con it.

Danh gié tiéu chuan 9:

Thang danh gia

Tiéu chuén 9 Chua dat Dat

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

o 6 o o (5] o ©0
5
5
5
5

Tiéu chi 9.4
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Tiéu chi 9.5 5

Diém tiéu chuan 5

TIEU CHUAN 10. NANG CAO CHAT LUQNG

M¢ diu

Truong DPHSPHN la mot trong nhitng co s& dau nganh cua ca nuée vé dao tao Cir
nhan Su pham Cong nghé. Khoa Su pham K¥ thuat da rat chu trong dén viéc nang cao
chét luong dao tao ngay tir khi bit ddu md ma nganh dao tao. Cong tac ning cao chat
luong duoc thuc hién chat ché va co hé théng, tr viéc thu thap thong tin phan hoi va
nhu cau cta cac bén lién quan (GV, ngudi hoc, cuu SV, nha tuyén dung, chuyén gia) dé
thiét ké va phat trién CTDH dén viéc thudng xuyén ra soat, danh gia va cai tién CTDT
dé dam bao chat luong qua trinh day - hoc pht hop vé6i chuan dau ra. Khoa ciing day
manh viéc ap dung céc két qua nghién ctru khoa hoc dé cai tién viéc day va hoc, dap
g cac dich vu hd tro va tién ich nhu: phong thuc hanh, thu vién, trung tim CNTT,

W... ciing nhu tao co ché phan hoi cho cac bén lién quan.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phédn héi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc si dung
lam cdn civ dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc
1. Mo ta
Nha truong va Khoa c6 hé thong thu thap thong tin vé nhu ciu ngudn nhén luc khi thiét
ké CTDH va phan hoi tir cac bén lién quan (gom chuyén gia, can bo quan 1y, GV,
nghién ctru vién, nhan vién, nguoi hoc, dai dién ctia cac td chirc xa hoi - nghé nghiép,
nha str dung lao dong va ngudi hoc da tét nghiép). TT DBCL (trudc day 1a TT PBCL
va khao thi) 1a don vi phy trach thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan (cyu
SV, nha khoa hoc chuyén mon, GV, can bd quan 1y, dai dién cua cac td chirc x3 hoi -
nghé nghiép, nha tuyén dung lao dong, vv. ) dé 1am co s& tham muu cho Nha trudng
va Khoa trong cong tic dam bao chit luong [H10.10.01.01; H10.10.01.02;
H10.10.01.03].
Nha truong da ban hanh huéng dan quy trinh, cong cu, phuong phéap thu thap
thong tin phan hdi tir cac bén lién quan [H10.10.01.03; H10.10.04] gdm 7 budc:
- Budce 1: Xay dung ké hoach khao sat: cac don vi dugc giao nhi¢m vu 13p ké
hoach kha sat chi tiét theo ké hoach ctia Nha truong va giri 1én TT DBCL.
- Bué6c 2: Thu thip thong tin phan hoi: tién hanh thu thap thong tin phan hoi tir
cac bén lién quan theo ké hoach.
- Buédc 3: Hoan thanh khao sat, xtr Iy két qua, théng ké dit liéu: cac don vi thong
ké, tong hop dit liéu va chuyén dir liéu khao sat gbc cho TT DBCL.
- Budc 4: Viét bao céo tong hop: Xt 1y dit liéu khao sat cua cac don vi, viét bao
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c4o tong hop.

- Budc 5: Cong b bao céo tong hop: cong bd bao cao tong hop, guri két qua dén
Hiéu trudng; giri dit liéu tach riéng dén cac don vi lién quan.

- Budce 6: Cai tién va thuc hién cai tién: hop thao luan vé két qua danh gia va lap
ké hoach cai tién, gui ké hoach cai tién cho TT PBCL.

- Bué6c 7: Luu trit: luu trit dir liéu va minh chtng; bao cdo két qua khao sat; dir
lidu gdc két qua khao sat.

Thong tin phan hdi va nhu ciu cta cac bén lién quan duge Nha truong va Khoa

thu thap, xur 1y va str dung dé thiét ké/phat trién CTDH. DPinh ky hang nam, TT PBCL
t6 chirc 1ay y kién phan hoi cua SV cudi mdi hoc ki vé cong tac giang day cac hoc phan
(hoc ky I, IT) nham cai tién va nang cao chat lugng day va hoc; 1ay ¥ kién cua SV khi
t6t nghiép va sau tot nghiép 1 nim vé nganh/khéa dao tao va CTDT; lay y kién ciia GV
vé CTPT va muc d6 hai 10ng ciia cac co quan sit dung lao dong, vv. dé lam can ctr dé
thiét ké va phat trién CTDT [H10.10.01.05; H10.10.01.06; H10.10.01.07;
H10.10.01.08; H10.10.01.09].
Khoa ciing to chirc hoi nghi chuyén mén véi su tham gia ciia GV, nha khoa hoc cia
Khoa, cia Truong va mot $6 truong dai hoc khac dé trao ddi, thao luan, xin v kién gop
¥ vé viéc thiét ké va phat trién CTDH [H10.10.01.10]. Sau khi hoan thién ban thao
CTDH dau tién, Khoa d3 t6 churc hop xin ¥ kién cua GV, nha khoa hoc cua Khoa, ctia
Trudong va mot $6 truong dai hoc khac dé di dén ban thao CTDH cudi cung, tham dinh
va ban hanh CTDH [H10.10.01.10].

Nha truong c6 Quy dinh vé bao dam chat lugng ndi bo, trong do6 c6 quy dinh vé
hé théng khao sat 1dy y kién cac bén lién quan [H10.10.01.03]. Khoa SPKT c6 bd phan
PBCL nam trong mang ludi PBCL nha truong [H10.10.01.03]. B6 phan BDCL thudce
khoa bao gém 01 lanh dao don vi va 02 thanh vién 1a can bo cua khoa, c6 nhiém vu
trién khai thyuc hién cac quy dinh ctia Nha truong vé dam bao chét luong va phdi hop
vo1 TT DBCL trong viéc thuc hién cac nhi€ém vy dam bao chét luong nhu thu thap
thong tin phan hdi va nhu ciu cac bén lién quan.

Viéc ra soat va diéu chinh CPR, CTDT va CTDH trong CTDT ctia Khoa dugc
thue hién theo quy trinh chit chd [H10.10.01.11; H10.10.01.12]. Khoa phdi hop véi
TT PBCL thyc hién cac cudc khao sat hodc to chirc cac hoi nghi dé 1ay y kién cua cac
bén lién quan, thyc hién thu thap thong tin phan hdi va nhu cau cua cac bén lién quan
dé xay dung va phat trien CTPT [H10.10.01.05, H10.10.01.06, H10.10.01.07,
H10.10.01.08, H10.10.01.09].

Céc thong tin phan hdi va nhu ciu cia cac bén lién quan duge xir Iy va st dung
lam cin ctr dé Khoa ra soét, diéu chinh va phat trién CTDH trong CTDT theo qui dinh
2 ndm mot 1an (ndm 2020 khong thuc hién ra soat va diéu chinh CTDT vi CTDT dugc



153

ban hanh trong ndm) [H10.10.01.13]. Theo ¥ kién ctia cac bén lién quan, CTDT va mdi
hoc phan trong CTDH can gin chit hon nita v6i dinh huéng phat trién ning luc ngudi
hoc, dic biét 1a véi viec d6i mai chuong trinh gido duc phé thong; tang s6 hoc phﬁn tu
chon va xay dung thém mét sé mén hoc méi dé dap ing nhu cau cia thi truong, mong
muén cua sinh vién va cuu sinh vién; diéu chinh ma tran cac hoc phén va xac dinh ro
hon cac phuong phap day hoc va kiém tra danh gia [H10.10.01.10; H10.10.01.13]. Ban
xay dung CTDT cua Truong va Khoa dd hop dé chinh sra CTDT cho ndm 2020
[H10.10.01.14, H10.10.01.15].

CTDH trong CTDT nam 2022 dugc chinh stra theo CDR chung ctia Nha truong
va dap tng nhu cau dio tao giao vién Cong nghé dé thyc hién Chuong trinh Giao duc
phé thong niam 2018 ciing nhu nhu cau hoc vin bang kép cia SV [H10.10.01.09;
H10.10.01.13]. Theo d6, tong s6 tin chi cho CTDH cta CTDT Cir nhan Su pham Cong
ngh¢ 1a 136 TC, trong do khdi hoc van chung la 35 tin chi (chiém ti 1€ khoang 26%)),
khéi hoc van chuyén nganh 14 66 tin chi (khoang 48%), khéi hoc van dao tao va rén
luyén nang lyc su pham la 35 tin chi (khoang 26%, thoi lugng cho thyc tap su pham
da tang 01 tin chi so v&d1 CTDT nam 2020) [H10.10.01.15]. Céc hoc phén tu chon thuoc
khéi kién thire/hoc van chuyén nganh dugc ting cudng trong CTDH ciia CTDT nim
dap tng t6t hon nhu cdu cua thi truong, mong mudn cia SV va cuu ngudi hoc
[H10.10.01.13; H10.10.01.15]. CTDH trong CTDT niam 2022 xuat hién mot sé6 mén
hoc méi va nhirng chii dé Iya chon vé khoa hoc, k¥ thuat, dap tng chuong trinh gido
duc phd thong, cac hoc phan da hudng dén muc tiéu phat trién cac phim chit va ning
luc cho SV, phu hop voi dinh huéng d6i méi gido duc. Cac chuan dau ra duoc xac dinh
mot cach cu thé va cd cac ma tran: ma tran tich hop gittra CBR hoc phén vo1 CBbR
chuong trinh dao tao nganh Su pham Cong ngh¢; ma tran tich hop gitta muc ti€u hoc
phan va CDR ciia hoc phan; ma tran lién két noi dung giang day véi CBR hoc phén;
ma tran tich hop CDR hoc phin véi phuong phap kiém tra, danh gia, phuong phap
giang day, hoc tap. Noi dung trong cac hoc phan ciing dugc cu thé hoa hon trong timg
budi hoc vai viéc phan chia rd rang thoi luong 1y thuyét va thuc hanh [H10.10.01.15].

Niam 2022, Khoa thuc hién viée ra soat va diéu chinh dé cuong cac hoc phﬁn (GV
giang day, gido trinh va tai li€u hoc tap, muc tiéu va chuan dau ra hoc ph?m, ma tran
chuan dau ra hoc phr?m va ndi dung gidng day, ma tran chuan dau ra hoc phﬁn va noi
dung kiém tra, danh gia) [H10.10.01.13].

2. Diém manh

Truong va Khoa str dung hé théng thu thap thong tin phan hdi va nhu cau da dang
(phiéu khao sat, cac hoi nghi, cudc hop va thao luan) voi su tham gia cta cac bén lién
quan (SV, GV va ngudi sir dung lao dong). Thong tin phan hdi va nhu cu cta cac bén

lién quan dugc xtr Iy va sir dung lam co s¢ dé Truong va Khoa ra soat, diéu chinh va
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phat trién CTDH trong CTDT nhim dam nang cao chit luong dao tao.
3. Diém ton tai
Khoa chua td chitc dugc nhiéu hoi nghi, hdi thao khoa hoc vé thuc tap su pham
ctia ngudi hoc voi cac co sé thuc tap dé danh gia mirc do dép ing CDR ctua CTDH.
4. Ké hoach hanh dong

Don vi, ngwoi | Thoi gian thue
TT | Muc tiéu No6i dung thuc hién hién hodc hoan
thanh

Khic phuc T6 chic nhiéu hon nita hoi [TT DbBCL, | Ty nam hoc
1 ton tai | nghi, hoi thao khoa hoc vé thuc Phong  Pao | 2024 - 2025 va

tap su pham cua nguoi hoc voi ftao va Khoa cac nam hoc tiép
cac co sO thue tp dé danh gia theo.
mic do dép tng CDR cua
CTDH.
Phat huy | - Tiép tuc thu thap thong tin  [TT bBCL, | Td* nam hoc
2 |diém manh | phan hoi tir SV. Phong  Dao | 2024 - 2025 vi
- Rasoat, chinh stra CTDH  tao va Khoa cac nam hoc tiép
hang nam va dinh ky. theo.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 10.2. Vigc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét lip, dwoc
ddnh gid va cdi tién

1. Mo ta

CTDH trong CTPT Cutr nhan Su pham Ki thuat duoc thiét ké va phat trién theo
mot quy trinh chit ché, tir khau thiét ké va phat trién dén khau ra soat, danh gia va cai
tién, phu hop véi st mang, tam nhin, gia tri ¢t 161 va nhiém vu cua Nha truong cling
nhur yéu ciu cua BO GD&PT [H10.10.02.01; H10.10.02.02; H10.10.02.03;
H10.10.02.04; H10.10.02.05].

Theo Hudng dan Quy trinh xay dung, tham dinh va ban hanh chwong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc Truong PHSPHN [H10.10.02.01; H10.10.02.02; H10.10.02.03], CTDH
trong CTDT Ctr nhan Su pham Ki thuat duoc thiét ké va phat trién theo quy trinh cu thé
nhu sau:

- Buéde 1: Xac dinh muc tiéu dao tao cu thé, chuan dau ra cia CTDT, ciia cic mon
hoc c6 trong CTDT;

- Buéc 2: Xac dinh ciu tric, khoi luong kién thirc can thiét cia mén hoc, cia

CTDT, xay dung chuong trinh day hoc dam bdo muc tiéu dao tao va chuén dau ra;
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- Budc 3: Xac dinh cac yéu td s& anh huong dén thiét ké chuong trinh day hoc bao
gom thoi gian, thoi luong, cac quy dinh cia cac cip quan 1y, vv.

- Budc 4: Xay dung ma tran cac hoc phan dé c6 thé danh gia dung quy trinh va su
gin két cia CTDT;

- Budc 5: Xac dinh va thiét 1ap cac phuong phap giang day s& duoc sir dung trong
subt CTDH;

- Budc 6: Xac dinh va thiét 1ap cac phuong phap danh gia s& duogc sir dung dé danh
gid nguoi hoc trong qua trinh day hoc.

- Budc 7: Pinh ki ra soat, diéu chinh, cai tién quy trinh thiét ké va phat trien CTDH
phtl hop véi thuc tién cta Nha trudng (10 chic ldy ¥ kién ciia GV, can bo quan 1y st
dung CTDH). Panh gia va cdp nhat thuong xuyén ndi dung chuong trinh va phuong
phap giang day dya trén cac tién bd méi cta linh vuc chuyén nganh va yéu cau cia viéc
st dung lao dong.

Thyc hién nghiém tuc quy trinh trén ddy, CTDH trong CTDT Ctr nhan Su pham
Ki thuat da dugc thiét ké va phat trién can ci muc tiéu va chuan dau ra cia CTDT va
quy ché dao tao theo hé thong tin chi ctia Nha truong [H10.10.02.06; H10.10.02.07;
H10.10.02.08]. Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH trong CTDT Ct nhan Su pham
Ki thuat duogc ra soat va danh gia dinh ky theo huéng dan ctia Nha truong [H10.10.02.01;
H10.10.02.02; H10.10.02.03]. Nam 2019, Khoa di t6 chirc hop dé ldy y kién phan hoi
clia cac bén lién quan (GV ciia Khoa va dai dién lanh dao cac truong pho thong) dé ra
soat, danh gia va cai tién quy trinh thiét ké va phat trién CTDH. Cudc hop cac bén lién
quan da cho rang, quy trinh thiét ké va phat trién CTDH trong CTDT Cir nhan Su pham
Ki thuat ctia Truong DPHSP Ha Noi hoan toan phu hop véi thuc tién ctia Nha truong va
yéu cau cua Bo GD&DT. Tuy nhién, cac hoc phén c6 trong CTDH duoc xac dinh Budc
1 cua quy trinh can ga“'m chat hon nita vo1 dinh hudng phat trién nang lyc nguot hoc, dac
biét 1a v6i viée d6i m&i chuong trinh gido duc pho théng; Ting cac hoc phan tir chon dé
dap tng t6t hon nhu cau cua thi trudng lao dong; Cung véi viée 14y ¥ kién phan hdi caa
céc bén lién quan vé CTDT [H10.10.02.09; H10.10.02.10; H10.10.02.11], CTDH da
dugc thiét ké va phat trién trong CTDT Cir nhan Su pham Ki thuit nim 2022
[H10.10.02.06].

Trong lan diéu chinh CTDT nam 2022, Khoa da tién hanh thiét ké va phat trién
CTDH theo diing quy trinh ciia Nha truong. Tir y kién phan hdi ciia cac bén lién quan,
Khoa da xay dung duoc 4 tiéu chuan véi 23 tiéu chi cho CDR ctia CTPT Cir nhan nganh
Su pham K7 thuat [H10.10.02.06]. Khung CTDT Ctr nhan Su pham Ki thuat nam 2022
so voi CTDT nam 2014 (xem Bang 10.2.1).

Bang 10.2.1 So sanh ciu tric khung CTPT ciia Trwong nim 2014 va 2020

CAu triic CTPT | Khung CTDT 2020 Khung CTDT 2022
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Sétinchi | Tylé (%) |Sbtinchi | Tylé (%)
Khéi kién thire chung cia trudong 25 18 25 18
Khdi kién thirc chung ciia nhém 10 7 10 7
ngaph KHTN va KT
Khoi kién thirc chuyén nganh 66 49 66 49
nnnipow e S| m | m | om
Tong sb tin chi 136 100 136 100

Tai cudc hop nim 2021, cic bén lién quan déu cho rang, quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH trong CTDT Cir nhan Su pham Ki thuat ciia Truong DPHSPHN duoc thiét
1ap, ra soat, danh gia va cai tién theo dung hudéng dan cia Nha truong va yéu ciu cia
Bo GD&DT. Tuy nhién, Khoa can ra soat cac budc 2 — 5 cia quy trinh dé diéu chinh
muc tiéu va chuin dau ra hoc phan, ma tran chuan dau ra hoc phan va noi dung giang
day, ma tran chuan diu ra hoc phén va ndi dung kiém tra, danh gia ddi voi cac mon
hoc/hoc phan trong CTDT [H10.10.02.09]. Cung véi ¥ kién phan hdi cia cac bén lién
quan vé CTDT, y kién phan hoi ciia cac bén lién quan vé quy trinh thiét ké va phat trién
CTDH 14 cin ¢t quan trong dé Khoa tién hanh ra soét va diéu chinh CTDH trong CTDT
cua nam 2022.

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH duoc cai tién dé phu hop véi thuc tién cia
Nha trudng va su tién bd mai cua linh vuc chuyén nganh ciing nhu yéu cau cia viée sir
dung lao dong. CTDH trong CTDT nim 2022 cta Khoa di duoc cai tién vé quy trinh
thiét thé va phat trién so véi CTPT nim 2020 [H10.10.02.01; H10.10.02.02;
H10.10.02.09]. Diéu nay dugc thé hién thong qua vi¢c khao sat nhu cu nhan luc cia
nha tuyén dung, 13y ¥ kién phan hoi cia cac bén lién quan dé xac dinh muc tiéu chung,
muc tiéu cu thé va xac dinh CPR ctua CTPT (xem Béang 10.2.2).

Bang 10.2.2. So sanh quy trinh thiét ké va phat trién CTDT nim 2020 va 2022

Céc Nam 2020 Nam 2022
budc

Chua lay y kién day du cac bén lién | Da lay day da phan hoi cua cac bén

Budce 1 . .
quan (nha tuyén dung). lién quan.
Bude 2 Xéc dinh ndi dung kién thuc roi xay | Xac (qiin‘h muc tiéu chung, muc tiéu
dung muc tiéu. cu thé ro1 CBR.
Xac dinh cau trac, khéi luong kién | Xac dinh cdu tric, khdi luong kién
Bude 3 thirc can thiét cia CTPT, xdy dung | thirc can thiét cia CTDT, xay dung

CTDT dam bao muc tiéu dao tao

nhung chua so lai véi CDR.

CTDT dam bao muc tiéu dao tao va
CbR.
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2. Diém manh

Viéc thiét ké va phat trién CTDH trong CTDT duoc thiét 1ap, dugce danh gia va cai
tién theo quy trinh chit chg, hop 1y va dung quy dinh. Viéc ra soat, danh gia va cai tién
quy trinh thiét ké va phat trién CTDH duogc thuc hién dya trén thong tin phan hoi tir cac
bén li€n quan voi sy tham gia cua GV va can by quan ly. Vi vay, CTDT dugc cap nhat,
diéu chinh dé nang cao chit luong dao tao, dap tmg tot yéu cau cta xa hoi.

3. Diém ton tai

Truong va Khoa chura nhan duge nhiéu v kién cua cac co quan/té chire sir dung lao
dong vé quy trinh thiét ké va phat triéen CTDH.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, nguwdi| Thoi gian thue
TT | Muc tiéu Noi dung thuc hién hodc hoan
hién thanh
1 Khic phuc| Truong to chirc 1ay y kién phan hoi| TT bBCL,| Tao va Khoa
ton tai clia co quan/to chirc sir dung lao| Phong Pao Phong Pao ién
dong vé quy trinh thiét ké va phat| tao va Khoa | phan hdi cua co
trién CTDH dé cai tién CTPT theo quan/
hudng dap tng nhu cau cia xa hoi.
2 Phat  huy| - Tiép tuc thu thap thong tin| TT  DPBCL,| Tao va Khoa
diém manh | phan hoi tir cac bén lién quan. Phong Bao Phong Dao én ra
- Truong va Khoa thuc hién| tao va Khoa | soat, danh gia va
ra soat, danh gia va cai tién dinh ky c
quy trinh thiét ké va phat trién
CTDH.

5. Ty danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hec, viée ddanh gid két qud hec tdp dwec ra sodt va
danh gid thuwong xuyén dé dam bdo sw twong thich va pha hep véi chudn dau ra
1. Mé ta:

Trong Quy ché dao tao trinh a6 Pai hoc hé chinh quy theo hé théng tin chi cua
truong Pai hoc Sw pham Ha Noi, viéc giam sat, danh gid qua trinh day; giam sat viéc
kiém tra danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dugc quy dinh cu thé trong Chuong 2
Quy ché quy dinh viéc lap ké hoach va t6 chire dao tao, Chuong 3 Quy dinh viéc Panh
gid két qua hoc tdp va cdp bang tot nhiép [H10.10.03.06]. Qua trinh day va danh gia két
qua hoc tap cuia nguoi hoc ¢ khoa SPKT da thuc hién theo nhitng quy dinh trén nén dugc
ra soét va danh gia thuong xuyén dé dam bao thuc hién duoc CPR di cong bd. Cin cir
vao quy ché dao tao ciia Trudng [H10.10.03.06], qua trinh day va hoc, viéc kiém tra
danh gia két qua hoc tap ctia SV duoc quy dinh 16 trong dé cuong chi tiét cac hoc phan



158

ma GV phai thuc hién [H10.10.03.01]. Khoa Su pham K¥ thuat da ban hanh van ban
quy trinh du gio, kiém tra danh gia két qua hoc tap cta ngudi hoc va cac biéu mau chdm
du gid ¢é GV thyc hién [H10.10.03.04].

Qua trinh day - hoc dugc khoa ra soat thudng xuyén thong qua quy dinh cu thé véi
tirng d6i tuong GV trong khoa: BCN khoa, GV giang day cac hoc phan, gido vu, c¢6 van
hoc tap, bd phan quan li sinh vién dya trén ké hoach day hoc va thoi khoa biéu
[H10,10,03,02; H10.10.03.03]. Qua trinh day va hoc dugc ra soat va danh thuong xuyén
dé dam bao dugc CDR thong qua cac hoat dong: dur gid, gop y kién vé cac gid day trong
toan khoa. Khoa da ban hanh vin ban mét s6 quy dinh du gio, danh gia GV trong viéc
van dung cac phuong phap day hoc tich cuc vao giang day. Cac bé moén chii dong to
chirc cac budi du gio cac hoc phﬁn thudc bo mon quan li. Sau nhiing budi du gio do, bo
moén to chirc hop nham déng gop ¥ kién dé GV c6 thé diéu chinh vé ndi dung bai day,
céch thire o chirc day hoc va cach kiém tra danh gia nham nang cao chat luong dao tao,
dam bao sy tuong thich va phu hgp vé1 CBR [H10.10.03.04]. Hoat dong nay cling gitp
cac bo mon, Khoa Su pham Ky thudt chu dong trong viéc diéu chinh chuong trinh dao
tao dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CBR.

Bén canh d6, Ban Thanh tra Gido duc cua Trudng ciing thuong xuyén kiém tra,
giam sat viéc day va hoc theo thoi khoa biéu ctia cac GV trong khoa ciing nhy giam sat
cong tac t6 chirc thi ¢ tat ca cac hoc phan do Khoa dam nhiém [H10.10.03.02,
H10.10.03.03, H10.10.03.05].

Viéc kiém tra danh gia két qua hoc tip cua SV duoc quy dinh 13 trong dé cuong
hoc phén va quy ché dao tao Pai hoc va Cao déng hé chinh quy theo h¢ théng TC cua
Truong. Trong d6 chi 16 hinh thirc, thoi diém va trong s6 ciia ting 1an kiém tra, danh
gia [H10.10.03.01]. Di véi dao tao theo hé thdng tin chi duge quy dinh diém chuyén
can chiém trong s 1a 10%, diém giita ki 14 30% va diém thi két thuc hoc phan 1a 60%
tong s6 diém. Quy trinh kiém tra, danh gia trong mot hoc ki gdm: dénh gia thuong xuyén
thong qua cac bai thuc hanh, bai tip nho; danh gia giira ki thong qua bai diéu kién va
danh gia cudi ki théng qua bai thi. Cac hinh thirc kiém tra danh gia cho mdi hoc phan
dugc da dang hoa theo timg bdi canh nhung GV van chu dong va dap tmg muc tiéu hoc
phan va dam bao CDR.

Dé tang tinh ty hoc va ty nghién ciru ctia SV, GV trong Khoa Sur pham K§ thuat
da thay d6i PPGD, nam hoc 2019 -2020, tir viéc huéng dan, hd trg, cung cép thém cho
sinh vién ngudn tai liéu s6, GV da tién hanh kiém tra danh sinh vién thong qua mot sd
hinh thirc m&i nhu chAm bai tp dy an, bai tap 16n, san pham cua sinh vién bén canh cac
hinh thtrc thi ty luan, thi trac nghiém; vv. [H10.10.03.07]. Phuong phap kiém tra danh
gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc duge thiét ké da dang, pht hop nham dam bao kha
nang do ludng muc d6 dat duoc CPR. Cac dang bai kiém tra khong chi danh gia duoc
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cac CDR ma con gitp SV phat trién ning luc ty hoc va cac ning luc dic thu cua ca ba
bd mén trong khoa. Theo két qua ldy ¥ kién sinh vién trong tirng ndm hoc, SV di phan
hdi tich cyc vé phuong phéap day hoc, phuwong phép kiém tra danh gia cia GV khoa Su
pham K7 thuat.

Nha trudng va gido vu khoa st dung phan mém quan 1y dao tao TC dé thuong
xuyén kiém tra SV. Trudng d3 ban hanh quyét dinh 5062/QD-DHSPHN “Qui dinh vé
cong tac CVHT trong dao tao Dai hoc hé chinh qui” cho phép CVHT dugc quyén truy
nhap vao phan mém quan 1y dao tao lién quan dén nhom SV phu trach dé ra soat két qua
hoc tap ctia nguoi hoc thuong xuyén [H10.10.03.09_MC1]. BCN khoa da phéan cong
cac GV thyc hién nhiém vu CVHT nham gitip d& va quan 1y SV trong sudt qua trinh hoc
cua cac em [H10.10.03.09 MC2; H10.10.03.09 MC3].

Quy trinh ra dé va cham thi duoc thuc hién theo cac budc nhu sau: gido vu khoa
giri dén cac bd mon danh sach nhitng hoc phan thi trong hoc ki d6 [H10.10.03.05_MC1],
trwde khi thi 1 tudn GV guri dé, dap an c6 chit ky duyét cua Trudng (hodc phéd) bo mon
va BCN khoa [H10.10.03.07_MC1, H10.10.03.07_MC2]. Truong khoa hodc ph6 khoa
phu trach dao tao sé in, sao, niém phong dé thi va giao cho giao vu khoa, phan céng cén
bo coi thi [H10.10.03.05_MC2, H10.10.03.05_MC3, H10.10.03.05_MC4]. Bén ngay
thi, trudc gio thi 15 phut, gido vu khoa s& ban giao cho can bd coi thi. Két thiic mdi ki
thi, sau khi cac GV cham thi xong, gido vu thong ké, tong hop diém s cac hoc phan va
guri lai cho BCN khoa (Truéng khoa).Trudng khoa ra soat, chuyén diém cua cac hoc
phan vé cac B mon phu trach hoc phan d6 dé xem xét va dua ra nhitng dinh hudng thuc
hién cac hoc phén trong hoc ki tiép theo. Trudng bd mon bao cdo lai voi BCN khoa
nhimg diéu chinh (néu co).

Hoc phén tbt nghi¢p duogc thyc hién theo quy dinh cua cdc mon chuyén dé bt
nghiép. Khoa Su pham K thuat thuc hién ra dé thi tot nghiép cudi khoa phu hop véi
yéu cau ciia CDR theo quy dinh cua Truong DPHSPHN.

Thuc tap su pham 1a hoc ph'ém rat quan trong va bat budc ddi v6i SV hé Su pham
Ki thuat va duoc quy dinh cu thé trong Quy ché thuc tip su pham cua Trudng
[H10.10.03.11]. Trong thoi gian di thuc tap su pham, SV s€ duoc rén luyén cac ky nang
nghé nghiép can thiét cho cong viéc trong twong lai khi SV tot nghiép. Hang nim,
Truong déu cir cac GV ¢6 kinh nghiém 1am cong tic Trudng doan thyc tap su pham
[H10.10.03.12_MC1, H10.10.03.12_MC2] dua SV xudng thyc tap tai trudng phd thong.
Sau mdi dot thyc tap su pham thi phong Pao tao trudng déu to chirc hop tong két bao
cao cong tac thyuc tap su pham [H10.10.03.13] vai cac khoa/bd moén thude tuong dé cac
khoa nam bat kip thoi két qua thuc tap vé cong tac chii nhiém, cong tac chuyén mon ctia

sv, tur d6 chu dong diéu chinh qua trinh day va hoc.
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Két thuc mbi hoc ky, TT DBCL cua Truong déu phdi hop véi Khoa tién hanh 1ay
¥ kién phan hoi ctia nguoi hoc lién quan t6i chit luong hoat dong giang day cua GV,
hoat dong kiém tra danh gia. Mdi hoc ki ¢6 tir 5 — 10 GV cia Khoa Su pham K§ thuat
dugc danh gia két qua giang day. Két qua khao sat cho thy chat lugng dao tao cia GV
Khoa Su pham K5 thuat dugc SV danh gia kha cao, tat ca cac GV ctia Khoa Su pham
K¥ thuat dugc khao sat déu co két qua tir “kha” tré 1én, khong nim hoc ndo c6 GV nio
nam trong nhém 10 GV ¢6 diém thap nhét toan truong.

Bén canh d6, khoa thudng t6 chirc cac cude hop giao ban giita BCN khoa, trg 1y
hoc tap va cac CVHT nham muc dich kip thoi nam bat vé tinh hinh chung cua SV
[H10.10.03.14]. Céc ¥ kién phan héi 14 cin cir dé khoa diéu chinh qua trinh day va hoc,
viéc danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc nham dam bao sy twong thich va phu hop
voi CDR.

Tir nam 2019 dén nay, TT PBCL di tién hanh khao sat hiéu qua, chat luong dao
tao d6i voi sinh vién ciia Khoa Su pham K¥ thuat vira tt nghiép nham thu thap thong
tin vé thuc trang SV ra truong dap tmg thé nao v6i muyc tiéu ddo tao, véi CPDR dé tir 46
Truong DPHSPHN/cac khoa dao tao c6 co so diéu chinh, cai tién CTDT nham dap tng
ngay mot tot hon nhu cau cta thi truong lao dong. Két qua cho thiy, phan 16n SV tot
nghi¢p tir Khoa Su pham Ky thuat c6 nhan xét tich cuc vé chat lugng dao tao nganh hoc,
vé PPGD, phuong phép kiém tra danh gia két qua mon hoc hiéu qua. Piém danh gia vé
cac tiéu chi cta sinh vién Khoa Su pham K§j thuit déu ¢ mic “kha” va “cao”
[H10.10.03.10_MC3, H10.10.03.10_MC4, H10.10.03.10_MC5] .

2. Piém manh

Viéc danh gia két qua hoc tap va qua trinh day hoc dugc Truong, khoa va cac bo
mon ra soat va danh gia thudng xuyén, nghiém tac dic biét 1a cong tac 1iy y kién phan
hoi tir SV vé hoat dong giang day ciia GV dé dam bao sy twong thich va phu hop véi
CDR.

3. biém ton tai Viée td chirc du gid, gop ¥ cac gior giang van chua huy dong duoc
su tham gia cua tat ca cic GV trong khoa.
4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, nguwoi| Thoi gian thuc hién
TT | Muc tiéu Noi dung thuc hién hodc hoan thanh

GV trong khoa tang cudng

Khiac phuc| tham gia du gio cua cac dong| . T ndm hoc
\ N A . ~| Phong Dao .
1 ton nghi€p khoéng chi trong bd 2024 - 2025 va cac nam
. . ., ., |tao, TT BBCL ”
tai mon ma con du gio cac dong hoc ti€p theo.

nghi¢p & b mén khac
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” ) . . | Phong DPao tao,
Tiép tuc thu thap thong tin

Phat  huy| phan hoi tir SV dé cai tién, ) L
2 2 R z .. | Ky thuat (Cac bg| 2024 - 2025 va cac nam
diém manh | nang cao chat lugng giang

Khoa Su pham| T nam hoc

mon ) hoc tiép theo.
day.

5. Tw danh gia: Bat 5/7

Tiéu chi 10.4. Cdc két qud nghién civu khoa hoc dwoc sir dung va cdi tién vige day va
hoc

1. Mo ta hién trang

Truong DPHSP Ha Noéi da ban hanh Quy dinh tiéu chuan, nhiém vu va ché d6 lam
viéc d6i v6i GV cta Truong DPHSP Ha Noi. Theo d6, GV can danh it nhat 1/3 tong quy
thoi gian 1am viéc trong nam hoc (1760 gid) dé lam nhiém vu NCKH [H10.10.04.01],
[H10.10.04.02], [H10.10.04.03]. Cac nhiém vu NCKH cua giang vién phai phu hop voi
nang luc chuyén mon va dinh hudng phat trién khoa hoc, cong nghé ctia Trudng. NCKH
con thé hién muc tiéu sir dung két qua do6 phuc vu viéc day va hoc. Theo quy dinh nay,
khoa Su pham k¥ thuét luén yéu cau cc giang vién thuc hién song hanh nhiém vu dao
tao gan voi NCKH, céc thong ké dé tai NCKH [H10.10.04.04.1].

Bing 10.4.1 Théng ké s6 lwong dé tai cdc cip

Ciap dé tai S6 lwong (dé tai) Ghi chd
Truong 02
Tong sb 02

Bén canh d6, cac giang vién trong khoa da tich cyc tham gia viét bai cho cac tap
chi, hoi nghi, hoi thao trong nude va qudc té vé nang cao chét luong, phuong phap giang
day dé phuc vu cho qué trinh day va hoc cia Khoa. Ttr ndam 2019 cho dén nay, can bg
giang vién khoa SPKT di viét duoc tong sd 63 bai tap chi, trong d6 c6 13 bai béo ding
tap chi quéc té co chi s6 [H10.10.04.4].

Cong tac xuét ban sach, gido trinh phuc vu hoc tap cling dugc GV déc biét quan
tam, da c6 rat nhiéu cudn sach duogc xuat ban. Nhitng tai liéu nay la tam huyét cua cac
GV cua Khoa SPKT, nhim mang lai cho ngudi hoc nhiing tai li¢u hoc co6 su dau tu chin
chu vé& mit chét luong, dua trén nhu cau cling nhu trinh d6 thuc té ctia SV va nhu cau
cua nha tuyén dung, phuc vu cho hoat dong dao tao cua Khoa [H10.10.04.5 — xem lai
MC trong DMMC].

Bing 10.4.2 Thong ké sé lwong cdc loai sdch xudt ban

Loai sach S6 lwong Ghicha
Sach chuyén khao 9
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Giao trinh dai hoc 3
Sach tham khao dai hoc 1
Sach gido khoa phd thong 3
Sach tham khao pho thong 14

Tong s6 30

Céc san pham NCKH, theo dic thu cua timg linh vire chuyén mén, trude hét giup
nang cao trinh d6 chuyén mén cua GV, tiép d6 1a co sé cho viée diéu chinh, cp nhét va
cai tién viée day va hoc & nhiéu mat, tir d6 gop phﬁn nang cao chét luong dao tao. Cu
thé:

- Pé gin hoat dong NCKH véi qua trinh dao tao, qua d6 nang cao chat luong day
hoc, Khoa ludn khuyén khich GV lira chon hudng nghién ctru gin vé6i viée thuc day hoat
d6ng NCKH cua SV. Vi vy cac SV ciia khoa Su pham k¥ thuét ludn duoc tao diéu kién
tham gia vao cac hoat dong NCKH thuong xuyén nhu cdc xémina khoa hoc tai cac b
mon [H10.10.04.06]; cac hoat dong khoa hoc dugc Nha truong t6 chure thuong nién nhu
Hoi nghi SVNCKH cac cap déu co sy tham gia huéng dan cta cac GV [H10.10.04.07];
ddng thoi cac nghién ciru dugce luu lai dudi dang san pham khoa hoc [H10.10.04.09] va
cic dd 4n mon hoc [H10.10.04.11]. Khoa Su pham k¥ thuat xac dinh cac hoat dong SV
NCKH vira 1 diéu kién, vira 1a moi truong va vira 1a co hoi dé thyuc hién viéc gan NCKH
v61 hoat dong dao tao.

- Cac két qua NCKH chuyén nganh méi nhat dugc phd bién cho SV thong qua céc
chu dé ma GV s& trinh bay trong tuan nghiép vu su pham [H10.10.04.12].

- Céc két qua NCKH cua GV dugc st dung dé hudng dan SV thuc hién céac bao
c4o khoa hoc trong Hoi nghi SV NCKH céc cip [H10.10.04.08]. C6 nhiéu dé tai khoa
hoc do SV thyc hién thanh céng, huéng t6i nang cao chit lugng va hiéu qua day hoc
mon cong nghé & phd thong [H10.10.04.10]. Pic biét, viéc to chirc thudng nién Hoi
nghi SV NCKH di tao diéu kién cho viéc gin cac hudng nghién ctru chuyén nganh cua
GV duoc st dung trong ning cao ning luc nghién ciru ciia SV, dong thoi viée td chirc
céc bao cao tai Hoi nghi ciing nang cao ngay nhing hiéu biét cia GV vé viéc diéu chinh
cach thirc t6 chtrc day hoc ciia ban than.

- Két qua ciia mot sb cong trinh NCKH ctia GV dugc ap dung vao giang day thong
qua diéu chinh, cap nhat cac ndi dung & cac hoc phﬁn. Vi du: Trong nghién ctru Khoa
hoc vé “Thiét ké mo hinh canh tay robot mé phong ctr dong ban tay con ngudi”, “Piéu
khién thiét bj dién qua cir chi dya trén cong nghé AI” di duoc sir dung trong viéc diéu

chinh va cau truc lai cac ndi dung ctia hoc phan “Cong ngh¢ loT”.
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Ho6i nghi SV NCKH cua sinh vién ciing dugc trién khai dinh ky hing nim
[H10.10.04. 07.1], [H10.10.04. 07.2], [H10.10.04. 07.3], [H10.10.04. 07.4], SV tham
gia NCKH duoc van dung nhitng kién thire 1y thuyét vao thuc hanh va duoc cong diém
vao mon hoc chuyén nganh néu diém bao céo khoa hoc dat tir 8,0 diém trd 1én, duge ghi
nhan va khen thuéng. Diéu nay di khuyén khich SV tim toi, phat trién nhirng kién thirc
d3 hoc thanh cac dé tai NCKH mang tinh tng dung va thuc hanh; dong thoi nang cao
nang lyc NCKH cua SV.

Bang 10.4.3 Két qua nghién ciru khoa hoc ciia sinh vién trong 04 nim (2019-
2024)

S6 lu’g’ng sinh vién tham $6 lwong S‘(‘) lwgng S‘(”') lwgng S‘(”') lwgng
Nim gia NCKH 43 tai .c?ip dé. fi:li (;Ii.lt de tz‘:i guri dé. fajli ?@t
Khoa giai cap cap giai cap
khoa treong treong
2020 10 08 08 01 0
2021 110 07 07 01 01
2022 117 08 08 01 01
2023 111 08 08 01 0

2. Biém manh

Hoat dong NCKH ctia GV trong khoa Su pham k¥ thuat luén gin két véi viée diéu
chinh hoat dong day va hoc theo huéng nang cao chit lugng day hoc. Thé hién & cac
két qua NCKH gop phan nang cao trinh d6 ctia GV, diéu chinh ndi dung day hoc, d6i
moi PPDH cia GV, dinh huéng hoat dong NCKH cua SV, d6i méi cach thirc kiém tra
danh gia

3. Piém ton tai

- Cac nhom NCKH manh chua thyc sy 6n dinh, nén cac huéng nghién ciru con
thiéu sy gan két, kho tao ra cic san pham gitp cai tién dong bd viéc day hoc.

- Su tham gia NCKH ctia SV & céc khéi 16p con chua dong déu.

- S lugng bai bao trong chuyén nganh Khoa hoc gido duc trén céc tap chi quc té
ctia cac GV trong khoa con han ché so vé&i cac chuyén nganh khac.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian

TT

Muc tiéu

Noi dung

Don vi, nguoi

thue hi€én

thuc hién
hoac hoan
thanh
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1 | Khic phuc

ton tai

- Xay dung cidc nhém nghién
citu manh tu luc lugng cua
tirng bd mén, co két hop véi
luc luong cua cac don vi khéc
trong va ngoai Trudng dé tao

ra cac san pham NCKH gop

Truong DHSP
Khoa Su
pham K¥ thuat

va

Phong DPao tao
Phong KHCN,
TT bBCL.

T nam hoc
2024 -2025

phan cai tién ddng bo va truc
tiép viéc day hoc.

- Khuyén khich va tao co ché
dé SV nam tht nhat, nam tht
hai cung tham gia NCKH véi
nhirng nhiém vu thich hop.

- C6 ké hoach t6 chirc toa dam,
seminar moi chuyén gia vé cac
huéng nghién ciru ¢ gan véi
cac ndi dung hoc tap, dac biét
1a cac ndi dung nghién ciru vé
KHGD. Khuyén khich GV
tham gia cac hoi thao, hoi nghi

nhdm cai tién viéc day hoc.

2 | Phat

diém manh

Phong KH-CN,
Khoa,

Cac bo mon

huy | Tiép tuc phat huy thé manh vé Hang nam
lgc luong va cac huodng

NCKH cua can by Khoa.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau ciia tiéu chi & mirc 5/7
Tiéu chi 10.5. Chit lwong cdc dich vu hé tro va tién ich (tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc dinh gia va
cdi tién

1. Mo ta

Truong DPHSPHN luén xac dinh nhi€ém vu trong tdm cta chét luong céc dich vy
hd tro va tién ich (tai thu vién, phong thi nghi¢m, hé¢ théng CNTT va cac dich vu hd trg
khac) dé 1a thai d6 phuc vu va chét luong phuc vu. Chat luong céac dich vu hd tro va tién
ich c6 anh huéng rat 16n dén cong tac giang day, hoc tip va nghién ctru khoa hoc cta
GV va SV. Vi vay, Truong DPHSPHN ludn gidm sat va danh gia tinh hi¢u qua cua cac
dich vu nay.

Trudng DPHSPHN di ban hanh van ban huéng dan quy trinh, cong cu va phuong
phap thu thap, lya chon, xtr 1i, sir dung thong tin phan hdi cta cac bén lién quan vé cac

mit hoat dong cua Trudng, trong d6 ndi dung ¥ kién phan hdi tap trung vao cac van dé
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nhu mic do dap ung co sd vat chét, trang thiét bi; chat luong cac dich vu tién ich, cac
hoat dong hd tro nguoi hoc [H10.10.05.01]. Quy trinh gém cac bude cu thé nhu sau:

Budce 1 - Xay dung ké hoach khao sat: Cac don vi (cac khoa dao tao) duoc giao
nhiém vu lap ké hoach khéo sat chi tiét theo ké hoach ctia Nha truong va guai lén TT
DBCL.

Budc 2 - Thu thap thong tin phan hdi: Cac don vi (cac khoa dao tao) tién hanh thu
thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan theo ké hoach (buéc 1).

Budc 3 - Hoan thanh khao sat, xt 1i két qua, thong ké di lidu: Cac don vi (cac
khoa dao tao) thong ké, tong hop dit liéu va chuyén dir liéu khao sat goc cho TT PBCL.

Budc 4 - Viét bao cao tong hop: TT PBCL xur li dit liéu khao sat cta cac don vi
(cac khoa dao tao), viét bao céo tong hop.

Budc 5 - Cong bd bao cao tong hop: TT PBCL cong bd bao cao tong hop, guri két
qua dén Hiéu truong va giri dir liéu tach riéng dén cac don vi lién quan.

Budc 6 - Cai tién va thuc hién cai tién: Cac don vi hop thao luan vé két qua danh
gia va 1ap ké hoach ci tién va giri ké hoach cai tién cho TT PBCL.

Budc 7 - Luu trit: TT DBCL luu trit dit 1iéu va minh chimg, bao céo két qua khao
sat, dir liéu gbc két qua danh gia.

Viéc danh gia chat lugng cac dich vu hd trg va tién ich duge tién hanh thuong
xuyén va trén co so ¥ kién dong gdp cua cac bén lién quan (dic biét 1a cta SV) thong
qua cac phiéu khao sat, cac cudc phong vén truc tiép hodc cac phan mém khao sat [BO
sung MC cac mau Phiéu KS, giao dién phidn mém khao sat E-survey xem tai link:
http://esurvey.hnue.edu.vn/Systems/Security/Login.aspx].

Hang ndm, Nha trudng d3 trién khai khao sat ddi twong SV vira tot nghiép nham
thu thap nhimng ¥ kién nhan xét, danh gia vé hiéu qua, chit luong nganh/ kho dao tao
trong do co y kién vé co s& vat chat, hé théng CNTT, tai liéu dap ung yéu cau dao tao
dé 1am can c(r cai tién chat luong phuc vu. Két qua khao sat dugc thé hién & bang 10.5.1
[H10.10.05.02].

Bang 10.5.1. Panh gia ciia SV vira tot nghiép vé co sé vat chit, hé thong

CNTT, tai liéu dap ng cic yéu ciu dao tao (%)

Co s& vat chit, h¢ thong Niam

CNTT, tai li¢u 2019 2020 2021



http://esurvey.hnue.edu.vn/Systems/Security/Login.aspx
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dap ng cac yéu cau dao

tao

Phong hoc (dién tich, anh sang,
ban ghé, am thanh) dap ung| 97,7 97,1 99,2 93,3 94,1
duoc cac chuan muc tdi thiéu

Thu vién cua Truong cé du cac
tai liéu thiét yéu (giéo trinh/ bai
. . 97,2 95,7 98,9 93,1 93,9
giang, tai li€éu tham khao chinh)

theo y&u cau dao tao

Hé théng may tinh, mang
internet cia Truong dap ung
dugc yéu cau dao tao, khai thac| 95,6 92,7 98,7 89,3 90,3
thong tin phuc vu muc dich hoc

tap va nghién ctru cia SV

Co s& vat chat/ trang thiét bi
phong thuc hanh, thi nghiém ctia
. o P 97,5 94,7 98,7 92,1 92,5
Truong dép tng tot cac yéu cau

thuc hanh cua nganh hoc

Co s6 vat chat cia Truong da hd
tro ddc luc cho toi hoan thanh| 97,0 94,4 98,4 89,7 93,6

cac nhi¢m vu hoc tap

SV t6t nghiép trong nhirng nim gan dy, c6 nhan xét kha tich cuc vé murc do dap
g cta co s vat chat, giang dudng va phong thuc hanh thi nghiém, hé théng CNTT
cua Nha truong. Mirc d hai long trung binh ctia cac ndi dung nay la 95,0%. Tung cau
hoi danh gia vé co s¢ vat chit dap ing cac yéu cau dio tao co ¥ kién dong ¥ chiém ty 18
kha cao (thuong trén 90%). Dac biét & mot s6 noi dung vé co s& vat cht, trang thiét bi,
tai liéu hoc tap co ti 1& hai long cao (trung binh trén 95%) nhu: Co sé vat chat/ trang
thiét bi phong thuc hanh, thi nghiém cta Trudng dap tng tot cac yéu cau thuc hanh cia
nganh hoc (95,1%); Thu vién cia Trudng c6 du cac tai liéu thiét yéu (gido trinh/ bai
giang, tai liéu tham khao chinh) theo yéu cau dao tao (95,8%): Phong hoc (dién tich,
anh sang, ban ghé, am thanh) dap tng duoc cac chuan muyc ti thiéu (96,3%). Tuy nhién,
van con mot s6 y kién chua that hai 1ong vé cac noi dung nhu “Hé thong may tinh, mang
internet ctia Truong dap tmg duoc yéu cau dao tao, khai thic thong tin phuc vu muc
dich hoc tip va nghién ctru cta SV” (trung binh c6 6,7% ¥ kién chua dong ¥)
[H10.10.05.02].
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Nim 2019, TT PBCL d 13y phiéu khéo sat danh gia ciia GV khdi cac nganh khoa
hoc x3 hoi cuia Truong DPHSPHN vé chuong trinh ddo tao, trong d6 ¢6 5/30 cau hoi (tir
cau 26 dén cau 30) c6 ndi dung lién quan dén cac dich vu hd tro va tién ich. Két qua cho
thiy, GV danh gia kha tich cuc vé noi dung nay (trén 91%). Tuy nhién, van con mot s6
¥ kién chua that hai long. Co 8,6% GV khong dong ¥ voi nhan dinh “Co s¢ vat chat/
trang thiét bi cua Truong dap (ng tot cac yéu cau thuc hanh cua CTDT”; ¢6 5,5% GV
khong dong ¥ véi y kién “Co s vat chat cua Trudng di hd tro dac luc cho hoat dong
day va hoc” va ciing ¢6 5,3% GV khong dong ¥ véi nhan dinh “Hé thong may tinh cua
Truong dap tng tét yéu cau dao tao, khai thac thong tin phuc vu muyc dich hoc tap va
nghién ctu cua SV” [H10.10.05.03].

Cung v&i viéc danh gia vé co s& vat chat, bao cao két qua khao sat hidu qua, chét
luong ddo tao SV vira tot nghiép nam, 2019, 2020 2021, 2023, 2024 con nhan xét vé
hoat dong hd tro hoc tap. Trong bao cdo khdo sat nam 2019 va 2020 c6 40 cau hoi vé
chat luong va hiéu qua dao tao khoa hoc/ nganh song méi c6 1 cau (ciu 5) dé cap dén
cac dich vu tu van, hd tro hoc tap. Két qua tra 10i dugc trinh bay & biéu d6 10.5.1
[H10.10.05.02].

99.1
100794 97.2 94.5 98.6

80 A

40

20 A

2017 2018 2019 2020

Hinh 10.5.1. Biéu do danh gia ciia SV tot nghiép nam 2019 - 2024 vé hoat dong
hé tro hoc tdap
SV tét nghiép ndm 2019 va 2020, 2023, 2024 ciing c6 nhan xét kha tich cuc vé cac
dich vu tu van, hd tro hoc tap. Két qua tra 101 thé hién bz“mg su déng v chiém ti 1& kha
cao (tir 94,5% dén 99,1%). Nam 2018 c6 mirc do dong ¥ thap nhét ciing dat toi 94,5%.
Bio cao khao sat SV vira tot nghiép nim 2021 dd duoc b sung, diéu chinh, chuin

hod lai va o tGi 74 cau hoi vé chat luong va hiéu qua dao tao khoa hoc/ nganh, trong do
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ndi dung vé hoat dong hd tro hoc tip co téi 13 cau (tir cau 40 dén cau 52). Diéu nay co

nghia 13 cac dich vu tu van, hd tro hoc tip ngay cang dugc Nha truong quan tim. Két

qua danh gia ciia SV tot nghiép nim 2021 vé nodi dung nay duoc trinh bay ¢ bang 10.5.2.

Biang 10.5.2. Panh gia ciia SV tot nghiép nim 2021 vé cac hoat dong hd tro

hoc tap

Hoat dong hb trg hoc tap

Mirc do danh gia (%)

1 2 3 4 5
C6 van hoc tap (gido vién chi nhiém)
L 2,9 6,3 19,9 41,0 29,9
tich cuc tu van, ho trg SV trong hoc tap
Cén b0, nhan vién van phong c6 thai
d6 hoa nha, ling nghe va giai quyét kip| 2,0 7,1 23,3 37,2 30,4
thoi cac yéu cau caa SV
Céc khiéu nai (néu c6) ctia SV ludn
. . ) 1,9 6,8 22,5 41,3 27,5
dugc giai quyéet nhanh chong va théa dang
Thu tuc hanh chinh lién quan d&én SV
. s , 1,7 6,8 23,9 38,8 28,7
dugc giai quyét kip thoi
Truong/Khoa hd tro SV trong thuc
1,6 3,5 17,4 39,7 37,9
tap va lam KLTN
Nha truong c6 chinh sach cham lo
2,1 6,2 21,8 40,4 29,6
stc khoe cho SV
Nha truong c6 nhitng chinh sach hd
. o 2,3 4,0 20,0 41,4 32,2
tro kip thoi khi SV gap kho khan
Céc hoat dong hoc thuat (trong va
ngoai CTDT) giup SV c¢6 y thuc va ky| 1,7 4,4 21,5 42,3 30,2
nang hoc tap subt doi
Céc hoat dong van hoa, thé duc thé
) 2,1 4,3 21,6 40,7 31,3
thao dép ung nhu cau cua SV
Céc hoat dong ngoai khoa, doan, hoi,
két néi va ph ong dong phong pht
cL ol va pAe Vi coNg CONE PRONEPILL |42 | 50 | 206 | 410 | 31,7
da dang ho tro dac luc cho hoat dong dao
tao
Céc hoat dong tu van hudng nghiép,
dinh huong vi¢c lam dép ting nhu caucual| 1,8 6,0 22,4 40,7 29.0
SV
Nha dé xe an toan, thuan tién 19 5,9 21.6 40,9 29.6
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Thiét bi thé duc thé thao va san van

dong ctia Truong dap tng nhu cau hoc tap 15 3,6 20,4 41,1

va giai tri

33,4

Nhin chung, SV tét nghiép nam 2021 danh gia khé tich cuc vé cac hoat dong hd
trg hoc tap. T4t ca cac ndi dung danh gia co ty 18 hai long kha cao (trén 90%). Trong d6
c6 mot s6 ndi dung co6 mirc do dong ¥ cao nhu: Trudng/Khoa hd trg SV trong thuc tp
va lam KLTN (94,9%); Thiét bi thé duc thé thao va san van dong ctia Truong dap ung
nhu cau hoc tap va giai tri (94,9%); Céac hoat dong hoc thuat (trong va ngoai CTDT)
gitip SV ¢6 y thie va k¥ nang hoc tap subt doi (93,9%); Nha trudng c6 nhitng chinh
sach ho tro kip thoi khi SV gip khoé khin (93,7%); Cac hoat dong vin hoa, thé duc thé
thao dap g nhu cau cia SV (93,6%); Cac hoat dong ngoai khoa, doan, hoi, két ndi va
phuc vu cong dong phong phu, da dang hd tro dac luc cho hoat dong dao tao (93,3%).
Song van con mot sb ¥ kién chua that hai 10ng vé cac ndi dung nhu “Can bo, nhan vién
van phong c6 thai do hoa nha, lang nghe va giai quyét kip thoi cac yéu cau ctia SV (co
9,1% chua dong ) [H10.10.05.02]. Dua trén két qua phan hoi ciia cac bén lién quan,
Truong PHSPHN can tiép tuc cai tién, nang cao chét luong cac dich vu hd tro va tién
ich dé dap tng t6t hon nita cac yéu cau dao tao va nghién ciru khoa hoc. Tuy nhién, dé
thong tin phan hoi sau sic, thuc té hon va thuong xuyén hon thi Nha truong nén huéng
t6i d6i trong 1a GV va can bo hanh chinh.

D6i v6i TT TT-TV: Thu vién cta Truong duoc xay dung & mot khu riéng biét, co
khong gian thoang dang va yén tinh. H¢ théng phong dugc b6 tri khoa hoc, thuan tién
cho SV, GV doc va muon tai liéu [H10.10.05.04]. Tinh dén nam 2022, thoi diém thuc
hién khao sat thuc trang thu vién cua cac co sd gido duc dai hoc, Thu vién cia Truong
DHSPHN c6 29 phong chirc ning véi tong dién tich san sir dung 1a 6241m?, trong d6
khong gian doc ¢ 6 phong gdm phong doc chung va phong hop nhom cé tong dién tich
1500 m? (3 phong doc chung c6 dién tich 1250 m? va 3 phong hop nhém c6 dién tich
250 m?); khu vuc luu trit ¢6 5 phong téng dién tich 1750 m2, khu vyc tra cru thong tin
c¢6 2 phong tong dién tich 250 m2 khu vuc muon tra c6 5 phong tong dién tich 200 m?,
wv. Vé thiét bi cong nghé, Thu vién hién c6 50 may tinh duogc ndi mang internet, 9 may
in laser, 2 may scan, 16 thiét bi mang internet (hé thong Switch) va phan mém chuyén
dung Libol 8.0 (mé1 dugc nang cép thang 1/2021 tao diéu kién thuan loi cho cong tac
s6 hoa nguén tai liéu nham phuc vu ban doc doc online), vv. [H10.10.05.05]. Nho co
phan mém Libol 8.0, ngudi dung c6 thé tra clru cac thong tin: tac gia, tén luan 4n, luan
vin, nim bao vé, ngudi huéng dan, vv. va doc toan vin cac tai liéu s6 cua Thu vién.
Trang thiét bi hién dai tao diéu kién thuan loi dé nguoi dung trong toan Truong khai
thac, sir dung cac ngudn tin nhanh chéng, thuan tién va cé hiéu qua.
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TT TT-TV cua Trudng co6 s6 luong tai liéu twong ddi phong phu, da dang dé phuc
vu nhu cau ban doc. Tinh dén 17/3/2022, vé s6 lugng tai nguyén thong tin (ban in), cu
thé gido trinh (tai liéu bit budc) c6 2651 dau sach véi 104526 ban sach; sach tham khao
(bao dam quy dinh vé s& hitu tri tud) c6 54668 dau sach voi 147677 ban sach; cac tai
li¢u khéc (luan &n, luan van, bai tap chi, dé tai nghién ctru khoa hoc) ¢ 54324 dau sach
v6i 58788 ban sach. Vé sb luong tai lidu dién tir (13 tai nguyén thong tin dugc s hod)
gdm c6 6 gido trinh (tai liéu bét budc), 248 sach tham khao (bao dam quy dinh vé s
hiru tri tu¢), 15310 luan an va luan van, 9908 bai tap chi, 246 dé tai NCKH
[H10.10.05.05]. Tinh dén 30/6/2022, s luong tai liéu ban in c6 trong Thu vién cua
Truong 14 114010 dau an pham va 289100 ban an pham. Tai liéu s6 hoa, sach c6 281
tén, luan 4n va ludn van c6 15379 tén, bai tap chi c6 14746 bai, dé tai NCKH c6 246 d¢
tai [H10.10.05.06].

Noi qui cia Thu vién, qui trinh muon tra tai li€u tai cac phong phuc vu dugce qui
dinh rd rang va cu thé; tai liéu hudng dan st dung Thu vién va huéng dan khai thac Thu
vién s6 dugc trinh bay don gian, dé hiéu, gdm timg budc cu thé kém véi hinh anh minh
hoa [H10.10.05.07]. Dé trién khai ké hoach giang day - hoc tap va hd tro hoc tap truc
tuyén cta Truong DPHSPHN dat hiéu qua tot, TT TT-TV d4 ra thong béo vé viéc hudng
dan khai thac, st dung tai li¢u s6 danh cho can bo, GV va danh cho hoc vién, SV, hoc
sinh [H10.10.05.08]. Pong thoi, TT TT-TV da ding tai ban thong bao huéng dan khai
thac, st dung tai li¢u sb qua céac kénh thong tin:

- Fanpage cta TT TT-TV, Truong PHSPHN https://www.facebook.com/lib.hnue

- Lib.hnue.edu.vn

- http://daotao.hnue.edu.vn/forum/newscontent.aspx?id=1489&pg=0

Dé bo sung cac tai lidu c6 gia tri khoa hoc, pht hop vé6i cac chuyén nganh dao tao
ctia Truong nhim dap tmg nhu cau gido trinh, tai liéu tham khao phuc vu cho cong tac
hoc tap, giang day, nghién ctru khoa hoc ciia ngudi dung tin, hang niam Thu vién déu
thuc hién viéc ra soat, théng ké cac tai li€u hién c6 va thong bao dén cac Khoa vé viée
mua b sung tai lidu méi. Dong thoi, Thu vién ciing giri thong bao téi cac Khoa danh
muc cac tai liéu 3 mua bd sung hang ndm theo yéu cau cua cac Khoa [H10.10.05.09].

Bén canh d6, dé hd trg cho GV, nhat 1a cac GV 1am cong tac quan Iy hay cha tri
cac dé tai, huéng dan SV lam nghién ciru khoa hoc, 1am khéa ludn t6t nghiép hay hoc
vién cao hoc lam luan vin tot nghiép, vv. tiép can duoc voi nguén co sO dir liéu online
ctia nhiéu tap chi qudc té c¢6 uy tin nhu Scopus, Springer Nature, ProQuest, vv. Trudng
da quyét dinh chi dinh don vi cung cép thé ban doc dac biét, ki cac hop déng kinh té dé
mua thé ban doc dac biét cho 67 - 131 can bg, GV tur cép Trudng b moén trd 1én c6 nhu
cau khai thac, st dung co so¢ dir li¢u dién tir cia Cuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé
Quéc gia (NASATI), trong d¢6 Khoa Su pham Cong nghé c6 tir 4 ¢én 7 GV da duoc cip
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quyén truy cap co sé dir liéu (thé ban doc dic biét) [H10.10.05.10]. Nhu vdy, GV cia
Khoa c6 thé tiép can duogc cac gido trinh, cong bd khoa hoc cip nhat cua thé gidi ciing
nhu trong nudc.

Dé nang cao chat luong phuc vu ctia Thu vién, hang nim Truong déu tién hanh
diéu tra vé murc do dap ung tai liéu cua Thu vién, Thu vién dién ti dé phuc vu cong tac
dao tao va NCKH. Két qua khao sat 5 ndm gan day cho thdy, trén 93% SV vira tot nghiép
d3 dong ¥ voi nhan dinh “Thu vién cua Trudng c6 du cdc tai lidu thiét yéu (gido trinh/
bai giang, tai liéu tham khao chinh) theo yéu cau dao tao” [H10.10.05.02]. Bén canh do,
TT TT-TV ciing tién hanh diéu tra nguoi dung tin dinh ki hang nim dé phuc vu ké hoach
nam hoc va kiém dinh chat luong. Theo bao cao vé viéc diéu tra nhu cau tin nam hoc
2017 - 2018, gido trinh, sdch tham khao va luan an, luan van dugc nguoi dung tin danh
gia la du. Tu dién, béo, tap chi duoc danh gia la tam du, con tai liéu dién tr dugc danh
gia 1a thiéu. Theo bdo cdo khao sat nhu cau tin nim hoc 2021 - 2022 thi 100% ngudi
dung tin cho ring ngudn luc thong tin tai Thu vién thoda man nhu cau cua ho
[H10.10.05.11]. TT TT-TV con td chire “Hoi nghi ban doc” nham muc dich nang cao
chat luong phuc vu, dép tng t6i da nhu cau thong tin cta ban doc. Céc ¥ kién dé xuat,
kién nghi cua dai biéu tham du 14 co s& thiét thuc dé cong tac phuc vu ban doc cua Thu
vién ngay cang tot hon [H10.10.05.12].

S6 lidu théng ké thu duoc sb luong nguoi doc va muon tai liéu tai TT TT-TV tang
qua cac nam [H10.10.05.13]. Nham thyuc hién viéc cai tién chat luong cac hoat dong
dich vu hd trg cua TT TT-TV, Nha truong cip ngudn kinh phi dé dau tu co s& vat chét
va bo sung thém ngudn tai liéu cho Thu vién, binh quan mdi ndm 1a 334.479.000 dong
[H10.10.05.14].

Céc trang thiét bi phuc vu dao tao cling dugc Truong va Khoa quan tam. Dé cai
tién hoat dong trang bi, bao tri cling nhu dé nang cao hon nita tinh hiéu qua cua cong
tac trang bi, bao tri thiét bi, Nha truong da c6 thong bao dé cac don vi trong toan Trudng
xay dung ké hoach dé xuit stra chita, trang bi thiét bi cho nam hoc tiép theo. Cu thé 1a
hang nam phong KHCN tién hanh ra soat, kiém ké, danh gia cac trang thiét bi phuc vu
dao tao tai cac khoa, sau d6 giri cac thong bao dé xuit mua sam cac trang thiét bi thay
thé, bo sung phuc vu cho viéc day - hoc - nghién ctu cia GV va SV [H10.10.05.15].
Khoa sé& giri thong bao nay cho tirng bo mon dé trién khai kip thoi chit truong ctia Truong
[H10.10.05.16].

Nha truong cting thuc hién céi tao, stra chira, nang cép ha téng, co s& vat chét dé
phuc vu cho cong tac dao tao va cac hoat dong ctua Truong [H10.10.05.17]. 100% céac
phong hoc dugc quy hoach tiép xuc truc tiép véi anh sang tu nhién; 100% cac phong
hoc dugc lap dit va duy tri van hanh tot hé thong thiét bi nghe, nhin, internet wifi; 100%
cac giang duong duogc lip dat didu hoa khong khi; 50% hé thong ban, ghé giang dudng
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dugc nang cap theo xu huéng ning dong nham dap tng cac giai phap day hoc tich cuc,
sang tao. Song ¢ mot s phong hoc van con tinh trang may chiéu bi mo hinh, nhoé chit;
micro khéng 6n dinh va thiéu dong hd hodc dong hd hét pin khong dugc thay thé kip
thoi.

Hé théng CNTT ciing duoc Trudng quan tim va dau tu dong bo. Hé thdng mang
khéng day duoc lip dit hau hét cac don vi trong toan trudng. Dic biét, mang internet
duge két ndi trong toan bd khudn vién cia Truong. Tt ca cic may vi tinh trong toan
Truong dugc ndi mang internet 24/24 gid. Nha trudng da ban hanh qui ché hoat dong
ctia Cong thong tin dién tir nham quang ba hinh anh cta Truong va cac don vi truc thudce
trén mang internet, cung cap thong tin va hé thong cac van ban, biéu mau, tai lidu lién
quan dén t6 chirc, hoat dong cua Trudng va cac don vi tryc thudc, vv. thong qua 2 dia
chi bang tiéng Viét https://hnue.edu.vn/ va bang tiéng Anh http://english.hnue.edu.vn/.

GV va SV dé dang truy cip 2 trang thong tin trén dé cap nhat cac thong tin lién quan
cling nhu SV nam duoc thoi khoa biéu, lich thi, két qua hoc hoac cac thong bdo cua
Truong, dap Gmg duge yéu cau doi méi CNTT trong thoi dai 4.0 [H10.10.05.18]. Do do,
SV chu dong trong viéc hoc/dang ki tin chi ciing nhu gido vu Khoa dé dang quan li duoc
qua trinh hoc cua SV.

Niam 2017, dé hd tro can b, nha quan 1i cép Khoa, Truong trong vi¢c theo doi,
giam sat va danh gia tong gio day hoc, nhiém vu NCKH hay cac nhiém vu khéac cua
timg can b, Nha trudng da ban hanh qui dinh sir dung phan mém quan li gid giang
[H10.10.05.19] va tai liéu huéng dan sit dung phan mém quan 1li gio giang
[H10.10.05.20]. Phin mém cung cp cac cong cu giup cho GV theo ddi cac nhiém vu
giang day dugc phan cong trong timg nam hoc, dong thoi GV ¢6 thé quan li, khai bao
va theo doi tinh hinh thuc hién cac nhiém vu NCKH va c4c nhiém vu khac dugc giao
trong nam hoc. Phan mém sé& tu dong tinh toan két qua thuc hién nhiém vu thuong xuyén
ngay sau khi dir liéu dugc cap nhat 1én hé thong.

Cong tac duy tu, bao tri hé thong CNTT ludn duoc Trudng quan tm va thuc hién
thudng xuyén nham dap Gng cho can bd, GV, ngudi hoc, st dung hiéu qua hé théng
CNTT [H10.10.05.21]. Nha trudng da dinh ky ky hop dong cung cip mang internet cho
toan trudng, mua phan mém diét virus va tuong lira nham dam bao an toan cho hé thong
mang cua Trudng, thong bao va mua phan mém zoom ban quyén hd trg cong tac giang
day va cong tdc chuyén moén cua Truong [H10.10.05.22]. Thyc hién dy an nang cao
nang luc vé co s& vat chit va ha téng CNTT trong khuon kho chuong trinh ETEP,
Truong da ky hop dong va trién khai xay dung, nang cap hé thong CNTT, co sd vat chat
trong Nha truong, day 13 dy an tong thé, c6 quy mo 16n cua Trudng, tip trung vao mot
s6 ndi dung nhu: xay dung website va nang cap dudng truyén; xay dung phin mém 15i

phuc vu quén ly va dao tao; nang cap phan mém quan ly thu vién dién tir va thu vién so,
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vv. [H10.10.05.23]. Nam 2023, Nha truong da c6 hop dong mua phin mém quén 1i tong
thé véi cong ty PSC va trién khai cac phan hé dao tao, HRM, phan mém khao sat E-
survey... (nhom mé ta thém va bd sung MC)

Céc dich vu hd tro khac ciing duoc Trudng rat chu trong. Hang nim, Trudng to
chtre tap huin cho SV méi vao Trudng cach ding ky TC gitip cho SV mdi nhép trudng
ding ky TC nhanh va phu hop véi trinh d6 hoc tdp ctia minh, dong thoi giai dap cac thic
mic lién quan dén quy ché dao tao va hé thdng dao tao theo TC, gitip cho SV ¢o cai
nhin téng quan vé chwong trinh dao tao, 16 trinh hoc tdp va hudng phin dau trong hoc
tap [H10.10.05.24].

Nha trudng ciing di c6 hudng dan dang nhap vao hé théng dio tao truc tuyén cua
Truong va huéng dan vé day hoc qua mang [H10.10.05.25]. Trudng con td chiic cac
16p boi dudng kién thirc mién phi cho SV nam cudi nham trang bi thém kién thic dap
mg nhu cau gido duc méi ctua chuong trinh gido duc phd thong [H10.10.05.26]. Khong
chi tu vén, hd trg SV trong hoc tap, Truong con td chirc kham stc khoé cho SV méi
nhap hoc va SV chuan bi tét nghiép [H10.10.05.27], tién hanh phun hoa chit va phun
khtr khuén trong toan truong dé phong chéng dich bénh cho SV [H10.10.05.28]; t6 chirc
cac budi giao luu, hoi dap dé ling nghe ¥ kién, tAm tu nguyén vong cua SV
[H10.10.05.29]; hd tro tur van tam 1i cho SV [H10.10.05.30]; h tro kinh phi khi SV gip
kho khin [H10.10.05.31]; tu van, dinh hudng viéc lam cho SV thong qua ngay hoi viéc
lam [H10.10.05.32] va mang ludi cuu SV tai website http://alumni.hnue.edu.vn
[H10.10.05.33].

Nhu vy, Truong PHSPHN can tién hanh cai tién TT TT-TV, hé théng CNTT va

cac dich vu ho trg khac, vv. nham nang cao hon nira chat lugng va tién ich cua cac h¢

thng nay.

2. Biém manh

Céc dich vu tién ich, cac hoat dong hd tro nguoi hoc tai Thu vién, hé théng CNTT
c6 chit lwong cao dap tmg duoc yéu cau dao tao va NCKH.

3. Diém ton tai

Viéc danh gia chat luong céac dich vy hd tro va tién ich chua duoc tién hanh thuong
xuyén trén co so ¥ kién doéng gép ctia GV va can bd hanh chinh.

4. Ké hoach hanh dong

TT

Muc tiéu

Noi dung

Don Vi

nguo
hién

thwc

Thoi gian thuc
hién hoac hoan
thanh
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Khic  phuc Hang nam tién hanh danh gia chét lrong TT To  nim
a u ~ /
1 A tai P cac dich vu ho trg va tién ich dua trén két PBCL, TT |hoc -2024 -
on tal
' qua khao sat GV va can bo hanh chinh  [TT-TV 2025
, » L L TT TT- Tr nam
Phat huy [Tiép tuc cung cap cac dich vu vai chat
2 |..; o TV, TT hoc 2024 -
diém manh |luong cao nhu Thu vién, hé thong CNTT
CNTT 2025

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 10.6. Co ché phdn hoi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong dwoc dinh gid
va cdi tién
1. Mo ta

Hoat dong thu thap thong tin phan hoi ciia cac bén lién quan ludn dugc Nha truong
chu trong. Viéc 1ay y kién phan hoi ciia cac bén lién quan giup Nha trudng danh gia
hién trang cac hoat dong PBCL ndi bg; ¢6 co so dé nhan xét, danh giad hi€éu qua cong
tac quan Iy va cac hoat dong dao tao dé xay dung ké hoach cai tién, nang cao chat lugng
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong; dap tmg yéu cau cua cong tac kiém dinh chét
lwong co sé giao duc cling nhu chuwong trinh dao tao cua Bo GD & DT; xay dung va
phat trién van hoa chat luong Nha truong; gop phan thuc hién quy ché dan chu trong
Truong.

Co ché thu thap phan hdi ctia cac bén lién quan c6 tinh hé thong duoc thé hién ¢
chd Nha truong di ban hanh van ban quy dinh vé cong tac PBCL ctia Truong PHSPHN
trong d6 c6 quy dinh vé Hé théng khao sat cac bén lién quan bao gom: (1) Cac linh vuc
duogc khao sat; (2) Hé théng cong cu khao sat; (3) Sir dung két qua khao sat; (4) Trach
nghiém ctia cac bén lién quan ddi voi hoat dong khao sat [H10.10.06.01]. Bén canh d6
theo quy dinh mang luéi PBCL bén trong ctia Trudng bao gdm Ban Giam hiéu, Ban
DbBCL cua Truong, TT PBCL, bo phan PBCL cua cac khoa, phong/ ban/ trung tam
thudc Truong DPHSPHN. Nhu vy 14 Truong c6 hé thong thu thap y kién phan hoi cua
cac bén lién quan. Vin ban ciing quy dinh rd chirc ning, nhiém vu cia cac thanh phan
trong mang ludi DBCL bén trong. Ban Giam hiéu cy thé 1a Hiéu trudng to chic xay
dung chién lugc DBCL trinh Hoi déng Truong thong qua, vv.; lanh dao, chi dao va
dam bao cac nguén luc dé hé théng DBCL duogc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién
thuong xuyén...; to chic va giam sat cac hoat dong danh gia bén trong; bao cdo Hoi
ddng Trudng vé két qua hoat dong ctia hé thong PBCL va nhu cau cai tién chét luong.
Ban DBCL gitip Hiéu truéng xay dung ké hoach, quan 1y va diéu hanh toan bo hoat
dong PBCL giao duc ctia Truong; xdy dung cc chinh sich vé PBCL ctia Truong, wv.




175

TT PBCL tham muu cho Hiéu trudng trong viéc ban hanh chién luge vé BBCL cua
Nha truong; xay dung cac quy trinh, ké hoach, biéu mau vé DBCL, vv. ; théng ké va
bao cao két qua cong tac PBCL, vv. ; chu tri soan thao bao céo vé hoat dong PBCL,
vv. ; phdi hop véi cac don vi t chirc thu thap ¥ kién phan hdi cua cc bén lién quan...
Bo phan PBCL thudc phong/ ban/ trung tim phdi hop véi TT PBCL trién khai thuc
hién ty danh gia va kiém dinh CSGD/CTDT; xay dung ké hoach PBCL héng nam cua
don vi, vv. ; xay dung co s& dit lidu, quy trinh van hanh, cung cip thong tin, minh
chirng c6 lién quan dén hoat dong BDBCL thudc pham vi phu trach cua don vi, vv. B0
phan DBCL thudc khoa duy tri va cap nhat thong tin lién lac vdi cac bén lién quan,
phdi hop thyc hién viéc 1y y kién cac bén lién quan, vv. ; 1ap ké hoach khao sat, thong
ké sd liéu va bao cao két qua khao sat cho Nha truong qua TT PBCL [H10.10.06.01].

TT BBCL c¢6 chttc nang tham muu, gitip viéc cho Hiéu truong trong cong tac
danh gia, kiém dinh, dam bao va nang cao chit lugng dao tao cuia Nha truong; déng
thoi nghién ctru, tu van vé to chire ty danh gia dinh ki, theo céc tiéu chudn kiém dinh
chat luong ciia Bo GD & DT, cua t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc qudc gia, khu
vuc. Trung tAm 14 dau mdi thu thap thong tin phan hoi cua cac bén lién quan dén cac
hoat dong ctia Nha truong; phdi hop véi cac don vi t6 chirc thu thap ¥ kién phan hdi
cua cac bén lién quan dé xu 1y, phan tich, ddi sanh phat hién cdc mdt manh va tdn tai
ciia cac don vi gop phan giup Nha truong c6 ké hoach hanh dong kip thoi
[H10.10.06.04]. Nam 2021, Trudng di ra quyét dinh thanh 14p mang luéi DPBCL gido
duc [H10.10.06.05]. Cac thanh vién thugc mang lud1 PBCL gido duc ¢6 nhiém vu trién
khai cac hoat dong DBCL nd1 bd ctia Nha truong theo quy dinh. Cling trong nam 2021,
nham hoan thién mang luéi hoat dong PBCL bén trong, Truong di ra quyét dinh thanh
1ap Ban DBCL v6i nhiém vu giap Hiéu truong xay dung ké hoach, quan 1y va diéu
hanh toan bo hoat dong PBCL giao duc va khao thi [H10.10.06.05]. Va tai cac don vi
chtrc nang (phong/ ban/ trung tdm) cling nhu cac don vi dao tao c6 by phan BDBCL tai
don vi dé thuc hién cac hoat dong DBCL cua Truong.

Viéc thu thap thong tin phan hdi duoc tién hanh mot cach co hé thong dya trén
céc van ban quy dinh. Cling véi viéc ban hanh vin ban quy dinh vé cong tic PBCL,
Truong cling ban hanh quy trinh xay dung chinh sach, quy dinh, cong cu quan ly cia
Truong PHSPHN. So d6 quy trinh bao gém tuan ty cac budc sau [H10.10.06.06]:

- Pon vi dé nghi: P& nghi xay dung quy dinh, quy ché;

- Pon vi soan thao: Nop hd so dé nghi xay dung quy dinh, quy ché cho phong
HCDN;

- Phong HCDN: Tham dinh dé nghi xay dung quy dinh, quy ché, trinh Ban Giam
hiéu;

- - Phong HCDN, Pon vi soan thao: Thanh 1ap Ban soan thao, Hoi déng
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thAm dinh quy dinh, quy ché;

- Ban Giam hiéu: Xem x¢ét, thong qua dé nghi xay dung quy dinh, quy ché;

- Ban soan thao quy ché: Soan thao quy dinh, quy ché;

- Cac don vi duoc giao quy dinh chi tiét: Lay v kién du thao quy dinh, quy ché;

- Hoi dong tham dinh quy ché: Tham dinh du thao quy dinh, quy ché;

- bon vi dugc giao quy dinh chi tiét: Chinh li, hoan thién

- (Ban soan thao: Xin ¥ kién cac don vi lién quan => Hoi dong thim dinh: Tham
tra
=> Ban Gidm hiéu: Xem xét, cho y kién => Ban soan thao: Tiép tuc hoan thién ki thuat
van ban)

- Ban Giam hi¢u: Xem xét, thong qua, ki ban hanh;
- Phong HCPN: Coéng bd, ban hanh quy dinh, quy ché.

Nhu vay 13, Nha treong di xdy dung ndi dung vé 13y y kién céc bén lién quan
trong quy dinh ddm bao ndi bo. Trén co s&é d6, TT PBCL ban hanh cac van ban huéng
dan quy trinh iy ¥ kién phan hoi cac bén lién quan, trong d6 c6 chi 1d cong cu va
phuong phap thu thap, lwa chon, xtu 1y, sir dung thong tin phan hdi cia cac bén lién
quan [H10.10.06.07, H10.10.06.08]. Di sanh vin ban hudng dan ctua nim 2021 véi
nam 2020 c6 thé théy quy trinh thyc hién khéo sat da duoc diéu chinh cho phu hop

hon.
Bang 10.6.1. So sanh quy trinh thuc hién khdo sat nam 2020 va 2021
Quy trinhf  Hudéng din so 84b (2020) Huwéng din sé 578 (2021)
khao sat

Buéc 1  [Xay dung ké hoach va thiét ké phiéu[Xay dung ké hoach khao sat

khao sat
Budc 2  [Béo cao ké hoach khao sat Thu thap thong tin phan hoi
Bu6c 3 [Thu thap thong tin phan hoi Hoan thanh khao sat, xtr li két qua,

thong ké dir liéu

Buéc 4 |Hiéu chinh, nhap, xu 1i dir lidu va[Viét bao cdo tong hop

tong hop két qua
Budc 5  |[Viét béo cdo tong hop Cong bd bao cio tong hop
Budc 6 |COng bd bao céo tong hop Cai tién va thyc hién cai tién

Budc Luu trit (d0r liéu, minh chung,|Luu trir (dir li€u, minh ching, bao
7 béo céo) cao)

Thong qua bang thong ké cé thé thay, ca hai hudng dan co sé luong cac budc
thuc hién gidng nhau, nhung cong viéc thuc hién khong hoan toan gidng nhau. Quy
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trinh nam 2021 hop ly va khoa hoc hon, déng thoi ¢6 thém budc cai tién va thuc hién
cai tién, tic 1a cac don vi hop thao luan vé két qua danh gia, xac dinh cac tiéu chi can
diéu chinh, cai tién va dé xuit cac ndi dung can diéu chinh, cac bién phap, giai phap,
chinh sach can cai tién.

TT BBCL phéi hop cung véi cac khoa dao tao thuc hi¢n cac nhi€ém vu khao sat
hang nim thong qua cong cu 1a cac phiéu khao sat duoc xay dung chu yéu dudi dang
cau hoi lya chon theo mirc d6 hai 1ong hodc mirc do dong ¥ cua ngudi duge hoi. Phiéu
khao sat do don vi chuyén trach thuc hién khao sat thiét ké, c6 thé duoc didu chinh, bd
sung sau mdi hoc ky, nam hoc va dugc phé duyét thong qua trudc khi dua vao 1ay y kién
[H10.10.06.09].

Déi twong lay ¥ kién phan hoi bao gdm cac bén lién quan trong Trudng (nguoi
hoc cac h¢ dao tao, can bd vién chire, nguoi lao dong), cac bén li€n quan ngoai Truong
(cuu nguoi hoc; nha tuyén dung, chuyén gia, nha khoa hoc). K& hoach khéo sat cac bén
lién quan duoc t6 chire thuong xuyén hodc dinh ky phu thudc vao nodi dung duogc lay y
kién: 14y y kién phan hoi ctia SV vé cong tac giang day ctia GV tién hanh 2 lan/nim
sau khi thi két thac hoc ki I, II [H10.10.06.10]; khéo sat SV vira t6t nghiép vé chat
lwong nganh/ khoa dao tao tién hanh 1 lan/nim vao thang 6 - thang 7 hang nim
[H10.10.06.11]; khao sat cyu SV vé tinh hinh viéc lam sau t6t nghiép tién hanh 1
lan/nam vao thang 11 - thang 12 hang nam [H10.10.06.12]; lay y kién GV, cyu SV,
nha tuyén dung vé chuong trinh dao tao 2 nam/ 1an [H10.10.06.13]. Ngoai ra, Trung
tam con thuc hién khao sat 14y y kién phan hdi cta can bo, GV, hoc vién va SV déi véi
can b, vién chirc hanh chinh [H10.10.06.14]; 14y ¥ kién ctia nguoi hoc d6i véi dich vu
gido duc cong [H10.10.06.15].

Va tuy diéu kién cu thé, cac khoa, cac don vi duoc giao trach nhiém chu tri dp
dung phuong phap thu thip diéu tra xa hoi hoc nhu: diéu tra trén gidy (bang gidy hoic
trye tuyén) hodic phong van truc tiép hodc qua phan mém lay ¥ kién. Viéc thu thap, lra
chon, xtr Iy va stir dung thong tin phan hdi duoc thuc hién ding trinh tu, khoa hoc.
Phuong phap thu thap da dang, cac cong cu thuc hién c¢6 d6 tin cay. Cac thong tin, dir
lidu d3 thu thip duoc téng hop, kiém tra, xir I, phan tich va luu trir bang phan mém
excel hodc phan mém thdng ké chuyén dung SPSS. Bao cdo két qua khao sat 14 cin cr
dé don vi thyc hién dé xut cac ndi dung can diéu chinh, cac bién phap, giai phap, chinh
sach cin cai tién nham nang cao chét luong dao tao, NCKH va phuc vu cong dong
[H10.10.06.16].

Hé thong phiéu khao sat cling déu c6 su diéu chinh cho phi hop nham thu thap
thong tin chuan xac hon [H10.10.06.17]. Trudc nam 2019, mau phiéu ldy ¥ kién cua
nguoi hoc vé cong tac giang day c6 30 cau hoi véi 4 mirc danh gia: khong dong y, phan

van, déng ¥ va hoan toan dong y; tir ndm 2019 da duogc thay thé bang mau phiéu méi
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13 mau phiéu 14y y kién phan hdi tir nguoi hoc dbi véi GV véi 17 cau hoi ¢ 5 mire do
danh gia: can cai thién, dat, kha, tot va xuat sic sau khi giri 1dy ¥ kién ctia cac bén lién
quan [H10.10.06.10, H10.10.06.18]. Trong bdi canh dai dich COVID-19 bung phét,
phiéu khao sat tir ngudi hoc ddi voi GV da bo sung thém mot sé cau hoi lién quan dén
ndi dung day hoc online. Bo cau hoi khao sat SV vira tot nghiép ciing di dugc bd sung,
diéu chinh va chuén hoa lai vao nam 2021 trén co s& tham khao nhiéu b phiéu khao
sat cia nhiéu trudng dai hoc trong nudce ciing nhu ngoadi nudce va ¥ kién dong gop cia
GV, can b quan 1y cac khoa, phong dao tao,vv. Nhém cau hoi vé chit lugng va hiéu
qua dao tao khoa hoc/ nganh hoc trong b phiéu nam 2021 gom 74 cau héi (nhiéu hon
34 cau so v6i bo phiéu cac nam trude d6) va hoi tap trung vao cac ndi dung nhu CTDT;
cong tac to chire thuc hién hoat dong day - hoc, phuong phap giang day, kiém tra -
danh gia; hoat dong hd tro hoc tap; su hai long ctia ngudi hoc. Trong niam hoc 2021 -
2022, TT PBCL da xay dung k& hoach cdi tién hoat dong 1ay ¥ kién céc bén lién quan
va trién khai thuc hién céac hoat dong cai tién trong ké hoach nham cai tién co ché phan
hoi cua cac bén lién quan [H10.10.06.19, H10.10.06.20].

No6i dung cong viéc cu thé can cai tién va két qua thuc hién cai tién hoat dong
khao sat cac bén lién quan chi tiét nhu sau: 1) Tim kiém cong cu thuc hién khao sat
dap tng tinh hinh thue t& do dich bénh COVID-19 va két qua di hoan thanh véi san
pham 1a bang hoi va link khao sat; 2) Lién hé cac don vi va to chirc cung cip phan
mém khao sat trao d6i va hop tac, két qua thuc hién da hoan thanh v&i san pham gdom
phan mém Lime survey — Pai hoc Ngoai thuong, hoi nghi xay dung hé théng thong
tin téng cua Truong PHSPHN, gidi thiéu hé théng Pai hoc dién tir - Pai hoc Cong
nghi¢p Ha Noi; 3) To chirc tap huan thuc hién khao sat qua céc cong cu truc tuyén
mién phi (google form) d4 hoan thanh vé&i san pham 1a tap huan qua phan mém zoom
vé viée tao dudng link khao sat 1iy y kién nguoi hoc ddi véi GV trén Google Form
cho QLSV/ gido vu céc khoa dao tao; 4) Piéu chinh cac phiéu khao sat (hé théng hoa
quy trinh, ma hoé bang hoi, ra soat, b6 sung cac ndi dung phu hop d6i véi timg mau
phiéu d3 hoan thanh vé6i san pham 1a huéng din quy trinh 14y y kién phan hoi tir cac
bén lién quan s6 578/HD-DHSPHN ngay 10/12/2021; 5) Xay dung ké hoach cu thé
va phuong an trién khai nim hoc 2021-2022 di hoan thanh véi san pham 14 bao cao
tong két nam hoc 2020-2021 va phuong hudng cong tic naim hoc 2021-2022...;6) Xay
dung n6i dung vé khao sat cac bén lién quan trong quy dinh dam bao chat lugng noi
bd d3 hoan thanh vai san pham 13 quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh dam bao chat

lwong cta Truong DPHSPHN, s6 5376b ngay 30/11/2021 [H10.10.06.20]. Nam hoc
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2023 - 2024, coéng tic lay ¥ kién phan hdi cua cac bén lién
quan ddi véi cac khao sat thuong xuyén va khao sat dinh ky budc dau duoc
thuc hién thong qua phan hé khao sat E-survey trong phdn mém quan li tong
th¢ PSC tai dia chi: http://esurvey.hnue.edu.vn/Systems/Security/Login.aspx
[H10.10.06.20]. Trong hoc ki 1, nim hoc 2023 - 2024, TT DBCL d4 trién khai khao
sat danh gia chit luong giang day cac hoc phan chung dwgc thuc hién khao sat thi
diém qua phan mém E — survey (d6i voi SV k73) [ H10.10.06.20]. Sang hoc ki 2, TT
da trién khai khao sat hoan toan trén phan mém E-survey dbi véi khao sat danh gia
chat luong giang day va khao sat chat luong nganh/khoa dao tao [H10.10.06.20].
Trén co sé cac phan hoi ciia cac bén lién quan, nam 2020, khi trién khai xay dung
CTPT méi, Trudng va Khoa di c6 cac diéu chinh kip thdi CTDT, diéu chinh hoat dong
day - hoc, cu thé nhu sau: ting cuong thoi lwong cho khéi hoc van dao tao va rén luyén
nang lyc su pham 35 tin chi (tang 1 tin chi so véi CTDT nam 2014), xay dung céc hoc
phan méi dap tmg chuong trinh giao duc pho thong 2018 ciing nhu nhu cau ciia xa hoi,
nhirng chu dé lua chon vé khoa hoc ki thuét. Cac hoc phﬁn tu chon duogc tang cuong
trong CTDT nam 2020 dé dap Gng t6t hon nhu cau cua thi trudng, mong mudn ctua SV
va cuu nguoi hoc [H10.10.06.21]. Bac biét, nam 2021, Truong thong qua TT DBCL
da tién hanh khao séat hiéu qua, chét luong dao tao ddi véi SV cua Khoa tdt nghi¢p
nam 2020 ([H10.10.06.16]. Piéu nay di phan anh co ché phan hdi cta cic bén lién
quan dén CTDT/ CTDH di duoc cai tién.
2. Diém manh
Co ché phan hdi cac bén lién quan dd dugc thiét 1ap c6 tinh hé thong va
¢ qui trinh va qui trinh dugc cai tién. Ngoai cic bao cao thudng xuyén hang
nam, Trung tim con thyuc hién khao sat khong thuong xuyén, diéu chinh dbi
tugng va thoi gian khao sat khién két qua khach quan va da chiéu, toan dién
hon.
Hé thong phiéu khao sat hang nam co cai tién .
3. Diém ton tai
Viéc lay y kién phan hoi tir nha tuyén dung vé CTDT gip kho khin va chua da
dang hinh thic 14y ¥ kién. C6 nhimg bao cdo nhu “Béo cao trién khai do ludng
su hai long ctia nguoi dan dbi voi dich vu gido duc cong, 2020 (chi khao sat
sinh vién khoa Pia 1y, Hoa hoc, tiéng Phap)”, chi thuc hi€én nam 2020 va doi
tuong khao sat ciing han ché 1a chi sinh vién & ba khoa cht khong day du tat ca
cac khoa.
4. Ké hoach hanh djng
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TT | Muc tiéu | Ngi dung Pon vi, ngwoi| Thoi gian thwe
thuwc hién hién hodic hoan
thanh

11 | Khic phuc| Thoi gian va phuong phéap lay y| TT DBCL, Tr nam hoc
ton tai kién 14y ¥ kién phan hoi tir nha | Khoa SPKT | 2024 - 2025

tuyén dung can linh hoat hon

22 | Phat huy | Hoat dong khao sat y kién phan| TT PBCL, Tr nam hoc
diém manh | hdi cac bén lién quan can tiép| Khoa SPKT, | 2024 - 2025
tuc P. Pao tao

duoc cai tién

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Két ludn vé Tiéu chudn 10

Céc kénh phan hoi duge Nha truong sir dung da dang: phiéu khao sat, hoi nghi,
d6i thoai, email, y kién chuyén gia. Thong tin phan hoi va nhu cau ciia cac bén lién quan
duoc str dung 1am co s& gop phan giup Truong, Khoa va cac bo mén ra soat, diéu chinh
va nang cao chat luong CTPT cia nganh ciing nhu chat lugng CTDH. Khoa SPKT da
thuc hién thudng xuyén va dinh ky nhiéu cong viéc dé dam bao va nang cao chat luong
dao tao. Cac GV ciia Khoa tiép tuc phat huy thé manh vé NCKH, dic biét tham gia chil
tri nhiéu dé tai cap Bo, cip Nha nude ciing nhu cong bd cac két qua NCKH trén céc tap
chi qudc té uy tin, hd trg Bo GD&DT trong viéc bién soan SGK, sach hudng dan cho
chuong trinh gido duc pho thong méi. Cac két qua NCKH duoc sir dung dé cai tién viéc
day va hoc. Viéc danh gia két qua hoc tap va qua trinh day va hoc dugc Truong, Khoa
va bd mon ra soat va danh gia thudng xuyén, nghiém tic dic biét 1a cong tac lay y kién
phan hoi tir SV vé hoat dong giang day ciia GV. Cac qui dinh vé nhan sy trong viéc hd
trg cong tac ra soat, kiém tra qua trinh day - hoc dugc qui dinh rd rang (Thanh tra Gido
duc, Pho Khoa phu trach dao tao, tro li giang day, ¢6 vAn hoc tap). Cac két qua hoc tap
ctia SV dugc cong bd cong khai, minh bach. Cac danh gia két qua hoc tap va qua trinh
day va hoc dugc Truong, Khoa va b moén sir dung dé ra soat va danh gia thuong xuyén,

nghiém tic dac biét 1a cong tac danh gia, cai tién CTDT, CTDH va cac dich vu hd tro

giang day va hoc tap.
Panh gia triéu chuin 10
Thang danh gia
Tiéu chuén 10 Chura dat Dat

® 660060 0

Tiéu chi 10.1 S)




181

Tiéu chi 10.2
Tiéu chi 10.3
Tiéu chi 10.4
Tiéu chi 10.5
Tiéu chi 10.6

ol o1 o o1 O

Diém tiéu chuin 5,00

TIEU CHUAN 11. KET QUA PAU RA
M¢ déu

Két qua dau ra 1 tiéu chuan quan trong dé danh gia chat lugng ciia CTDT. Nha
truong ¢ cac cong cu dé giam sat két qua dau ra thong qua viéc theo ddi, danh gia ti 18
théi hoc, ti 16 tot nghiép, thoi gian tot nghiép trung binh va ti I¢ nguodi hoc ¢6 viéc [am
sau tot nghiép chuyén nganh dugc dao tao. Can cit trén két qua giam sat hang naim, Nha
truong phdi hop cing Khoa dua ra cac bién phap dé hd tro nguoi hoc va cai tién chat
lugng CTDT.

Trong CTPT, NCKH dugc xem la hoat dong song hanh vdi hoat dong hoc tap
ctia SV, tham gia NCKH gitip SV nang cao ning luc thuc hanh, cing ¢b va van dung
sang tao kién thirc ly thuyét. Nhan thirc dugc vai tro cia hoat dong nay, Nha truong va
Khoa ludn c6 cac chinh sach dong vién, khuyén khich SV tham gia vao hoat dong NCKH
theo cac cap do va loai hinh khac nhau véi muc dich nang cao két qua dau ra.

Bén canh viéc giam sat ciia Nha trudng thi két qua dau ra dugc danh gia khach
quan thong qua mirc d6 hai long ctia cac bén lién quan gdm GV, SV va nha tuyén dung.
Su phan hdi ciia cac bén lién quan ddi voi chat luong SV tét nghiép 14 can cir dé diéu
chinh, cai tién CTDT, dap Gmg duoc nhu cau tuyén dung va st dung lao dong t6t nghiép
chuyén nganh CNSPDL cua xa hoi.

Tiéu chi 11.1. Ti 1¢ théi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi
tién chit lwong
1. Mo ta

Pon vi ¢o6 trach nhiém truc tiép giam sat ti 1€ thoi hoc va ti 1€ tot nghi¢p ciia nguoi
hoc la phong Pao tao, cung vdi do 1a sy hd tro ctia Gido vu Khoa va Can bd quan li SV
[H11.11.01.01; H11.11.01.02]. Tir 2019 — 2023, nha trudng st dung phan mém Unisoft
(cong dang ki tin chi cho SV tai: daotao.hnue.edu.vn) cho téi hoc ki 2 nam hoc 2023 -
2024, Truong DPHSPHN sir dung phan mém quan li tong thé PSC (cong ding ky tin chi
trén phan mém tai dia chi: tinchi.hnue.edu.vn) dé quan 1y qua trinh hoc tip cua SV, theo
doi va cdp nhat danh sach SV khi c6 su bién dong nhu: SV tbt nghi¢p, SV thoi hoc hay
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bao lwu [H11.11.01.03]. Bén canh cdng cu nay, cac quy dinh chung vé dao tao ciing nhur
quy trinh xét tot nghiép hay thoi hoc da duoc quy dinh rd trong Quy ché dao tao theo hé
théng TC cta Truong DPHSPHN [H11.11.01.04].

Ngoai ra, dé ting cudng cho cong tic quan li va tu van hoc tip cho SV, tir ndm
2019, Nha trudong di ban hanh quyét dinh phan cong va giao nhiém vy cho can b 1lam
cong tac CVHT. Theo do, chirc ndng va nhiém vy cia CVHT duoc quy dinh 1o rang,
thay c6 1 CVHT c¢6 trach nhiém theo ddi qué trinh hoc tap cua SV tir khi vao Trudng
dén khi tot nghiép, qua do c6 cac bién phép tu van, hd tro kip thoi gitp SV xay dung ké
hoach hoc tap hop li, han ché tinh trang thoi hoc va cham tot nghiép [H11.11.01.05].

Vé viéc thdi hoc ctia SV, CVHT chu dong nam bt thong tin tir SV, tim hiéu cu
thé nguyén nhan khién SV c6 nguyén vong ding hoc. Dya trén thong tin thu thap duoc,
CVHT s& phdi hop cung 16p, gia dinh dé dua ra cac tu van phit hop nham hd trg, dong
vién va khuyén khich SV tiép tuc hoc tap [H11.11.01.06]. Trong trudng hop SV muén
bao luu két qua hoc tap hay thoi hoc, cin ¢ trén quy trinh dd quy dinh trong quy ché
dao tao, Khoa s€ tiép nhan va chuyén don cua nguoi hoc 1én trudong, can cir vao d6 Nha
truong sé ra cac quyét dinh bao luu, théi hoc cho timg SV [H11.11.01.07]. Dua trén cac
quyét dinh nay, cac CVHT, can bd quan 1i SV theo doi duoc bién dong sb luong SV
ting 16p/khoa, théng ké dugce ti 18 thoi hoc ciia SV (Bang 11.1.1) [H11.11.01.08].

Bing 11.1.1. Thong ké sé lwong SV theo ki

HK I Téne s& SV xét S0 SV hoc|S6SV cinh | SO SV buje
2019-2020 g tiép bao HT théi hoc
K69 26 26 01 0
Tong 26 26 01 0
TL% 100% 3,8% 0
HK I Toéng s6 SV xét S6 SY cz’lsn(;lsb‘;o S6 SV
2019-2020 & hoc tiép T bugc théi hoc
K69 26 24 0 02
Tong 26 24 0 02
TL% 92,3% 0% 7.7%
HK Tong s6 SV xét S6 SY cz’lslfhsl:;o S6 SV
2020-2021 g hoc tiép T bude théi hoc
K69 24 24 02 0
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K70 37 37 0 0
Téng 61 61 01 0
TL% 100% 1,6% 0%
HK 11 Téng sb Sé SV SO Sé SV
2020- SV xét hoc tié SV canh buée théi h

2021 octiep bao HT uec thot hoe

K69 24 24 0 0
K70 37 37 02 0
Tong 61 59 02 0
TL% 96,7% 3,3% 0%
MK Téng s6 s SV 50 s SV
2021- SV xét hoc tié SV canh budc théi hoc
2022 pe tiep bao HT uoc thot hg
K69 24 24 0 0
K70 37 36 0 01
K71 103 103 02 0
Tong 164 163 02 01
TL% 99,4% 1,2% 0,6%
HK I Téng sb Sé SV S0 Sé SV
2021- SV xét hoo tié SV canh buée thoi h

2022 oc tiep bao HT uec thot hoc
K69 24 24 01 0
K70 36 33 0 03
K71 103 100 09 03
Tong 163 157 10 6
TL% 96,3% 6,1% 3,6%
HK | Téng sb Sé SV SO Sé SV
2022- SV xét hoc tié SV canh budc théi hoc

2023 pe hep béao HT - -
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K69 23° 23 0 0
K70 33 33 0 0
K71 100 08 04 02
K72 118 118 04 0
Téng 274 272 08 02
TL% 99,3% 2,9% 0,7%
I;(I)<22|_I SVTX(R)éI':g . hoc tsi(gpSV SY CflI?l(l) budc thsi‘)? l?(‘)]c
2023 : bao HT : :
K69 136 12 0 1
K70 33 33 0 0
K71 08 93 5 5
K72 118 116 16 02
Tong 262 254 21 8
TL% 96,9% 8,1% 3,1%
IZ_g;BI- SVTX(R)G'JI':g . hoc tsi(;;)pSV SY Cﬁ:l(: bugc thsﬁ(? E(\)]c
2024 : bado HT : :
K69 12 12 0 0
K70 33 33 0 0
K71 927 90 2 2
K72 116 108 7 8
K73 102 102 3 0
Tong 355 345 12 10
TL% 97,2% 3,4% 2,8%

S liéu thong ké cho thdy ti 18 sinh vién bo hoc khong cao, vai k69 va 70 SV bod

51 sinh vion Nguyé n Thi Huy@ n Trang ba o lvu
511 SV K69 d 6 t6 t nghié p
7 SV Kiéu Hong Ngoc Bao luu
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hoc thuong 13 SV nim 1 do SV d3 dd trudng khéac, 01 SV k69 nghi hoc nim cubi la do
tam 1i nghé nghiép. Trudc K69 c6 2 nim Khoa khong tuyén sinh voi ma nganh cii, K69
1a Ira SV déu tién tuyén sinh v6i ma nganh Su pham Céng nghé. K72 sé luong sinh
vién canh bao tir nam 1 ra tang dac biét ki 2 nam 2022-2023 la 16/116 SV la do day la
Itra SV o phé thong hoc online kha nhiéu vi anh huong cua dich bénh. Khoa da cé bién
phap hd tro va s luong canh bao cua K72 da gian xudng ¢ ki 1 ndm 2023 — 2024. Viéc
¢4 SV bi canh béo va thdi hoc & nam thr nhit 1a khé tranh khoi vi viéce chua quen véi
cach hoc ¢ dai hoc cung vdi tam 1i chon truong dai hoc [H11.11.01.06].

Vé ti 18 t6t nghiép ctia SV, khi SV hoan thanh CTDT, du diéu kién t6t nghiép,
SV dang ki va viét don xin xét tot nghiép, Khoa s& thanh 1ap hoi dong hop va xét tot
nghiép, giri két qua 1én Nha truong [H11.11.01.09]. Dua trén két qua xét tai Khoa, Nha
truong sé thanh lap hoi dong xét tét nghiép va ra quyét dinh cong nhan va cap bang tot
nghiép kém theo danh sach SV 6t nghiép [H11.11.01.10]. Quyét dinh nay duogc cong
b6 cong khai va giri vé Khoa dé luu trir. Hing nam, Nha trudng tién hanh xét tot nghiép
theo 4 dot, dot 1 duoc tién hanh vao thang thang 5, dot 2 vao thang 6 danh cho cac SV
du diéu kién tot nghié¢p sau 4 nam hoc tip va dot 3 duogc thuc hién vao khoang thang 7
dén thang 9, danh cho cac SV t6t nghiép sau hon 4 nam khi tich liiy da TC cua CTDT.
Hing nim, Nha truong t6 chtrc thém 1 dot xét tot nghiép vao thang 2 (hoc ki 1 ctia nim
hoc), danh cho cac ban hoan thanh CTDT trudc han va cac ban chua du diéu kién xét
t6t nghiép dot 1 va dot 2 nam trudc d6. Dya trén quyét dinh nay, Khoa tién hanh lap
danh sach va theo ddi ti 16 SV tdt nghi¢p cua tung khoa hoc. Do dac thu K69 1a khoa
dau tién SV t6t nghiép nhung ciing 13 khoa bi anh hudng cia thdi gian hoc online do
dich. Nguyén nhan chinh K69 chwa ra trudng hét 1a chua c6 chimg chi tiéng anh B1 cu
thé: dot 1 ¢6 11 SV tdt nghi¢p; dot 2 c6 4 SV tdt nghi¢p; hién nay con 8 SV chua tot
nghiép [H11.11.01.09].

Bing 11.1.2. Théng ké sé lwong SV tot nghiép

Thoi gian tot nghiép

T | Khéa Téong Dot 1 Dot 2 Dot 3 Dot HKI | Pt | Dot 2
sV 2023 2023 2023 2024 1 | 2024
2024
K69 | 23 7 0 02 04
(08/05/2023) | (22/06/2023) | (22/08/2023) | (5/2/2024)
K70

Nim bat dugc nguyén nhan SV bi canh bdo hoc tap, SV thoi hoc, SV cham tdt
nghiép Khoa di c6 giai phap nham giam ti 16 [H11.11.01.11]. cu thé:
- Can bd gido vu khoa két hop véi hé thdng cac cb van hoc tap cia cac 16p, xay

dung 10 trinh hoc tap cho céac sinh vién, bam sat cdy tin chi theo chuong trinh dao tao,
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ngodi ta can tu van dé sinh vién ting cudng va bd sung sé lwong TC can tich lity thong
qua viéc dang ki hoc ki 3.

- Gi4m st tién trinh hoc tap cua SV dac biét 1a cac SV bi canh bao hoc tap;

- Tao nhom trong 16p dé hd trg nhau vé phuwong phap hoc tap

- Nhic nhé SV hoan thanh cac chimg chi, d& dam bao cac diéu kién tot nghiép
dang thoi han;
2. Biém manh

Nha truong c6 cong cu va hé thdng quan 1y, giam sat ti 18 thoi hoc va ti 16 tot
nghi¢p cua SV mdt cach chat ché. S6 SV thdi hoc, tot nghi¢p dugc cap nhat chinh x4c.
Mat khac, vi¢c phan tich, tim hiéu nguyén nhan va dua ra cac bién phap hd tro nguoi
hoc t6t nghiép diing han, giam thiéu ti 1¢ SV théi hoc cling da duogc trién khai kha hi¢u
qua thong qua doi ngti CVHT.
3. Diém ton tai

Ti1é SV théi hoc va ti 18 tot nghiép chuyén nganh dao tao so v6i sé SV nhap hoc
chua that sy cao nhung c6 xu hudng sinh vién tét nghiép khong dung han.
4. Ké hoach hanh dong

TT Muc Noi dung Don vi, ngwoi | Thoi  gian
tiéu thuc hién thwc  hién
hoac hoan
thanh
Khic Giam ti 1€ thoi hoc théng | Phong CTCT- | Thuc hién
phuc qua viéc thuong xuyén t6 | HSSV hang ki, hang
1 tdn tai chitc cac budi toa dam, | Khoa SPKT nam
ngoai khéa tim hiéu, hudng
dan sinh vién cac khoa méi
vé phuong phap hoc tip &
dai hoc, phat trién ki nang
nghé nghiép
Phét Tiép tuc ting cuong vai trd | CVHT Phong | Hang nim
huy ciua CVHT trong hoat dong | Dao tao
2 diém tu van, giam sat ké hoach
manh hoc tép cua SV.
Duytri va nang cip chat
luong ctia phan mém quan 1i
dao tao.

5. Tw danh gia: Dat 5/7
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Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghi¢p trung binh dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit lwong
1. M6 ta

Trong qua trinh hoc tip cia SV, thong qua phin mém quan 1y dao tao, Phong
bao tao phéi hop cung Gido vu va CVHT ctia Khoa SPKT chiu trach nhi€m trong vi¢c
theo ddi, théng ké thoi gian tot nghiép trung binh cta ngudi hoc [H11.11.02.01;
H11.11.02.02; H11.11.02.03].

Ngay tir khi SV vao truong, Nha trudong tién hanh xay dung ké hoach dao tao
trong d6 xac 1ap duoc thoi gian t6t nghiép trung binh ciia nguoi hoc tham gia CTDT.
Theo d6, ngudi hoc nganh CN SP Cong nghé s€ phai hoan thanh 136 TC theo chuong
trinh dai hoc thuong 1a trong 4 nam (8 hoc ky chinh) véi thoi gian hoan thanh chuong
trinh t6i da 13 7 nam, thoi gian t6i thiéu 14 3 ndm [H11.11.02.04].

Trén hé thdng quan 1y dao tao (Unisoft, nim hoc 2023-2024 1a PSC) mdi SV
duoc cép mot mé va mat khau dé truy cap hé théng va quan li, theo dd1 két qua hoc tap
ctia minh. Trén trang ca nhan nay, SV sé& biét duoc s TC minh da tich liy, diém tich
iy dugc, cac mon hoc da hoan thanh, tir dé co thé 1ap ké hoach hoc tap va tdt nghi¢p
cho ban than [H11.11.02.05]. Ngoai Phong DPao tao, Gido vu Khoa va cac CVHT cling
theo doi duge két qua hoc tap cua SV minh quan li. Viéc nay sé& gitip cho Gido vu khoa
va cac CVHT tu van, hd tro nguoi hoc, dac bigt 1a cac SV ¢6 thanh tich hoc tap chua
cao thuong do ng mon hay hoan canh ca nhan nhu két hon, sinh con. Dua trén viéc tim
hiéu nguyén nhan din dén nguy co cham tét nghiép cua nguoi hoc, cac CVHT sé tién
hanh tu van, dua ra cac giai phap hd tro cac ban SV tot nghi¢p dung han [H11.11.02.03].

Bén canh d6, Nha trudng phdi hop cing Khoa dua ra Canh bao hoc tip cho SV
khi ho khong hoan thanh ké hoach hoc tap nhu chua tich liy da s6 TC; diém trung binh
chung tich liiy thip [H11.11.02.06]. Canh bao hoc tap duwoc thong bao trén trang c& nhan
cua SV, gui téi cac CVHT, can bo quan li SV, Gido vu Khoa, tir d6 cac bo phan chuyén
trach nam dugc thong tin va ¢ giai phap hd tro nguoi hoc kip thoi.

Dé hd tro cho cac SV thudc nhom canh bao cai thién két qua hoc tap, hoan thanh
CTDT ding han, Nha trudng da to chirc hoc ki 3 vao khoang thang 6 dén thang 8 hang
nam, ngoai 2 hoc ki chinh. Hoc ki 3 cling 1a co hoi cho cac SV muén nang cao két qua
hoc tap hodc rit ngan thoi gian tot nghiép. Viéc dang ki cac mén hoc trong hoc ki 3
dugc thong bao trén phan mém quén li dao tao cling nhu duoc quy dinh 16 trong S6 tay
SV [HI11.11.02.01; H11.11.02.05 H11.11.02.07]. Cac mén hoc dugc b tri trong hoc ki
3 thuong 1a cac mon thudc khdi kién thirc chung, chi c6 1 s6 it mon thudc khéi kién thic
chuyén nganh, do quy dinh vé s6 luong SV cua 16p TC.

K69 1a khoa dau tién SV tét nghiép véi ma nganh Su pham Cong nghé nhung
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cling l1a khéa bi anh huodng cua thoi gian hoc online do dich. Nguyén nhan chinh K69
chua ra trudng hét 1a chwa c6 ching chi tiéng anh B1 cu thé: dot 1 ¢6 11 SV tdt nghiép;
dot 2 c6 4 SV tt nghiép; hién nay con 8 SV chua t6t nghiép. Néu tinh theo ti 18 % thi
s6 lugng Sv phai tot nghiép dot 2 va chua t6t nghiép so vé6i cac khoa khac trong toan
treong 13 cao nhung ciing thé hién viéc chu quan ciia SV va Khoa vé diéu kién ra trudng
1a tiéng anh B1. Do d6, cic giai phap dugc Khoa dua ra tip trung vao viéc dam bao SV
t6t nghiép dang han nhu: Nhic nhd SV niam 2 bét dau 6n thi chimg chi B1 va phai co
chtng chi B1 trong nim thtr 3; Tu van dé SV ting cudng va bd sung sb lugng TC can
tich Iy thong qua viéc dang ki hoc hoc ki 3; Giam sat chat ché tién trinh hoc tap cua
SV dac biét 1a SV bi canh bao hoc tap; Tao nhém trong 16p dé hd trg nhau vé phuong
phép hoc tap, vv. [H11.11.02.8; H11.11.02.09].
2. Biém manh

Nha truong co6 hé théng theo doi, giam sat chat ché ké hoach hoc tap cua SV, do
d6 thoi gian t6t nghiép trung binh cia SV nganh CNSP Céng nghé duogc xac 1ap va giam
sat. Khoa c6 hé théng CVHT sat sao va luon sin sang hd trg cho SV trong viéc 1én ké
hoach hoc tap phut hop v6i nang luc va hoan canh ca nhan giup giam s luong SV tot
nghiép mudn tir d6 giam thoi gian tot nghiép trung binh.
3. Diém ton tai

Thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV ¢6 xu hudng ting trong nim gan day khi
CDR tiéng Anh duoc ap dung trong khi viéc ddi sanh dé tim giai phap cho tiéu chi nay

v6i1 cac chuyén nganh dao tao khac con han che.

4. Ké hoach hanh dong

TT Muc Noi dung Pon i, Thoi gian
tiéu nguoi thwe  hién
thuc hién hodc hoan
thanh
Khac Thiét ké CTDT hop li; Tang s6 | Khoa Hang nam
phuc luong cac moén hoc chuyén | SPKT;
tdn tai nganh trong hoc ki 3 dé rat ngén P. Pao tao,
1 thoi gian t6t nghiép trung binh

cua nguoi hoc.
Thuc hién thém viéc doi sanh

vé thoi gian tét nghiép dé phuc
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vu viéc cai tién CTDT.
Phét Tiép tuc ting cuong hoat dong | P.Paotao | Hangnim
huy giam sat ké hoach hoc tap cua
2 diém SV thong qua viéc lién hé chat
manh ché gitra CVHT, Giao vu Khoa
va SV.

5. Tw danh gia: Dat 5/7

Tiéu chi 11.3. Ti I¢ c6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xdc Igp, gidm sdt va déi sanh dé
cdi tién chit lirong.

1. M6 ta

Trung tam Pam bao chét luong c6 nhiém vu diéu tra ti 18 SV c6 viéc lam sau t6t
nghi¢p [H11.11.03.01]. Viéc khdo sat tinh hinh vi¢c lam cia SV dugc Nha truong thuc
hién tir nim 2016 theo cong vin s6 4806/BGDDT-GDPH ciua B GD&PT. Cu thé, Nha
truong di to chirc khao sat tinh hinh viéc 1am ciia SV t6t nghiép 25 nganh dao tao su
pham tinh tir nim 2012 dén 2016. Cong tac khao sat dugc tién hanh thudng nién theo
quy trinh gom 8 budc: (1) Lap Ban chi dao; (2) Xay dung phiéu diéu tra, chon mau khao
sat; (3) Thuc hién diéu tra; (4) Nhap, tong hop va xtr li dit liéu; (5) Phan tich dit liéu, 1ap
dd thi, biéu bang s6 liéu; (6) Viét bao céo; (7) Tham dinh va duyét bao céo; (8) Bao cao
B6 GD&DT va dang trén website cua Truong [H11.11.03.02]. Trong do, ¢ budc 3, viéc
thuc hién diéu tra c6 su két hop va hd tro cua can bo Gido vu va Quan Iy SV & Khoa.
Dua trén cac phiéu phan hoi ctia ngudi hoc sau tot nghiép, Khoa s& tap hop va giri Trung
tam Pam bao chét lugng dé phan tich két qua [H11.11.03.03].

Cin ctr trén két qua tong hop duogc, Trung tim s& 14p bao cdo tinh hinh viéc 1am
cia SV sau 1 nam tot nghiép [H11.11.03.04]. Bao cdo nay 13 co s¢ dé Nha truong diéu
chinh chi tiéu tuyén sinh ctia cac nganh, dé cac Khoa cai tién CTDT va c6 cac bién phap
hd trg SV tim véc lam. Cac mau phiéu khao sat dugce diéu chinh theo cidc nim nham
nang cao hi¢u qua cua viéc diéu tra.

2. Diém manh

Nha trudng phéi hop cuing Khoa lién hé thuong xuyén véi ngudi tot nghiép, hoat
dong diéu tra ti 18 SV ¢6 viée lam sau tt nghié¢p dugc thyc hién hang nam, voi sb luong
SV phan hoi déng dao. Thong tin gidi thiéu viéc lam duoc cap nhat thudng xuyén trén
cac phuong tién nhu Websites ctia Khoa, cia Truong hay cac kénh thong tin cia Lién
chi doan nham hd trg nguoi hoc tim kiém viéc lam.

3. Diém ton tai

Ti 1& SV ¢6 viéc 1am con chua 6n dinh, van con mdt ti 1& nhat dinh SV 1am viée
khong lién quan dén nganh dugc dao tao.
4. Ké hoach hanh dong
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TT Muc Noi dung Pon vi, | Thoi gian

tiéu nguwoi thwe hién

thuc hién hodac hoan

thanh
Khic T6 chirc hoat dong tu van tim | Phong Hang nam

phuc kiém viéc lam, tap huén cac ki | CTCT-
ton tai ning mém cho SV nim cudi trong | HSSV
1 hoat dong phong vén, viét donxin | CVHT

viéc; dong thoi nang cao hidu qua
cua hoat dong Ngay hoi viéc lam.
Phoi hop chat ché gilta can bo
quan 1i SV va CVHT trong vi¢c

khao sat tinh hinh viéc lam cua

SV.
Phat Tiép tuc ddy manh cac hoat dong | Khoa Hang nam
huy lién két cac cac nha tuyén dung | SPKT;
diém (cac truong phd thong, vién | TT DBCL;

2 manh nghién ciru, vv. ) dé dua thong tin | P. CTCT-
tuyén dung dén SV nhanh va hiéu | HSSV
qua hon.

Duy tri viéc két nbi voi SV sau

t6t nghiép.

5. Tw danh gia: Dat 4/7
Tiéu chi 11.4. Logi hinh va sé liwong cdc hoat dong nghién ciru ciia ngwoi hoc dwoc
xdc lap, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chit lwong
1. Mo ta

Phong Khoa hoc va Cong nghé 1a don vi dugc giao nhiém vu lap ké hoach va
trién khai hoat dong SV NCKH [H11.11.04.01]. Dua trén ké hoach duoc phé duyét,
Khoa gtri thong bao dén cac B6 mon, tir 46 cac BO mon tién hanh xay dung cac ké hoach
NCKH cu thé cho ngudi hoc, phu hop véi hudng nghién ctru cia B6 mén. Trong ké
hoach nay, BO mon chi ra cac linh vuc, ndéi dung nghién clru twong ing véi tirng bd
moén. Sau d6 khoa théng bao véi SV dé SV chu dong diang ki tén dé tai, GVHD. Dua
trén danh sach SV dang ki cac bo mon s€ xem xét kha nang thuc hién dé bao lai khoa
dé thyc hién [H11.11.04.02]. Khoa ung ho va khuyén khich SV NCKH; dé thuan loi
cho viéc NCKH va hé tro SV kip thoi cac bo mon tién hanh hop ra soat tién do it nhét
1 14n trong qua trinh thuc hién nghién ctru ciia SV [H11.11.04.07 — MC can m3 hoa theo

thi tu xuét hién].
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Hoat dong NCKH cua SV dugc quan i truc tiép boéi GV hudéng dan va Bo mon
noi SV thue hién dé tai thong qua cac budi bao cdo dé cuong va tién do nghién ciru
[H11.11.04.07]. Dya trén bao cdo, hang nam B moén s€ lya chon cac SV co két qua
nghién ctru tot tham gia Hoi nghi NCKH cap Khoa [H11.11.04.02]. Hoi nghi SV NCKH
dugc t6 chire thudng nién nhiam tong két hiéu qua cua hoat dong NCKH dong thoi tuyén
chon céac dé tai tham gia Hoi nghi cip trudong [H11.11.04.02] [H11.11.04.04]. Khi tham
gia Hoi nghi, SV dong thdi duge rén luyén kha ning bao cdo va viét bai bao khoa hoc.
Céc bao cao khoa hoc nay dugc in trong Ki yéu cua Hoi nghi, ddy ciing 1a dong luc thuc
day cac ban SV tim toi, nghién ciru dé hudng dén viéc cong bd két qua nghién ciru cia
minh [H11.11.04.06]. Mat khac san phélm NCKH duogc cac bd moén danh gia chat ché
c6 tiéu chi 1d rang dé quy ra diém cong vao diém diéu kién cia mon hoc trong hoc ki
lam NCKH thudc b mén quan li (diém NCKH duoc tir 9-10 diém cong 2 diém; diém
NCKH tir 8-9 diém cong 1diém). Nhitng dé taii NCKH béo céo cip khoa s& dugc xép
giai (nhét, nhi, ba, khuyén khich) va c6 quyét dinh khen thudng va duge cong bd vao 18
mit tinh ki niém 20/11 cua khoa [H11.11.04.02]. Kinh phi danh cho hoat dong NCKH
ctiia SV duoc quy dinh trong Quy ché chi tiéu ndi bd ctia Nha truong [H11.11.04.05].

S6 lwong dé taii NCKH ngay cang ra ting duoc thé hién ¢ bang 11.4.1
[H11.11.04.02]:

Bang 11.4.1 Két qua nghién ciru khoa hoc ciia sinh vién trong 04 nim (2019-2023)

S6 lu’g’ng sinh vién tham — S‘(‘) lwong S‘(“') lwong S‘(“') lwong
- gia NCKH i tai chy| 00 Gat| 08 dhi g | 02 G da
<hoa gidi cap cap giai cap
khoa trudng trudng
2020 10 08 08 01 0
2021 110 07 07 01 01
2022 117 08 08 01 01
2023 111 08 08 01 0

Vi s6 luong SV ting nén s6 dé tai cling ting nhung ciing thé hién rd sy yéu thich
NCKH cta SV. Bic biét nam hoc 2022 — 2023 ¢6 01 d& tai duoc thuc hién voi SV lién
khoa (khoa SPKT va Sinh hoc).
Hoat dong NCKH ngay cang duoc phat trién nhung nhitng dé tai tham gia hoi




192

nghi NCKH cép truong khong dugc giai cao; cac dé tai chi cong bd trong ki yéu NCKH
ctia khoa ma chwa phat trién dé cong bd trén tap chi chuyén nganh.
2. Diém manh

Hoat dong NCKH cuia SV dugc quan tim, giam sat va hd tro ca vé chuyén mon
va kinh phi thyc hién tir nhiéu cip d6 gém gido vién huéng dan, B6 mon, Khoa va Nha
treong. Ti 16 SV tham gia hoat dong NCKH va sb luong SV ¢6 bai bao cdo ding trong
ki yéu nghién ctru khoa hoc cip khoa ting dan.
3. Diém ton tai

Giai thudng cap truong chua cao, chua cong bo trén tap chi chuyén nganh.
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thoi  gian
TT Muc Noi dung nguoi thuc hién
tiéu thwe hién hoac hoan
thanh
Khac Can tang cudng chat luong nghién | Phong Hang nam
phuc ctru cua SV dua trén viéc tang thoi | KHCN
1 ton tai gian thuc hién, tang kinh phi va | Khoa
cac hoat dong ho tro tir Khoa va | SPKT
Nha truong
Phét Tiép tuc duy tri vd md rong cac | Phong Tor nam -
huy hoat dong khuyén khich SV tham | KHCN 2024 - 2025
2 | diém gia NCKH nhu cac Hoi nghi, giai | Khoa
manh thudng, vv. SPKT
Trién khai sém céac ké hoat dong
thanh 1ap cac nhém nghién ctru tré
& Khoa dé huy dong duoc kinh phi
va nhan lyc cho hoat dong NCKH.

5. Tu danh gia: Bat 4/7
Tiéu chi 11.5. Mikc d¢ hai long ciia cdc bén lién quan dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi
sanh dé cdi tién chit lwong
1. M6 ta

TT PBCL, dugc Truong DPHSPHN cho thanh 14p theo quyét dinh sé 4573/Qb-
DHSPHN. Trung tdm c6 nhiém vu khao sat, tiép nhan thong tin phan hoi tir cic bén lién
quan gdm GV, SV, cuu ngudi hoc, nha tuyén dung [H11.11.03.01]. Dong thoi, Trung
tam Dam bao chat luvong ciing dugc giao chu tri va lam ndng cbt trong viéc xay dung
cac cong cu va td chirc thue hién cac hoat dong dam bao chét luong bén trong Nha

truong. Theo d6, Trung tAm da xay dung va ban hanh Huéng dan quy trinh, cong cu va
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phuong phap thu thap, lya chon, st dung thong tin phan hdi cia cac bén lién quan
[H11.11.05.01]. Hang nim, bang cach st dung cac céng cu khao sat 1a phong van, bang
hoi va phiéu khao sat (online/offline), thong qua phan mém khéo sat, Trung tdm da thuc
hién viéc 14y ¥ kién phan hoi vé& 5 van dé bao gém: (1) Y kién phan hoi cua nguoi hoc
d6i voi hoat dong giang day; (2) Y kién SV vé can bo hanh chinh tai Khoa dao tao; (3)
Y kién cua SV vé chat luong Khoa/nganh dao tao; (4) Khao sat tinh hinh viéc 1am cta
cuu SV; (5) Phan hdi cua ngudi hoc dbi véi dich vu gido duc ciia Nha truong. Cac ¥
kién sau khi thu thip s& duoc Trung tim Pam bao chit lugng xt 1i, phan tich két qua,
bao cao tong hop va cudi cung 1a phd bién dén cac bén lién quan dé thuc hién cai tién
chat luong [H11.11.05.02; H11.11.05.03; H11.11.05.04; H11.11.03.04; H11.11.05.05].

Vi du nhu trong cudc khao sat gan ddy d6i véi phan hoi ciia SV vé chat luong
hiéu qua giang day hoc phan hoc ki ... nam ..., da c6 tong cong ... GV cua ... Khoa
dugc phan hoi véi ... lugt SV tham gia. Trong d6, nganh Su pham Céng nghé co ...
GV dugc phan hdi véi .... luot SV tham gia cho ¥ kién bang phiéu khao sat. Két qua
phan tich dugc cho thiy ... GV duoc danh gia 1a xuit sic, ... GV duoc danh gia 1a tét.
Déi sanh v6i két qua danh gid tong thé cua Trung tAm va cac Khoa khac cho thay, ti 16
GV ctia Khoa . dat murc xuit sic (....%) 1a rt cao, cao hon nhiéu so voi ti 1€ ....% trong
danh gia tong thé tat ca cac Khoa [H11.11.05.02]. Két luan chung cho thdy, linh vuc noi
dung day hoc va Kiém tra danh gia 1 2 noi dung c6 ti 1& SV hai long thap nhat. Két qua
nay chi ra réng, cac thﬁy ¢ can nd lyc cai thién, cap nhat vé noi dung day hoc va doi
m&i hinh thire va cong cu kiém tra danh gia dé cai tién chuong trinh va chit luong dao
tao.

Bén canh d6, nham nang cao hiéu qua cia viéc cai tién chat lugng CTPT, dap
g ngay cang t6t hon nhu cau cia thi truong lao dong, ciing nhu danh gia chinh xac
murc do hai long ctia cac bén lién quan ddi v6i CTPT, nam ..., thuc hién nhiém vu do
BGH Truong DPHSPHN giao, TT PBCL di trién khai khao sat GV, cyu SV va Nha
tuyén dung vé chit luong CTPT ciing nhu chat luong cta ngudi lao dong 1a SV 6t
nghiép tir Nha truong [H11.11.05.06]. Cudc khao sat dugc tién hanh trén ...SV tbt
nghiép cac nim ....; 285 GV khéi nganh ..... va ..... Nha tuyén dung lao dong. Trong
d6, nganh su pham Cong nghé ¢o .... SV va ... GV tham gia khao sat. Cu thé, két qua
phan hdi ctia SV tot nghiép nganh CNSPPL vé CTPT dit trong ddi sanh véi cac nganh
dao tao thudc linh vic Khoa hoc xi hoi khac cho thay, SV t6t nghiép tir Khoa . ¢6 phan
hoi tich cuc nhét vé muc tiéu va CPR ctia CTDT; vé mirc d6 dat dugc cia céac ki nang;
vé nang luc co ban va phan hdi tot vé cac nodi dung khac.

Song song voi viée 1ay y kién ctia SV, Trung tdm ciing tién hanh khao sat phan
hoi ctia GV vé CTPT, ki nang va nang lyc dat dugc cua SV sau 4 nam hoc. GV Khoa
danh gi4 chua cao vé niang luc dat duoc ctia SV sau khi tét nghiép (xép thir 6 trong 10
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CTDT duogc khao sat) va miac do dat dugc cac ki nang, voi diém sd khao sét thu duge
xép thir 7 trong 10 CTDT duoc khdo sat. Vé phia Nha tuyén dung, két qua phan hoi cho
thiy, SV t6t nghiép dugc danh gia manh nhit & cic vin dé nhu: Kién thirc chuyén nganh;
Ning luc tu hoc, ty nghién ctru; Kha ning giai quyét cong viée; Ki nang lam viéc nhom;
Ki ning thuyét trinh, vv. Trong khi can cai thién mét s6 ki ning mém nhu: Ki ning sir
dung Tin hoc; Ki ning quan li va giai quyét xung dot, vv. [H11.11.05.13].

Ngoai viéc khao sat ¥ kién cua cac bén lién quan, Nha trudng con thudng xuyén
t6 chirc cac budi giao luu, d6i thoai, gip mit dé tryc tiép ling nghe ¥ kién cta ngudi hoc
va can bo, GV trong Truong. Cu thé, hoat dong giao luu gitra Lanh dao Nha truong véi
dai biéu SV, hoc vién Sau dai hoc duoc to chirc thuong nién voi nhitng ndi dung ddi
thoai bam sat voi nhu cau dugce trao doi cua nguoi hoc nhu: Cong tac dao tao, cong tac
NCKH, cong tac hoc sinh-SV, co sé vat chét phuc vu hoc tap, sinh hoat ctia SV, vv.
[H11.11.05.08]. Bén canh do, dau nim hoc, hdi nghi dai biéu can bo, vién chirc cling
duogc t6 chirc tir cAp Khoa dén cap Truong nham tong két cac hoat dong cua nam hoc
trudce, thong qua nhi€ém vu cua ndm hoc madi va léng nghe, trao doi nguyén vong cua can
bd, vién chirc v&i Lanh dao hudng dén viéc xay dung, phat trién Khoa va Truong
[H11.11.05.09; H11.11.05.10].

Dua trén viée khai thac, xir 1y cac thong tin phan hoi cta cac bén lién quan, thuc
hién viéc d6i sanh thong qua cic bao cdo két qua 1ay y kién hang nam, Nha truong da
nd lyc tién hanh cai tién chat luong CTDT thong qua diéu chinh chuan dau ra, chuong
trinh day hoc va NCKH théng qua viéc ddu tu trang thiét bi may méc, tai liéu, gido trinh
phuc vu gidang day va NCKH [H11.11.05.11]; Viéc kiém ké tai san cling dugc thyc hién
hang nam nham kip thoi bao tri, bao dudng céc trang thiét bi [H11.11.03.12].

Bén canh d6, Khoa di dua ra mot s6 giai phap nham cai thién va nang cao chat
lugng va hi¢u qua dao tao, thong qua vi¢c giao cho cac B mon, td chirc Poan thanh
nién thiét ké cac noi dung toa dam, seminar hay mdt s6 cudc thi lién quan dén viéc nang
cao ki nidng nghiép vu su pham, ki ning ing dung CNTT hay ki ning mém cho sinh
vién. Vi du céac cudc thi vé nang cao ki nang rén luyén nghi¢p vu su pham nhu hoi thi
nghi¢p vu su pham, va cac cudc thi nang cao hiéu biét nhu: Geo’s thong thai; Rung
chudng vang va thanh lap cau lac bd Dia 1y dé nang cao ning luc nghiép vu su pham
cling nhu ki ndng mém cho sinh vién, vv. d dugc t6 chtrc boi B mon Li luan va Phuong
phap day hoc Pia 1y va Poan thanh nién [H11.11.05.13]. Ngoai ra, cac ki ning mém
hay mot s6 ning luc nghé nghiép khéc ciing da duoc ting cudng cho SV thong qua Tuin
18 rén luyén NVSP dién ra thuong nién vao thang 11. Trong Tuan I& ndy, nhiéu ndi dung
da duoc gidi thiéu dén SV nhu: Ki ning quan 1i 16p hoc, ki ning t6 chirc cac hoat dong
trai nghiém, ki nang td chirc tro choi, ki nang thiét ké tu liéu, phuong tién hoc tap

[H11.11.05.14]. Cac hoat dong nay dugc xay dung va d6i méi hang nim duya trén phan
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kién thirc chuyén mén di dugce tiép can trong CTDT.

2. Diém manh
Nha truong cé hé thdng cac don vi chuyén trach, c6 quy trinh, cong cu va phuong
phap dé tiép nhan phan hoi tir cic bén lién quan. Vi viy murc d6 hai 10ng cua cac bén
lién quan duoc xac lap, giam sat va dbi sanh. Viéc dau tu trang thiét bi phuc vu cai tién
CTDPT va NCKH duogc thyc hién thudng nién, co cai tién dya trén phan hdi cia SV, GV.
3. Diém ton tai

Vi¢e lay y kién khao sat vé muc do hai long cua nha tuyén dung con dugce tién

hanh mét cach han ché.
4. Ké hoach hanh dong

yéu cau cua cac bén lién
quan.

- Duy tri viéc ldy y kién
phan hoi cua SV, GV, nha
tuyén dung vé cac van dé
lién quan dén CTDT; hoan
thién phiéu lay y kién, mo

rong hinh thirc 1ay y kién.

Don vi, | Thoi gian
TT tl\i/lélic Noi dung nguwoi thwe | thwe hién hoac
hién hoan thanh
Khic Lién két chat ché voicacco | TT PBCL | Hang nim
1 phuc sO st dung lao dong la cac | Khoa
ton tai SV sau tot nghiép dé thu | SPKT
thap y kién phan hoi vé chat
lugng dao tao.
Phat - Tiép tuc hoan thién hé | TT DBCL Hang nam
huy théng co s& vat chat nhim
diém nang cao chit luong dao
2 manh tao, CDR cua SV, dap ung

6. Tw danh gia: Dat 4/7

Két luagn vé Tiéu chuan 11

Vi su hd tro cia phan mém quan li hoc tp cung cac CVHT, can bd Gido vu,

Quan i SV cua Khoa Su pham ki thuat va hoat dong gidm sat chung cua Nha truong, ti
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16 théi hoc, tot nghiép, thoi gian tot nghiép ctia SV dugc giam sat chit ché. Sau khi tot
nghiép, Khoa va Nha trudng van giit lién lac thudng xuyén véi ngudi hoc nham thu thap
thong tin vé tinh hinh viéc lam, dé)ng thoi ¢6 cac hinh thic hd tro, gidi thiéu viéc lam
cho SV tbt nghiép. Hoat dong NCKH cua SV duoc quan tim, gidm sat va hd tro ca vé
chuyén mén va kinh phi thuc hién tir nhiéu cip d6 gdm gido vién huéng dan, Bo mon,
Khoa va Nha truong. Qua do, thu hat dugc dong ddo SV tham gia NCKH. Song song
v6i cac hoat dong nay, Nha trudng di xac 14p dugc hé thdng cac don vi, quy trinh, cong
cu va phuong phap dé tiép nhan phan hoi tir cac bén lién quan gdbm GV, SV, nha tuyén
dung. Thong qua cac Bao cao phan hoi, Nha truong va Khoa dua ra cac ké hoach diéu
chinh nham cai thién chat lugng dao tao.

Tuy nhién, ti 1¢ SV thoi hoc van con cao, khong c6 SV tot nghi¢p trudc han, ti 1€
SV tham gia NCKH kha cao nhung s6 lwong SV duoc giai thuong cap cao con thap.
Viéc thu thap thong tin vé tinh hinh viéc lam cho théy, da s cac nam diéu tra, ti 16 SV
c6 vi¢c lam kha cao (trén 84%) nhung nhung mdt bo phan SV lam cac cong viéc khong
lién quan dén chuyén nganh dao tao va mot sé khong phan hoi phiéu khao sat. Ngoai ra,
chat luong SV sau tét nghiép da duoc phan hdi boi cac nha tuyén dung, tuy nhién, viéc
thu thap y kién ndy mdi dugc tién hanh trong nim gan day.

Panh gia tiéu chuan 11:

Thang danh gia
Tiéu chuén 11 Chua dat Dat
O 6 e o0 6 o6 o

Tiéu chi 11.1 5

Tiéu chi 11.2 5

Tiéu chi 11.3 4

Tiéuchi 11.4 4

Tiéu chi 11.5 4

Diém tiéu chuin 4,40
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PHAN Ill. KET LUAN

Phén nay bao gém cac ndi dung: (1) Tém tit nhitng diém manh va nhitng diém can
phat huy cia CTDT; (2) Tém tit nhitng diém ton tai va nhirng van dé can cai tién chat
lwong cua CTDT (téng hop theo timg tiéu chuan); (3) Tom tit cac ké hoach cai tién chat
lvong CTDT; (4) Tong hop két qua tu danh gia CTDT.

3.1. Nhirng di¢ém manh va nhirng diém can phat huy cia CTPT

Muc tiéu cia CTDT dai hoc nganh Su pham Céng nghé duoc xay dung rd rang,
pht hop v6i st mang va tam nhin cta Truong DPHSPHN trong ké hoach chién lugc phat
trién Nha truong, phu hop véi muc tiéu giao duc dai hoc quy dinh tai Luat gido duc dai
hoc va dap tmg dugc yéu cau cia thi truong lao dong. CBR cua CTDT khi xay dung
déu hudng dén st mang, muc tiéu, doi ngii cua Trudng va khao sat nhu cau ciia xa hoi
nén da phan anh dugc tam nhin va st mang cua Nha truong. CDR cua CTDT dai hoc
nganh Su pham Cong ngh¢ don gian, dé hiéu, do luong dugc, da bao quat dugc cac yéu
cau chung cua bac giao duc dai hoc ma nguoi hoc can dat duoc sau khi tdt nghi¢p va
bao gdm cac diém riéng biét danh cho SV cir nhan Su pham Céng nghé. CDR di phan
anh dung yéu cau cua cac bén lién quan di gop y va dap tmg tot nhu cau cua nha tuyén
dung duoc thé hién r trong chuong trinh chi tiét dao tao cir nhan Su pham Cong nghé
va dugc cong khai trén trang thong tin dién tur cia Khoa va Truong.

Ban m6 ta CTDT dai hoc nganh Su pham Céng nghé co day du thong tin va cip
nhat gitp ngudi hoc ¢6 cai nhin tong quat vé toan bd CTDT. Ban dé cwong chi tiét cac
hoc phﬁn trong CTDT dai hoc nganh Su pham Cong ngh¢ c6 muc ti€u, ndi dung rd rang,
dugc cong bd cong khai bﬁng nhiéu hinh thtc khac nhau dé SV, GV, gido vu khoa,
phong Pao tao, Ban chi nhi¢ém Khoa, nha tuyén dung, cyu SV, cac nha khoa hoc c6 thé
dé dang tiép can, truy cap tim hiéu ndi dung va goép y phan hoi.

CTDH cua h¢ cir nhan Su pham Cong ngh¢ dugc thiét ké logic, khoa hoc, su pham
dua trén CPR. Noi dung ctia CTDH khéng chi dap ung duoc tiéu chuan kién thirc, ki
nang, tu chi va trach nhiém ciia CDR ma viéc to chirc cac phuwong phap day hoc, kiém
tra, danh gia ciing hd tro hiéu qua dat dugc CDR. TAt ca cac hoc phén trong CTDH cu
nhan Su pham Céng nghé déu c6 su twong thich vé ndi dung theo yéu ciu CBR. Phuong
phap day va hoc, phuong phap kiém tra/danh gia & tit ca hoc phan déu phu hop va hd
trg nhau t6t nhat d¢é dam bao viéc dat dwoc CBR. Hon nita, CTDH dugc dinh ky ldy y
kién gop y cua cac bén lién quan va dugc dinh ki ra soat, diéu chinh, b6 sung 2 nam mot
1an nham phu hop véi diédu kién thyc tién.

Céc hoat dong day va hoc trong CTPT, céc ké hoach day hoc, cac bai giang cua
GV da su dung cac phuong phép day hoc da dang, tap trung vao cac phuong phap day
hoc tich cuc, phu hop dé dat dugc CPR. Cac phuong phép day hoc dugc sir dung da
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dang va tich cuc, cac hoat dong day va hoc thtc déy viéc rén luyén cac ky nang cua
ngudi hoc, dong thoi nang cao kha ning hoc tap sudt doi cua nguoi hoc.

CTDT thé hién viéc danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duogc thiét ké phu hop
v6i mue d6 dat duwge CDR. Céac quy dinh vé danh gia két qua hoc tp ctiia Nha trudng
da duoc xay dung cu thé, rd rang va dugc cong bd cong khai toi ngudi hoc. Phuong
phap danh gia két qua hoc tap duoc sir dung da dang nhu: tric nghi¢m, tu luan, thuc
hanh, bai tap 16n, vv. . Kiém tra danh gia két qua hoc tap thé hién trong CTDT dam bao
bao quat toan bd ndi dung hoc phan ciing nhu toan bd CTDT vé kién thirc, k¥ ning dat
dugc. Quy trinh danh gia khach quan, cong bang, minh bach, to chuc thi ctr nghiém
minh d3 tao ra dugc né nép day va hoc tich cuc. Trudong co phﬁn mém quan li dao tao,
thong qua sir dung phan mém nguoi hoc dugc phan hoi kip thoi vé két qua kiém tra danh
gia sau mdi ki thi. Thong tin phan hoi vé két qua danh gid nguoi hoc dugce sir dung dé
cai thién viéc hoc tap. Khoa c6 cac quy dinh, quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap cua
ngudi hoc va SV duoc phd bién day du cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai két qua hoc
tap trudc mdi khoa hoc/ky hoc/hoc phan.

bo1 ngli GV va can bo thyc hién CTPT dai hoc nganh Su pham Coéng nghé c6
ning luc chuyén mén, nghiép vu va NCKH dap tng tét yéu ciu cia CTDT. Diéu do
xuét phat tir chién lugc quy hoach, tuyén dung theo diing quy dinh vé quy trinh va tiéu
chi cong khai cia Nha truong. Nha truong va Khoa ciing tich cyuc tién hanh céc hoat
dong hd trg GV tham gia bdi dudng chuyén mon, nghiép vu ké ca ngoai ngir, tin hoc.
Cong tac NCKH ciing duogc dé cao.

D41 ngli nhan vién cua Nha truong noi chung va cia CTDT dai hoc nganh Su pham
Cong nghé noi riéng di dam bao vé sb luong, chit luong vé ning luc chuyén mén dap
ung nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong déng. D01 ngtli nay duogc
tuyén dung theo dung quy dinh vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung cua Nha truong va
lwa chon nhén vién dé bd nhiém, diéu chuyén da duoc xac dinh va phd bién cong khai.
Ning luc cua doi ngii nhan vién duoc xac dinh va danh gia thuong xuyén dé dam bao
dap tng dugc yéu cau cia CTDT. Thém vao d6, viée dao tao va phat trién chuyén mén,
nghi¢p vu ctia ddi ngli nhan vién dugc thyc hién déy dua, dung ké hoach va dap tmng duoc
yéu cau dit ra trong tinh hinh méi. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cta nhin vién
cling dugc Nha truong trién khai kip thoi dé tao dong luc va ho tro cho dao tao, NCKH
va cac hoat dong phuc vu cong dong.

Chinh sach tuyén sinh, tiéu chi va phuong thirc tuyén sinh rd rang va duoc cong
bb cong khai, duge cip nhat theo cac quy dinh ctia B GD&PT ciing nhu xu thé nghé
nghiép va dya trén két qua tuyén sinh ctia cic nam trudc. Tiéu chi va phuong phéap tuyén
chon ngudi hoc ciia CTDT rd rang va duoc danh gia thuong xuyén dé dam bao tuyén
chon dugc nhirng thi sinh cé di nang lyc va trinh 46 vao Truong ciing nhu vao CTDT.
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Tiéu chi va phuong phép tuyén chon duoc cip nhat, mo rong dic biét voi dbi tuong
tuyén thang dé c6 thé tuyén chon ngudi hoc gioi. Hé thong giam sat s tién bo trong hoc
tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi luong hoc tap ctia nguoi hoc, canh bao hoc vu da
thuc hién dff)ng b0, 0 rang, kip thoi va cé hi€u qua cao. Nguoi hoc dugc tiép can cac
thong tin vé hoc tap, rén luyén tur nhiéu kénh khac nhau va theo hé théng, dé thuc hién
va SV CTDT d3 hoan thanh tt CTDT. Nha truong, Khoa di trién khai sau rong va hiéu
qua cac hoat dong tu véan hoc tap, nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua, hd tro
SV tim hiéu vé viéc 1am khi tot nghiép, gitip SV nang cao thanh tich hoc tip, rén luyén
k¥ ning nghé va co hoi tim kiém viéc 1am khi ra trudng. Cac hoat dong hop tac vai cac
truong, tinh nguyén vién qudc té mo ra nhiéu co hoi cho SV boi dudng nang luc ngoai
ngtr, co hoi viéc lam sau tot nghiép. Nguoi hoc duoc hoc tap, NCKH va sinh hoat trong
moi truong tam li, xa hdi va canh quan thuan loi; dugc dam bao vé an ninh, an toan,
xanh, sach va dep.

Truong DPHSPHN va Khoa Su pham K§ thuét c6 ddy du hé théng phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chirc nang voi cac trang thiét bi hién dai, phu hop dé phuc vu
hoat dong dao tao va nghién ctru ciia Khoa Su pham K§ thuat. Co sd vat chét, trang thiét
bi thuong xuyén dugc theo doi, bdo tri, bdo dudng, nang cép. Trung tdm Thong tin -
Thu vién dang 4p dung cac chudn nghiép vu theo tiéu chuan quéc té, st dung phan mém
Lib 5.5 trong cac khau xt li tu liéu va quan li ban doc. Ngudn tai liéu dap Gmg duoc yéu
cu giang day, hoc tap va nghién ctru cua can by, GV, SV va hoc sinh trong toan truong.
Hing nim, Nha trudng déu c6 ké hoach, ngan sach cho ning cip co so ha ting va kinh
phi dau tw mua sdm, bo sung trang thiét bi, kinh phi stra chita thuong xuyén. Do vay, hé
thdng ha ting va céc trang thiét bj phuc vu dao tao nganh Su pham Cong nghé hoan toan
dap tng dugc nhiém vu dao tao gido vién Dia 1y theo hudng d6i mdi cin ban, toan dién
gido duc. Nha truong da tich cuc ung dung CNTT trong day hoc, quan li dao tao, ké
hoach tai chinh, quan 1i nhan sy, hoc sinh, SV, khdo thi va dam bao chét luong. Toan
thé can bo, GV va nguoi hoc co thé duoc truy cap internet tai cac giang duong va trong
khu noi tri. Céc tiéu chuin vé méi truong, strc khoé, an toan dugc xac dinh va dugc
trién khai chi tiét cu thé. Phong bao vé, Ban quan 1i ki tic x4, Ban quan 1i giang duong,
can bg Tram y té duoc phan cong nhiém vu cu thé, ludn duoc dao tao nang cao trinh do
chuyén moén nghiép vu dam bao moéi truong lam viéc an toan, sttc khoe nguoi day va
nguodi hoc dugc cham lo tu van, méi truong lam vi¢c xanh - sach - dep.

Céc kénh phan hoi duge Trudng sir dung da dang: phiéu khao sat, hoi nghi, d6i
thoai, email, ¥ kién chuyén gia. Thong tin phan hdi va nhu cu ciia cic bén lién quan
duogc str dung 1am co s& gop phan giup Truong, Khoa va cac b mén ra soat, diéu chinh
va ning cao chat lugng CTDT ciing nhu chat lugng CTDH. Khoa Su pham K¥ thuat da

thuc hién thudng xuyén va dinh ky nhiéu cong viéc dé dam bao va nang cao chat luong
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dao tao. Cac GV cua Khoa tiép tuc phat huy thé manh vé NCKH, dic biét tham gia chu
tri nhiéu dé tai cap Bo, cip Nha nude ciing nhu cong bd cac két qua NCKH trén céc tap
chi qudc té uy tin, hd tro B6 GD&DT trong viée bién soan SGK, sach hudng dan cho
chuong trinh gido duc phd théng méi. Cac két qua NCKH duoc sir dung dé cai tién viée
day va hoc. Viéc danh gia két qua hoc tap va qua trinh day va hoc dugc Truong, Khoa
va cac bd mon ra soat va danh gia thuong xuyén, nghiém tuc dic biét 1a cong tac 1y y
kién phan hoi tir SV vé hoat dong giang day ctia GV. Cac qui dinh vé nhén sy trong viéc
hd tro cong tac ra soat, kiém tra qua trinh day - hoc dugc qui dinh rd rang (Thanh tra
Giao duc, Ph6 Khoa phu trach hoc tap, ¢d van hoc tap). Cac két qua hoc tap cua SV
dugc cong bd cong khai, minh bach. Cac danh gia két qua hoc tdp va qua trinh day va
hoc dugc Truong, Khoa va bd mon ra soat va danh gia thuong xuyén, nghiém tic dac
biét 1a cong tac danh gia, cai tién CTDT, CTDH va cac dich vu hd trg giang day va hoc
tap.

Vi su hd tro cua phﬁn mém quan li hoc tap cung cac ¢ van hoc tap, can b giao
vy, quan li SV cia Khoa Su pham K¥ thuét va hoat dong giam sat chung ctia Nha truong,
ti 1& théi hoc, tot nghié¢p, thoi gian tbt nghi¢p cuia SV dugc giam sat chit ché. Sau khi tbt
nghiép, Khoa va Nha truong van giit lién lac thuong xuyén véi nguoi hoc nham thu thap
thong tin vé tinh hinh viéc 1am, déng thoi c6 cac hinh thirc hd tro, gidi thidu viéc 1am
cho SV tét nghi¢p. Hoat dong NCKH ctia SV dugc quan tam, gidm sat va hd tro ca vé
chuyén mén va kinh phi thuc hién tir nhiéu cap do gdom gido vién huéng dan, B6 mon,
Khoa va Nha truong. Qua do, thu hut dugc dong dao SV tham gia NCKH.

3.2. Tém tit nhirng diém ton tai va nhirng van dé cin cai tién chat lwong ciia CTPT

Khoa can tham khao CTDT cua cac trudng Pai hoc trong khu vue va qubc té khi
xdy duyng CTDT. Viéc ra soat va cap nhat CDR ctia CTDT can dugc dam bao hon vé
mit tién do. Cong tac quang ba tuyén sinh, CTDT bang td roi can dugc dau tu hon vé
hinh thirc va cach thtc trién khai.

Do han ché vé thoi gian nén & mot sb hoc phan chwa ap dung duoc nhiéu phuong
phap day hoc hién dai nhu day hoc du an, day hoc trai nghi€ém va chua di sau vé co ché
cia mot s van dé Dia Iy méi xudt hién gan ddy. Trong hoat dong ra soat CTDH, chua
tham khao hét duoc tat ca cac CTDH lién quan & cac nudce trén thé gidi.

Vi¢c tuyén truyén phé bién muc tiéu giao duc cua Truong chua dugc thuc hién
thudng xuyén va rong rii toi cac bén lién quan bén ngoai trudng nhu cac nha tuyén dung
va voi xa hoi. Chuong trinh con bat budc SV 1én 16p van con nhiéu, cac ndi dung day
hoc online con han ché.

Vi¢c danh gia két qua hoc tap cia SV theo CBR d6i khi con chua dugc thuc hi¢n
mot cach dong bd & tt ca cac hoc phan. Phuong phép kiém tra danh gia & mot vai hoc

phan chua that sy da dang. Viéc khao sat 1dy y kién phan hoi ctia SV vé ty 1¢ hai long
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d6i véi viéc phan hoi kip thoi két qua danh gia hoc tip chua dugc thuc hién thudng
Xuyeén.

Viéc quy hoach theo vi tri viéc lam dua trén dau SV va mon hoc dang con nhiéu
bat cap. Mot s6 can bo day mon co ban thtra gio, mot s6 can bod day mén chuyén mon
hep thiéu gio. D61 ngii can bo ciing nhu sb lvgng dé tai nghién ctru ciing chwa dong déu
O cac bo mon.

Su phéi hop gitta doi ngii nhan vién phong thi nghiém cua Khoa véi cac don vi
trong Trudng con han ché, kinh phi danh cho hoat déng dao tao va phat trién doi ngii
nhan vién chua nhiéu. Ngoai ra, cac tiéu chi thi dua con chua xét dén dac thu cong viée
d6i v6i doi ngli nhan vién nén sd lugng nhan vién dat thanh tich thi dua khen thuong
cap cao con it.

Chua c6 nhiéu y kién cua cac bén lién quan va cac phan tich/du bao vé nhu cau
nhan luc trong viéc xay dung chinh sach tuyén sinh. Sy tham gia ciia cac bén lién quan
chua duogc chi dong. SV chua cha dong trong phdi hop cong tac thong bao két qua hoc
tap, rén luyén cho gia dinh. Sy hop tic cia SV khi lay ¥ kién nguoi hoc vé hoat dong
ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg viée 1am con han ché.

Khoa chua t chtrc dugc cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc vé thuc tap su pham cua
nguoi hoc voi cac co s& thuc tap dé danh gia nhu cau thuc té ctia CTDT theo CPR.
Khoa cin chui dong hon trong viéc 1iy thong tin phan hdi tir cac bén lién quan, trong do
c6 ca cac nha tuyén dung, chuyén gia (dic biét cac chuyén gia dang giang day nganh Su
pham Coéng ngh¢ & cac nudc tién tién) va cac GV vé ca CTDT va céc dich vu hd tro,
tién ich cho qué trinh day-hoc. Viéc td chire du gio van chua huy dong duoc su tham
gia clia tit ca cac GV trong khoa. Viéc dang bai bao vé gido duc trén céc tap chi qubc té
ctia cac GV trong khoa con han ché. Khoa can t6 chiic seminar tap huan cho gido vién
cac phuong phap day hoc tich cuc; cac GV ding ki thyc tap, kién tdp phuong phap day
hoc méi; s& to chirc hop rut kinh nghiém va 1iy ¥ kién phan hoi ciia SV. Viéce ldy y kién
khao sat ctia cac nha tuyén dung vé CTDT ciing chua duogc thuc hién thuong xuyén.

Van con tinh trang SV thoi hoc, trong khi SV tot nghi¢p trudce han voi ti 1€ rat thép.
Ti 16 SV tham gia nghién ctru khoa hoc kha cao nhung sb luong SV duogc giai thudng
cAp cao con thap. Viéc thu thip thong tin vé tinh hinh viéc 1am cho thiy, da sé cac nim
diéu tra, ti 16 SV c6 viéc 1am kha cao nhung SV tdt nghiép thudng it phan hoi vé thu
nhap ca nhén, viéc thu thap y kién boi cac nha tuyén dung méi dugce tién hanh trong
nam gan day.

3.3. Ké hoach cai tién chit lwong CTPT

Trong nhitng nim tiép theo, Khoa s& thuc hién ké hoach sau day dé cai tién chat

luong CTDT.
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1. Tham khao cac CTDT trong khu vuc va quéc té dé dam bao tinh hién dai va hoi
nhap quéc té ctia CTPT. Pam bao hon vé mit tién do khi ra soat, diéu chinh CTDT, ¢6
su tham khao, déi sanh CTDT véi cac co sé gido duc trong va ngoai nude khi xay dung
CT DT méi. Pinh ki ra soat, chinh sira va bd sung Muc tiéu dao tao va CPR cua CTDT
nhim dép tng yéu cau cua xi hoi. CDR can duogc dién dat bang cac dong tir dua trén
thang bac nhan thic ciia Bloom dé d& quan sat, danh gia. Panh gia, ra soat va dé xuat
diéu chinh CPR cta toan b CTDT theo hudng hién dai hoa, cap nhat, tiép can quéc té.
Thiét ké t& roi, quang ba vé CTDT, mon hoc theo nhiéu giao dién mdi qua cac hoat dong
thi quang b ctia SV vé Truong va Khoa Su pham K thuat.

2. Tang cudng bai tap, 4p dung nhiéu phuong phap day hoc dy 4n, day hoc trai
nghiém va chua di sau vé co ché ciia mot s6 van dé Pia Iy méi xuat hién gan day. Trong
hoat dong ra soat CTDH, chua tham khao hét dugc tat ca cac CTDH lién quan & cac
nuée trén thé gioi.

3. Tang cudng tuyén truyén phd bién muyc tiéu gido duc cua Truong thudng xuyén
va rong rii toi cac bén lién quan bén ngoai trudng nhu cac nha tuyén dung va voi xa
hoéi. Chuong trinh con bt bude SV 18n 16p vin con nhiéu, chua xay dyng cac ndi dung
day hoc online.

4. Thyc hién viéc danh gia két qua hoc tap ctia SV theo CPR ddng bo & tit ca cac
hoc phan. Pa dang hoa phuwong phap kiém tra danh gid & cic hoc phan dong thoi tiép
tuc 1y ¥ kién phan hdi ctia SV két qua danh gia hoc tip mot cach thudng xuyén hon.

5. Thay d6i quy hoach vi tri viéc 1am dua trén dau SV va mon hoc nham dam bao
su dong déu trong phan cong gid day ddi v6i GV, can bd day mén chuyén mon hep;
DPam bao dong déu sb luong dé tai nghién ciru giita cac cac bd mon.

6. Tang cuong su phdi hop gitta doi ngii nhan vién phong thi nghiém cia Khoa voi
cac don vi trong truong, dam bao kinh phi danh cho hoat dong dao tao va phat trién doi
ngil nhin vién. Co nhitng giai phap cu thé vé vi tri viéc 1am dbi voi doi ngii GVTH ciing
nhu tiéu chuan cu thé vé thi dua khen thuong d6i voi doi ngii nay, dam bao quyén loi
cho GVTH.

7. Thuong xuyén ldy ¥ kién cuia cac bén lién quan va c6 cac phan tich/du bao vé
nhu ciu nhan luc trong viée xay dung chinh sach tuyén sinh. Ting cuong giup SV chu
dong trong phdi hop cong tac thong bao két qua hoc tap, rén luyén cho gia dinh. Thuong
xuyén lay y kién nguoi hoc vé hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
h tro viéc lam.

8. P& nghi Nha trudng uu tién dau tu cac ngudn ngan sach phuc vu cho cong tac
dao tao nhu hé thong thiét bi may méc nghién ciru va xay dung phong thuc hanh chat

lugng cao.
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9. T6 chirc cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc vé thue tap su pham cua nguoi hoc voi
cac co so thyc tap dé danh gia nhu cau thuc té cia CTDT theo CDR; chii dong hon trong
viéc 14y thong tin phan hoi tir cac bén lién quan, trong d6 c6 ca cac nha tuyén dung,
chuyén gia (dac bi¢t cac chuyén gia dang giang day nganh Su pham Coéng nghé & cac
nudc tién tién) va cac GV vé ca CTDT va cac dich vu hd tro, tién ich cho qua trinh day-
hoc; khuyén khich cac GV trong khoa t6 chirc dy gio nham nang cao chit lugng giang
day cua GV; t6 chirc toa dam, seminar v6i chuyén gia quic té vé viéc cong bd cac nghién
ctru vé phuong phap DH/gi4o duc trén tap chi qudc té; to chirc seminar tp huin cho
gido vién cac phuong phéap day hoc tich cuc; cac GV ding ki thuc tap, kién tap phuong
phap day hoc méi; to chtic hop rat kinh nghiém va ldy y kién phan hoi cia SV; thudng
xuyén viéc 1ay y kién khao sat ciia cac nha tuyén dung vé CTDT.

10. Xac lap dugc hé thong cac don vi, quy trinh, cong cu va phuong phéap dé tiép
nhan phan hoi tir cac bén lién quan gdbm GV, SV, nha tuyén dung. Thong qua céc béo
cdo phan hdi, Khoa dua ra céc ké hoach diéu chinh nham cai thién chét luong dao tao.

Tiép tuc ting cuong hoat dong giam sat ké hoach hoc tip cua SV thong qua viéc
lién hé¢ chat ché gitra ¢d van hoc tap, gido vu Khoa va SV. Thiét ké CTPT hop li; tang
sO lugng cac mon hoc chuyén nganh trong hoc ki 3 dé rit ngan thoi gian tot nghiép trung
binh cua nguo1 hoc. Thyuc hién viée ddi sanh vé thoi gian tbt nghi¢p dé phuc vu viéc cai
tién CTDT. T6 chirc hoat dong tu van tim kiém viéc lam, tap huén cac ki nang mém cho
SV nim cudi trong hoat ddng phong van, viét don xin viéc; dong thoi nang cao hiéu qua
cua hoat dong Ngay hdi viéc lam. Tiép tuc déy manh céc hoat dong lién két cc cac nha
tuyén dung (cac trudng phd thong, vién nghién ciru, vv. .) dé dua thong tin tuyén dung

dén SV nhanh va hiéu qua hon. Thuong xuyén duy tri viéc két ndi véi SV sau tét nghiép.

3.4. Tong hop két qua ty danh gia CTPT
Biang tong hop két qua tw danh gia CTPT
(Theo Théng tir s6 04/2016/TT-BGDPT)
Tén co s¢ giao duc: Truong Pai hoc Su pham Ha N1
Ma: SPH
Tén CTDT: Su pham Cong nghé
Mi CTDT: 7.14.02.19
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Tiéu chuan,

tiéu chi

Thang danh gia

Téng hop theo tiéu chuin

Chua dat

Dat

Muc
trung
binh

So tiéu

chi dat

Ty 18 sb
tiéu chi
dat (%)

Tiéu chuan 1

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

4,67

100

Tiéu chudin 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

4,0

100

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

4,0

100

Tiéu chuan 4

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

4,0

100

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi5.4

Tiéu chi 5.5

ol o1 o1 O

4,8

100

Tiéu chuan 6

Tiéu chudn 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

4,6

100
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Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

ol o1 o1 o1 ol

100

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

ol o1l o1 o1 o1

100

Tiéu chuén 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

o1l o1 oy o1 o1 O

100

Tiéu chuin 11

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi 11.4

Tiéu chi 11.5

e S N N

4,0

100

Danh gia chung CTDT

4,37

48

100
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Ghi ch(: Ghi bang sb nguyén mirc danh gia cho ting tiéu chi. Mirc danh gia chung
ctia tiéu chudn va CTDT 14 trung binh mirc danh gia cua cac tiéu chi, tinh dén 2 s thap

phan sau diu phay.

.............. , ngay..... thang..... nam 20...
THU TRUONG CO SO GIAO DUC
(Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
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PHAN IV. PHU LUC
1. Co sé dit liéu kiém dinh chét lwong CTDT
CO SO DU LIEU KIEM PINH CHAT LUQONG CTPT CNSPCN
Thoi diém béao cdo: Tinh dén ngay 22/04/2024
I. Théng tin chung vé co sé gido duc dai hoc
1. Tén co sé gido duc dai hoc (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Truong Pai hoc Su pham Ha Noi
- Tiéng Anh: Hanoi National University of Education
2. Tén viét tit cta co s& giao duc dai hoc
- Tiéng Viét: PHSPHN
- Tiéng Anh: HNUE
. Tén trude day (néu c6): Trudong Pai hoc Su pham Ha Noi I
. Co quan/B¢ chu quan: B9 Gido duc va Pao tao
. Pia chi trudong: 136 Xuan Thay, Cau Gidy, Ha Noi
. Thong tin lién h¢: Pién thoai 04-37547823 S6 fax 04-37547971
E-mail: Website: http://hnue.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co s¢ gido duc dai hoc (theo quyét dinh thanh lap): 1951
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 1951
9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: 1955
10. Loai hinh co s¢ giao duc dai hoc:

AN D W

Cong lap Bancong O Danlap O Tu thuc 0O11. Loai hinh

Khac (A8 Nghi @i 18)....veeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
II. Théng tin chung vé don vi thwe hién CTPT
12. Tén Khoa/Bo mén thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Khoa Su pham K§ thuat
- Tiéng Anh: Faculty of Technology Education
13. Tén viét tit ciia Khoa/Bo mon thuc hi¢n CTDT:
- Tiéng Viét:
- Tiéng Anh:
14. Tén trude day (néu c6):
- Tiéng Viét:
- Tiéng Anh:
15. Ma CTDT: 7140246
16. Tén trude day cua CTDT (néu c6): Su pham k¥ thuat cong nghiép
17. Pia chi ciia Khoa/Bé mén thuc hién CTDT: S6 136 Xuén Thuay, quan Cau Giy,
thanh ph6 Ha Noi.
18. S6 dién thoai lién hé: +842437544994; E-mail: k.spkt@hnue.edu.vn
Website http://spkt.hnue.edu.vn/
19. Nam thanh 1ap Khoa/B mén (theo Quyét dinh thanh lap): 1970
20. Thoi gian bit dau dao tao khoa I: 1970
21. Thoi gian cép bang t6t nghiép cho khoa I: 1974


http://hnue.edu.vn/
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III. Gi6i thi¢u khai quat vé don vi thue hi¢n CTDT
22. Khai quét vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich n6i bat ctia don vi thuc hién CTDT:

Khoa Su pham K thuat (tién than 1a Khoa K§ thuat cong nghiép) duoc thanh lap
theo Quyét dinh sb 445/QD ngay 22/7/1970 cua Bo trudéng Bo Gido duc. Trai qua 54
nam xay dyung va phat trién, v6i su cong hién cta nhidu thé hé cac nha gido, Khoa Su
pham K¥ thuat (SPKT) da dat duoc nhiéu thanh tich to 1én trong su nghiép dao tao doi
ngil gido vién k§y thuit, céng nghé, cac nha nghién ctru cho su nghiép gido duc cua dat
nude. Theo chiéu dai lich sir ké tir khi thanh 1ap, Khoa SPKT dugc phat trién theo 5 giai
doan nhim dap tmg yéu cau cia dao tao gido vién ki thuat, cong nghé va bdi canh cua
dat nude. Trong d6, c6 2 giai doan 16n 1a: dio tao gido vién K¥ thuat cong nghiép cho
cac truong trung hoc phd théng va cac Trung tm K¥ thuat tong hop — Huéng nghiép —
Day nghé (1970-2018) va ddo tao gido vién Cong nghé - Gido duc STEM & Trung hoc
co 8¢ va Trung hoc phd thong hodc gido vién Cong nghé - Gido duc STEM & Trung hoc
co s& va giang vién day nghé thudéc mot trong hai linh vuc diéu khién — tr dong hoa va
cong nghé IoT (2018-nay).

Trong nhiéu nam, sinh vién ciia Khoa SPKT di tham gia cudc thi Robocon khu
vuc phia Bac. Tir nim 2014, Khoa di thudng nién t6 chirc cudc thi sang tao robot cho
sinh vién trong Khoa, va coi day la mot trong nhiing hoat dong trai nghiém k¥ thuat thuc
day nang cao chit luong dao tao. Khoa ciing 1a diém dén cua cac hoat dong trai nghiém
k¥ thuat cho hoc sinh ctia nhiéu truong phé thong trén dia ban Ha Noi. Nam 2020, danh
dau 50 nam xay dung va phat trién ctia Khoa SPKT, cudc thi sang tao robot thudng nién
d3 duoc nang cip thanh cudc thi cAp Truong mang tén: HNUE — Sang tao robot 2020.

Khoa SPKT da va dang la dbi tac tin cdy v6i nhiéu to chtic gido duc STEM, gido
duc k¥ thuat nhu Teky, KDI, EBC... va la noi td chirc hoat dong trai nghiém ki thuat,
cong nghé dbi vai hoc sinh tir cap tiéu hoc téi trung hoc. Nhiéu trudng phd thong cong
lap cling nhu tu thuc da gui hoc sinh td1 hoat dong trai nghiém tai Khoa SPKT nhu
Vinschool, Nguyén Siéu, THPT Chuyén ngit (PHQGHN), THPT, Tiéu hoc Nguyén Tt
Thanh (BHSPHN), THPT Yén Hoa...

Khoa SPKT da timg chu tri ddo tao ctr nhan cao dang nganh Cong nghé thiét bi
truong hoc nham dao tao vién chirc 1am cong tac thiét bi trudng hoc cho nha truong phd
thong (2006-2015); hién dang do tao thac si, tién si chuyén nganh Li luan va PPDH bo
moén Ki thuat cong nghiép (tir 1993-nay). Khoa di dao tao duoc 58 tién si, gan 400 thac
s chuyén nganh nay. Trong nhiéu nam, véi su giup d& cua TS Nguyén Vin Cudng —
nguyén giang vién cua khoa, doi ngii cac nha khoa hoc cua Dai hoc Potsdam, Cong hoa
Lién bang Buc da dén hop téc, trao ddi, dao tao sau dai hoc, gop phﬁn nang cao chét
lugng dao tao, boi dudng ddi ngli can bd va nang cao vi thé cua Khoa. Khoa cling da
chu dong ddy manh hop tac voi cac co s gido duc nude ngoai thong qua cac hoat dong
tiép xuc, giao luu sinh vién.

Hién tai khoa c¢6 3 bg mon: (1) Cong nghé Co khi — Dong luc; (2) Cong nghé Dién
—Dbién tu; (3) Li luan va Phuong phap day hoc Cong nghe.

Nhiéu giang vién cua khoa di tham gia xay dung va 1am chi bién chuong trinh
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mon Cong nghé phd thong, chi bién va tac gia sach gido khoa, sach gido vién, tham gia
bién soan tai liéu va tap hudn boi dudng gido vién pho thong trién khai chuong trinh
moi, trién khai gido duc STEM...

Khoa ¢6 nhi¢m vu Dao tao gido vién Cong nghé - gido duc STEM c6 trinh d0 Pai
hoc, dao tao nang chuin gido vién Cong ngh¢ THCS tur trinh 4o Cao d:flng 1én a1 hoc
bang cac hinh thirc Lién thong, Tir xa, Tai chirc. Bién soan gido trinh giang day cho céc
truong DPHSP, CDSP, Sach gido khoa Cong nghé cho cac bac THPT va THCS. Pao tao
Tién si, Thac si thuéc chuyén nganh Li luan va Phuong phap day hoc b mon KTCN.
Boi dudng thudng xuyén gido vién Cong nghé.

Cung v6i dao tao, hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia Khoa ciing khong ngting
dugc phat trién va dat duoc nhiéu thanh twu déng khich 18. S6 lugng cac bai bao, sach
tham khao dic biét cac cong trinh nghién ctru phuc vu d6i méi gido duc pho thong theo
Chuong trinh 2018 ciing ting dan trong nhitng nim gan ddy. Khoa di t6 chic 02 hoi
thao cap Qudc gia vé dao tao gido vién Cong nghé dap ung yéu cau d6i moi chuong
trinh Gido duc pho thong, Chuong trinh Gido duc pho théng 2018. Khoa ciing da ¢
nhing chuong trinh ky két hop tac va giao luu véi nhiéu don vi hop tac tuyén dung lao
dong nhu Samsung, KDI, .... va da c6 nhiing két qua nhat dinh; Sinh vién ctia khoa
NCKH va van dung ki thuat dé tham gia cac cudc thi sang tao robot tir cap khoa dén cap
truong va cac don vi ngoai truong t6 chc.

23. Co céau t6 chirc hanh chinh cia co so gido duc dai hoc va don vi thuc hién
CTDT (vé so d6 riéng)

Co cau td chirc hanh chinh ciia co sé gido duc dai hoc:

Truong PHSPHN chinh thirc dugc thanh 1ap ngay 11/10/1951 theo Nghi dinh cia
Bo Quéc gia Gido duc. Trong qua trinh phét trién, Truong mang nhiéu tén khac nhau
nhu Trudng Su pham Cao cép, Truong PHSPHN 1, Truong PHSP-PHQG Ha Noi va
Truong PHSPHN nhu ngay nay. Hién nay, Truong c6 hon 1.125 can bg, cong chuc,
vién chtrc, trong d6 c6 gan 697 GV. Hon 2/3 s6 GV (414 GV) ¢6 hoc vi TS va TS khoa
hoc, s6 con lai déu da co bang ThS chuyén nganh.

Hi¢n nay, Truong da c6 18 GV dugc phong hoc ham GS, hon 152 PGS, 37 Nha
gido Nhan dan va 137 Nha gido Uu ta. Tinh dén nay, Trudng c6 24 khoa ddo tao. Trudng
c6 4 truong truc thudc: Truong THPT Chuyén DHSP HN; Truong THPT&THCS
Nguyén Tat Thanh, Truong Tiéu hoc Nguyén Tat Thanh va truong Man non Bup sen
xanh; cé 3 Vién nghién ctu 1a Vién Khoa hoc tu nhién, Vién Khoa hoc X3 hoi; vién
GD&DT Québc té; hon 30 trung tim nghién ctru va chuyén giao KHCN va khoa hoc gido
duc truc thuoc.

Truong c6 39 CTDT hé chinh quy, trong do: 24 CTDT giao vién, 7 CTDT ctr nhan
khoa hoc ngoai su pham, 7 CTDT ctr nhan su pham CLC; 42 CTDT khong chinh quy
(d30 tao tai chirc va ddo tao tir xa), trong d6: 38 CTDT gido vién phd thong, 4 CTDT cir
nhan khoa hoc ngoai su pham; 1 CTDT cur nhan (Ngon Ngit — Van hoa Viét Nam) lién
két v6i nude ngoai.
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BOAN THANH NI

PHONG BAN CHU'C NANG VA BON VI PON VI NCKH; TRUONG CHUYEN VA
PHUC VU DAO TAO CAC TRUFONG THUFC HANH

PHONG CONG TAC NH TRI - HOC . ’
H VIEN KHOA CONG TAC

EN

G THCS &
M TAT THA

i truromg; Trung tdm
Van hda — Mghé thust

0 BOI DUGNG
UYEN

TT NGHIEN CL
GHIEP VU SU PHAM

BAN QUAN Li KY TUC »

SU PHAM KHOA TIEMG PHAP

MNHA XUAT BAN DAIHOC

KHOA TOAN - TIN

\ TRIET HOC

KHOA NGON NGU' VA VAN HOA
TRUNG QUOC
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O béc sau PH, ¢6 51 CTDT ThS, 43 CTDT TS va mét sé6 CTDT ThS, TS (Toan,
Hoa, Li...) lién két voi cac truong dai hoc nude ngoai. Trudng 14 co sd ddo tao sau dai
hoc dau tién & Viét Nam.

bén nay, Truong da dao tao dugc hon 91.000 ctr nhan khoa hoc, hon 15.000 thac
sy va hon 1.200 tién sy.

Truong DPHSPHN con 13 mot trung tam NCKH 16n. Chi tinh tir nim 2000 dén nay,
Truong dd co hon 100 dé tai nghién ctru cdp Nha nude; gan 600 dé tai va nhiém vu cip
B9, trong d6 c6 hon 50 dé tai trong diém, gan 850 dé tai cip Truong. 23. Co cau t6 chirc
hanh chinh ciua Truong va Khoa nhu sau:

Nhiéu GV di vinh dy duge nhan nhitng giai thuong khoa hoc cao quy nhu: Giai
thuong H6 Chi Minh, Giai thudng khoa hoc Nha nudc, Giai thuong qudc té Cosmos,
Giai thuong Nhan tai dat Viét. Viéc cong bo cac két qua nghién ctiru KHCN trén céc tap
chi khoa hoc qudc té ngay cang nhiéu. Truong DPHSPHN da duoc Pang va Nha nudc
trao tang nhiéu phan thudng, danh hiéu cao quy: Anh hing Lao dong trong thoi ky doi
m&i ndm 2004.Huén chuwong Lao dong hang Nhat, hang Nhi, hang Ba; Huan chuong
Ddc 1ap hang Nhét, hang Nhi; Huan chuong HO Chi Minh 1an tht nhat ndm 2001 va lan
th hai nam 2011, Huan chuong Poc 1ap hang Nhét lan tha 2 nam 2016.

Khoa SPKT c6 3 don vi thanh vién (3 bd mén chuyén nganh véi nhiéu phong thuc
hanh), dugc 1anh dao bo1 Hot déng khoa hoc va dao tao, va Ban chu nhiém khoa.

Hoi d@)ng khoa hoc va dao tao ciia Khoa c6 6 thanh vién dai dién cho cac don vi
thanh vién va cac hudng nghién ctru chinh cua Khoa.

Ban chu nhiém khoa bao gdm 02 thanh vién gém 01 cha nhiém Khoa va 01 pho
chu nhiém Khoa.

Céc t6 chire doan hoi khac nhu: Cong doan, Poan thanh nién, Hoi sinh vién, Hoi
cuu sinh vién, HOi cuu giao chire,... da tich cuc tham gia vao cac hoat dong cua Khoa.

24. Danh sach Ban 13nh dao CSGD va danh sach can bo lanh dao chu chét cua don
vi thuc hién CTDT.

(Riéng Ban Lanh dao don vi thuc hién CTPT ghi day dii cd cdp truéng, phé, con
lai cdc bg phdn khéc chi ghi cdp truéng).

T Nam Hoc vi, chirc danh,

Ho va tén ) Dién thoai Email
T : sinh chirc vu : :

Ban lanh dao co sé giao duc

1. Hoi dong truong

) ‘ Chu tich | 0913363662 hiennv@hnue
Nguyén Van Hién | 1975 | PGS | TS | HD 3 edu.vn
Truong
2. Ban Giam hiéu
1970 | PGS | TS | Hiéu 0913303387 | nguyenducso
2 | Nguyén Dtic Son truong n@hnue.edu.
vn
3 | Nguyén Vin Trao | 1973 | PGS | TS | Phé Hiéu | 0983755469 | traonv@hnue
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T Ho va tén N.am Hee vi, c,hu’c danh, Dién thoai Email
T : sinh chirc vu : :
| truong .edu.vn
Pon vi thuc hién CTDPT
1. BCN Khoa
1 Nguyén Hoai Trudng 0912172474 | namnh@hnue
Nam 1974 | PGS | TS | khoa .edu.vn
Pho 0916524425 | thuyvtn@hnu
2 |V Thi Ngoc truong e.edu.vn
Thay 1986 ThS | khoa
2. Céc to chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hoi
2.1. Chiuy
1 Nguyén Hoai 1974 |pas | Ts Bf thu chi 0912172474 namnh@hnue
Nam bo .edu.vn
o | VU ThiNgoc 1986 hs | P | 916504425 | UYVIN@NNU
Thay Vién e.edu.vn
2.2. Cong doan
1 Nguyén Thi Mai | 1983 TS | Chutich | 0913323314 | lanntm@hnue
Lan Cb .edu.vn
) Lé Ngoc Son 1972 ThS | Ph6é Chu | 0981021972 | sonin@hnue.
tich edu.vn
3 Nguyén Thi Hoa | 1981 ThS | Uyvién | 0982241585 | hoant@hnue.
edu.vn
2.3. boan Thanh nién
1 bam Thuy Ngoc | 1985 ThS | Bi thu 0973690102 | ngocdt@hnue
LCb .edu.vn
3. Cac phong ban
4. Cac b6 mon
1 Dam Thuy Ngoc | 1985 ThS | Trudng 0973690102 | ngocdt@hnue
BM .edu.vn
Phung Céng Phi | 1980 TS | Pho 0985150686 | phikhanh@hn
5 Khanh 76 Trudng ue.edu.vn
BM phu
trach
3 Nhir Thi Viét Hoa | 1986 TS | Trudéng 0985131488 | nhuhoa@hnu
BM e.edu.vn

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao:
26. S6 luong chuyén nganh dao tao TS: 01
27. S6 luong chuyén nganh dao tao ThS: 01

28. S6 luong nganh dao tao dai hoc: 01
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29. S6 luong nganh dao tao cao dang: 0
30. SO lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu 1d): 0

31. Cac loai hinh dao tao cua don vi thuc hién CTPT (danh dAu x vao cac 6 tuong Ung)

Co Khong
Chinh quy O
Khdng chinh quy O
Tu xa O O
Lién két dao tao v6i nuéc ngoai O O
Lién két dao tao trong nude O

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd timg loai hinh)

32. Tong s cac nganh dao tao: 17
IV. Can by, GV, nhan vién cia don vi thuc hién CTPT

33. Théng ké sb luong can bd, GV va nhan vién cia don vi thuc hi¢n CTDT (bé) sung

GVTH, céan bd khoa va giao vu khoa)

Hop dong ngan han (dudi 1 nim, bao gom ca
GV thinh giang®)

STT Phan loai Nam Nit | Tong so
Can bd co hiru® 7 10 17
| .

Trong do:

.1 | Can b6 trong bién ché 0 0 0

12 Can bd hop dong dai han (tir 1 nam tré 1én) 7 10 17

' va hop dong khong xéac dinh thoi han
Cac can by khac 0 1 1

Tong so

(Pon vi thue hién CTDT can co co so dir liéu vé can bo cua don vi, bao gom ca co

hitu va hop dong ngdn han. Tir co s6 dir liéu ldy ra cdc théng tin trén).
34. Thong ké, phan loai GV

8can bd co hitu 14 can b quan ly, gidng vién, nhan vién trong bién ché va can bd hop ddng dai han (tir 1

nam tro 1én) hodc can bo hop dong khong xac dinh thoi han theo quy dinh ctia Luat lao dong stra doi.

9Gié1ng vién thinh gidng la can bd & cac co quan khac hodc can bd nghi huu hodc dién ty do dugce don vi
thuc hi§n chuong trinh dao tao moi tham gi‘a giang day theo qh&ng c}luyén de, khoa hoc ngan han hodc theo céc
hoc phan, thong thudong dugc ky cac hop dong thoi vu, hop dong ngan han (dudi 1 ndm) theo quy dinh cua Luat

lao dong stra doi.
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GV co hiru GV
Trinh  dp, |86 |GV trong | GV hep | GV Kiem | gy | GV
TT hQC Vi’ chire lu’qng bién Cl’Ié déng dai nhlém la giflllg qllf’)
danh GV truc  tiép hg}nlo truc | can bd | yrong | ¢ ¢8
giang day | ti€p gidng | quanly | . ..c0
day
L 1@ 3) (4) (5) (6) (7 | (8
1 GS, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 PGS 3 0 3 0 0
3 TS khoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 TS 5 0 4 1 0 0
5 ThS 3 0 3 0 0 0
6 Dai hoc 0 0 0 0 0 0
7 Cao dang 0 0 0 0 0
8 Trinh do 0 0 0 0 0
khac
Tong s6 11 0 11 1 0 0

Tong s6 GV co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 36 ngudi

Ty 1& GV co hitu trén tong s can bo co hitu: 90 %
35. Quy d6i s6 luong GV cua don vi thuc hién CTPT theo quy dinh hién hanh cua Bo
GDDT (néu don vi ¢4 GV ¢6 trinh ¢6 TSKH nhung khong c6 hoc ham thi tinh ngang
v6i PGS theo thtr ty nhu ¢dt 3 trong Bang 35).

S liéu bang 35 dugc lay tir bang 34 nhan véi hé sé quy doi.

GV co hiru
GV GV GV
He , trong h‘(.)’p kiém
T Trinh do, S 6’ So biér,1 dong | nhi¢ | GV G\{ GV
T hoc vi, quy lwon ché |daihan| mla | thinh quf’) quy
chirc danh déi gGVv trl:rc trl:rc can | giang | cte | doi
tiep tiep b0
giang giang | quan
day day ly
) (2) @ | @ (5) (6) M | ©® | O | 10
He so quy 1,0 10 | 03 | 02 |02
doi
1 | GS,Viénsi | 5,0 0 0 0 0 00 | 0,0 0,0
2 | PGS 30| 30 0 3 0 00 | 00 9,0
3 | TS khoa 30| 00 0,0 0,0 0,0 00 | 00 0,0

OHgp ddng dai han (sir dung & day) bao gdm hop ddng dai han (tir 1 nim tr& 18n) va hop ddng khong xéc
dinh thoi han.
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GV co hiru
GV GV GV
He ’ trong h‘g’p kiém
T Trinh do, S 6’ So biél:l dong | nhi¢ | GV G\{ GV
T hoc vi, quy lwon ché |daihan| mla | thinh quf,) quy
chirc danh aéi gGVv trl:rc trl:rc can | giang | c té doi
tiep tiép b0
giang giang | quan
day day ly
(1) (2) @) | () (5) (6) 7 | ® | (9 | (0
HE 50 quy 1,0 10 | 03 | 02 | 02
doi
hoc
4 | TS 2 5,0 0,0 4 1 0,0 | 0,0 | 10,0
5 | ThS 1 3,0 0,0 3 0,0 0,0 | 00 3,0
6 | Pai hoc 03| 0,0 0,0 0,0 0,0 00 | 00 0,0
Tong 11 0 10 1 0,0 | 0,0 | 22,0

Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)
36. Thong ké, phan loai GV

Phan loai
Trinh dd/hoc S6 T 18 t!leo gioi Phén loai theo tudi (nguoi)
TT vi luwgn (%) tinh (ng)
: Na Nit | <30 30- |41- |51- >
m 40 50 60 60
1 | GS, Vién si 0,0 00 (00| 00|00/ 00 0,0 0,0 | 0,0
2 | PGS 30 | 27,3 | 10 | 20 | 0,0 | 0,0 2,0 1,0 | 0,0
3 | TS khoa hoc 0,0 00 (00| 00|00/ 00 0,0 0,0 | 0,0
4 |TS 50 | 455 | 20 | 30 | 0,0 | 3,0 2,0 0,0 | 0,0
5 | ThS 30 | 27,3 | 10 | 20 | 0,0 | 20 0,0 1,0 | 0,0
6 | Daihoc 0,0 00 | 00 | 00| 0,0 | 00 0,0 0,0 | 0,0
Tong 11,0 | 100 | 40 | 70 | 0,0 | 50 4,0 20 |00

hién CTDT: 27,3%

36.1. Tudi trung binh cua GV co hitu: 37,82 tudi.
36.2.Ty 1€ GV co hitu c6 trinh d§ TS trd 1én trén téng s6 GV co hitu cua don vi
thuc hién CTDT: 72,7% (8/11 GV ¢6 trinh 6 TS, bao gom 3 PGS va 5 TS)
36.3. Ty 18 GV co hitu c6 trinh do ThS trén tong s GV co hitu ctia don vi thuc

37. Thong k&, phan loai GV co hitu theo murc do thuong xuyén sir dung ngoai ngit va

tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

TT

Tan suat sir dung

Ty 1€ (%) GV co hiru sir
dung ngoai ngir va tin hoc

Ngoai ngir

Tin hoc
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1 | Luon st dung (trén 80% thoi gian cua cong viéce) 18,92 64,86
2 | Thuong str dung (60-80% thoi gian cua cong viéc) 56,76 35,14
3 | boi khi str dung (40-60% thoi gian ciia cong viéc) 24,32 0

4 | It khi sir dung (20-40% thoi gian ciia cong viéc) 0 0

5 | Hiém khi sir dung hoic khong str dung (0-20% thoi

gian cua cong viéc)
Téng 100 100

V. Ngudi hoc (chi tinh s lwgng ngudi hoc ciia CTPT)

38. Nguoi hoc bao gém SV, hoc vién cao hoc va NCS

Tong sb6 nguoi dang ky dy tuyén vao CTDT, sé ngudi hoc tring tuyén va nhap hoc trong
5 nam gan day (hé chinh quy):

A 1s S6 Pi¢m X
So thi X . .2 2 SO lwgng
. < So . .~ | nhap | Diém tuyén | trung £
sinh dang , Ty 1€ A R SV quoc
. . trang hoc dau vao/ binh PR
Nam hoc ky vao 2 canh X . . te nhap
tuyén thue té | thang diém | cua SV
CTPT ... | tranh .. hoc
(ngurdi) (nguoi) (nguoi (30) dwge ™ ll’O’l)
5 ) tuyén g
2019- 16 A00: 18.10 0
2020 2 A01: 18.80
11 C01: 18.30
2020- 10 A00: 18.55 0
2021 15 C01:19.2
2021- A00: 20.7 0
2022 C01:19.6
2022- A00: 19.15 0
2023 C01:19.3
2023- A00: 21.15 0
2024 C01: 20.15

39. Thong ké, phan loai so lugng ngudi hoc theo hoc CTPT niy trong 5 nim gan day
cac h¢ chinh quy va khong chinh quy
Domn vi: nguoi

2019- 2020-2021 2021- 2022- | 2023-

Cac tiéu chi 2020 2022 2023 2024

1. NCS

2. Hoc vién cao hoc

3. SV dai hoc
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

4. SV cao dang
Trong do:
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H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc S{Ilh TCCN 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khéc... 0 0 0 0 0
40. S6 SV qudc té theo hoc CTDT nay trong 5 nim gan day: Khong co
Don vi: nguoi
L eia . Nam hoc
Cactiuchl 1 019-2020 [ 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
S6 lugng (nguoi) 0 0 0 0 0
Ty 1& (%) trén tong 0 0 0 0 0
s6 nguoi hoc
41. Nguoi hoc cia CTPT c¢6 chd ¢ trong KTX/tong s6 ngudi hoc ¢ nhu cau
Cac tiéu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
1. Tong dién tich phong & (m?) 9441 9441 17289 17289 17289
2. Nguoi hoc c6 nhu cau vé phong
& (trong va ngoai KTX) (nguoti) 333 332 367 o471 15
3. Nguodi hoc dugc ¢ trong KTX 124 144 159 151 126
(nguoi)
4. Ty sb dién tich trén dau nguoi | 5,31 5,31 6,12 6,12 6,12
hoc & trong KTX, m?/nguoi
42. S6 luong (ngudi) va ty 18 (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia NCKH:
Nam hoc
Cac tiéu chi 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 2023-2024
S6 lugng
(nguoi)

Ty 18 (%)
trén tong sb
SV

43. Thong ké s6 lugng nguoi hoc tot nghiép trong 5 nam gan day:

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi

Nim tot nghiép
2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

1. NCS bao v¢ thanh cong luan an TS

2. Hoc vién tot nghiép cao hoc

3. SV tot nghi¢p dai hoc




219

Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
Trong do:
H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy 41
4. SV té‘f nghi¢p cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
Hg¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5.8V té‘f nghiép trung cap 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac 0 0 0 0 0
(Tinh cd nhitng ngwoi hoc da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhing dang
cho cdp bang)
44. Tinh trang t6t nghiép ctia SV hé chinh quy cia CTPT:
Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-

2020 2021 2022 2023 2024

1. S6 luong ngudi hoc t6t nghiép
(nguo1).

2. Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so voi so
tuyén vao (%).

3. Panh gia cta nguoi hoc tot nghiép
vé chit luong CTDT:

A. Co s¢ giao duc dai hoc/Bon vi thuc
hién CTDT khong diéu tra vé van dé
nay [ chuyén xudng cau 4

B. Co s giao duc dai hoc/Pon vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van dé nay
[ dién cac thong tin duéi day:

3.1. Ty I¢ nguoi hoc tra 161 da hoc duogc
nhiing kién thirc va k§ nang can thiét
cho cong viéc theo nganh tét nghiép
(%).

3.2. Ty I¢ nguoi hoc tra 161 chi hoc
dwoc mét phan kién thire va k§ ning
can thiét cho cong viéc theo nganh tdt
nghiép (%).




220

Cac tiéu chi

Niam tot nghiép
2019- | 2020- 2021- 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

3.3. Ty 1é nguoi hoc tra 101 KHONG
hoc dugc nhiing kién thire va k¥ ning
can thiét cho cong viéc theo nganh tot
nghiép

4, Nguoi hoc c6 viéc lam trong ndm
dau tién sau khi tot nghiép:

A. Co s0 giao duc dai hoc/don vi thuc
hién CTDT khong diéu tra vé van dé
nay LI chuyén xudng cau 5

B. Co s¢ gido duc dai hoc/ don vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van dé nay
[ dién cac thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viéc lam dung
nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang tbt nghiép.

- Sau 12 thang t6t nghiép.

4.2. Ty I¢ nguoi hoc co viéc lam trai
nganh dao tao (%).

4.3. Thu nhap binh quan/thdng cua
nguoi hoc co6 vige lam

5. Panh gia cua nha tuyén dung vé
ngudi hoc t6t nghiép co viéc 1am ding
nganh dao tao:

A. Co s0 giao duc dai hoc/don vi thuc
hién CTDT khong diéu tra vé van dé
nay [1 chuyén xudng két thic bang
nay.

B. Co s¢ gidao duc dai hoc/don vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé vin dé& nay
71 dién cac thong tin dudi day:

5.1. Ty 1& nguoi hoc dap ung yéu cau
cua cong viéc, cod thé su dung duoc
ngay (%).

5.2. Ty 1€ ngudi hoc co ban dap ung
yéu cau cla cong viéc, nhung phai dao
tao thém (%).

5.3. Ty 1€ ngudi hoc phai dugc dao tao
lai hodc dao tao bo sung it nhét 6 thang
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Nim tot nghiép

Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

(%).

Ghi cha:

- Nguoi hoc t6t nghiép 1a ngudi hoc c¢6 da didu kién dé dugc cong nhan tét nghiép
theo quy dinh, ké ca nhitng ngudi hoc chwa nhin duoc bang tét nghiép.

- Nguodi hoc c6 vig¢e 1am 1a nguoi hoce tim dugce viée lam hodc tao dugc viéc lam.

- Nam du tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép.

- Cac muc bo tréng déu dugc xem 1a co s6 gido duc dai hoc/don vi thyc hién CTPT
khong diéu tra vé viéc nay.
VI. NCKH va chuyén giao cong nghé
45. S6 luong dé tai NCKH va chuyén giao KHCN cua don vi thyc hién CTDT duogc
nghiém thu trong 5 ndm gan day:
(g6m ca dé tai can bo chil nhiém va tham gia, tinh theo nam VD: 2019-2020 thi tinh
nam 2020).

H¢ S6 lwong
TT | Phin loai dé tai | s6* | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Tong (da
* quy doi)
1) | (2 Q)| 4 (5) (6) (7) (8) (9)

1 | Pé tai cap NN 2,0
2 |Pé tai cap| 1,0

Bo/Tinh*

3 |Pé tai cap| 05
truong

4 | Tong

Céch tinh: Cot 9 = cot 3* (cot 4 +cot 5 + ¢t 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cap Bo hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp nha nuée.

*¥F¢ 56 quy doi: Diea trén nguyén tdc tinh diém céng trinh ciia Héi dong hoc ham
va chite danh khoa hoc nha nuéc (cé diéu chinh).

Téng sb dé tai quy doi: 103,5 diém

Ty s6 dé tai NCKH va chuyén giao KHCN (quy d6i) trén can bd co hitu cua don
vi thuc hién CTDT: 2,88
45. Doanh thu tir NCKH va chuyén giao céng nghé cua don vi thuc hién CTDT trong 5
niam gan day:
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Doanh thu | Ty 1¢ doanh thu tir NCKH | Ty so doanh thu tir
tir NCKH va | va chuyén giao cong nghé NCKH va chuyén
TT |Nim | chuyén giao so v6i tong kinh phi diu giao cong nghé trén
cong nghé vao cua don vi thue hién can b co hiru
(triéu VND) CTDT (%) (triéu VND/ nguoi)
1 2020 0 0 0
2 2021 0 0 0
3 2022 0 0 0
4 2023 0 0 0
5 2024 0 0 0

47. SO luong can bd co hiru ciia don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hi¢n dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day

S6 lwong can b tham gia
S6 lwong dé tai Pé tai cap | Pé taicap | Pé taicip | Ghicha
NN B¢/Tinh* truong
Tur 1 dén 3 dé tai 8 2 4
Tur 4 den 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 8 2 4

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dweong, dé tai nhdanh cdp nha meée
48. S6 luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT dugc xuat ban trong 5 ndm gan day:

He S6 lwong
TT | Phén loai sach m 5 5
an fog1 sac séex | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | TOME (@3
quy doi)
1 Sach giéo trinh 2,0
2 Sach giao khoa phd 1
thong
3 Sach tham khao 2
4 Sach hudng dan 1
Tong 3 18 | 13 | 35 6 158,0

**¥Hg s6 quy d6i: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong hoc ham
va chirc danh khoa hoc nha nudc (c6 diéu chinh).

Tong s6 sach (quy doi):

Ty s6 sach dd dugc xuat ban (quy ddi) trén can b co hitu:
49. Sb lugng can bd co hitu cua don vi thyc hién CTDT tham gia viét sach trong 5 ndm
gan day:

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
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So lwgng sach

Séch chuyén
khao

Sach giao
trinh

Sach tham
Kkhao

Sach
hwéng din

T

1 dén 3 cudn sach

Tuw

4 dén 6 cuon sach

Trén 6 cudn sach

Tong s6 can bd tham gia

50. SO lugng bai ctia cac can bd co hitu cia don vi thuc hién CTDT dugc dang tap chi

trong 5 nim gan day:

T Hé S6 lwong
T | Phanlogitapehi | 0¥ 0 o100 | 5019 | 2020 | 2021 | TOM8 (da
quy doi)
1 | Tapchi KH quocté | 1,5
2 |Tap chi KH cap| 1,0
Nganh trong nudc
3 | Tap chi/tdp san cua | 0,5
cip trudong
Téng

**¥Hg s0 quy do6i: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong hoc ham
va chirc danh khoa hoc nha nudc (c6 diéu chinh).

Tong s6 bai ding tap chi (quy doi):

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu:
51. S6 lugng can bg co hitu ciia don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nim gan day:

S6 lwong can bé co hiru co
bai bao dang trén tap chi

Noi dang
Tap chi khoa Tap chi KH | Tap chi/ tap
hoc quéc té cAp Nganh san cAp
(I1SI, Scopus...) trong nuwéc truong

Tu 1 dén 5 bai béo

Tu 6 dén 10 bai bao

Tu 11 dén 15 bai bao

Trén 15 bai bao

Tong so can b tham gia

52. S6 lugng bao cio khoa hoc do can bd co hitu ctia don vi thuc hién CTPT béo céo
tai cac hoi nghi, hoi thido, dugc dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phan logi hoi thao He** 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 1018 (44
sO quy doi)
1 Ho1i thao quéc té 1,0
2 Hoi thao trong nuée | 0,5
3 | Hoithao cap truong | 0,25
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4 Tong
(Khi tinh Hji thao trong nudce sé khdng bao gom cdc Héi thdo ciia co sé gido duc

dai hoc vi da dwoc tinh 1 ldn)

**¥Hg s6 quy d6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh ciia Hoi dong hoc ham
va chirc danh khoa hoc nha nudce (c6 diéu chinh).

Tong s6 bai bao cao (quy ddi): 69,25

Ty s6 bai bao cdo (quy d6i) trén can bo co hiru: 1,92
53. 86 lugng can bd co hitu cua don vi thyc hién CTDT c6 béao cao khoa hoc tai cac hoi
nghi, hoi thao dugc dang toan vin trong tuyén tdp cong trinh hay ky yéu trong 5 nim
gan day:

S6 lwgng CB c6 bio cio Cip hdi thao
khoa hgc tai cac héi nghi, Hoi thiao Hoi thiao Hoi thao &
hoi thao quoc té trong nudc truong
Tl 1 dén 5 béo cao 17 19 2
Tl 6 dén 10 bao céo 1 2 1
Tu 11 dén 15 béo cdo 0 0 0
Trén 15 béo cao 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 18 21 3

(Khi tinh Héi thao trong nudce sé khong bao gom cdc Hoi thdo ciia truong).
54. SO bang phat minh, sang ché duoc cap

} S6 bang phat minh, sing ché dwoc cip
Nam hoc s . . K N £ e £
: (ghi rd noi cap, thoi gian cap, ngwoi dwoc cap)
2019-2020 0
2020-2021 0
2021-2022 0
2022-2023 0
2023-2024 0

VIL Co sé vt chat, thw vién
56. Tong dién tich dat str dung ctia CSGD (tinh bang m?): 7.900 m?
57. Tong dién tich dat str dung ctia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): 7900 m?
58. Dién tich sur dung cho cac hang muyc sau (tinh bé“mg m?):

- Noi lam viéc: 1.700 m? Noi hoc: 3.700 Noi vui choi giai tri: 2.500
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 2200

- Ty s6 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 10,32
60. Tong sd dau sach thudc nganh dao tao nay duogc sir dung tai TT TT-TV: 320
Téng s6 dau sach trong phong tu lidu cta don vi thuc hién CTDT (néu c6): 86.
Téng ) may tinh cua don vi thyc hién CTDT: 27

- Dung cho hé théng vin phong: 7

- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 20

Ty s6 s6 may tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 20/715
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VIIL. Tém tit mot so chi sé quan trong

Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mot s6 chi s6 quan trong duéi day:
1. GV:

Téng s6 GV co hitu (nguoi): 11

Ty 18 GV co hitu trén tong s6 can bd co hiru (%): 64,7 %

Ty 1€ GV co hitu c6 trinh d§ TS tro 1én trén téng s6 GV co hitu cia don vi thuc
hién CTDT (%): 72,7%.

Ty 1& GV co hitu 6 trinh do ThS trén tong sé6 GV co hitu cua don vi thyc hién
CTDT (%): 27,3%.
2. Nguoi hoc:

Téng s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 3xX.

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén GV (%): 20,44

Ty 1& nguoi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 91.12
3. Panh gia cua ngudi hoc t6t nghiép vé chit luong CTDT:

Ty 1é ngudi hoc tra 10 d3 hoc duoc nhitng kién thirc va k¥ ning can thiét cho cong
viéc theo nganh t6t nghiép (%):

Ty 1& nguoi hoc tra 101 chi hoc diege mét phan kién thic va k§ nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%):
4. Ngudi hoc c6 viée lam trong nim dau tién sau khi tét nghiép:

Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam dung nganh dao tao (%):

Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam trai nganh dao tao (%):

Thu nhap binh quan/thang ctia ngudi hoc ¢6 viée lam (tricu VND): 4,1.
5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép ¢ viéc lam dung nganh dao
tao:

Ty 1é ngudi hoc dap Gmg yéu cau cua cong viée, co thé st dung dugc ngay (%):

Ty 1& nguoi hoc co ban dap tng yéu cau cua cong viée, nhung phai dao tao thém
() S RSOSSN
6. NCKH va chuyén giao cong nghé:

Ty s dé tai NCKH va chuyén giao KHCN (quy d6i) trén can bo co hitu (%): 2,88.

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu (%): 0.

Ty s6 sach dd duoc xuat ban (quy ddi) trén can bod co hitu (%): 4,39.

Ty s6 bai dang tap chi (quy dbi) trén can bd co hitu (%): 11,97.

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bd co hiru (%): 1,92.
7. Co s& vat chat:

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy (%): 0,08.

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy (%): 10,32.

Ty s6 dién tich KTX trén ngudi hoc chinh quy (m?/ngudi): 5,31.

(Ghi chii: Viéc hudng dan dp dung quy dinh tiv cdc van ban trich dan trén ddy sé
duoe thay doi khi ¢é vin ban sira @i bé sung hodc vin ban méi ban hanh ciia cdp c6
tham quyén).
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2. Cac tu li€u, tai liéu lién quan
Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia (so 5250/0P-PHSPHN ngay
20/11/2023 cua Hiéu truong Truong DHSP Ha Noi)

_BO GIAO DUC VA DAO TAO i CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC SU PHAM HA NOI Dje lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 5250/QD-DIISPIIN Ha Noi, ngay 20 thang 11 niam 2023
QUYET PINH

V¢ viée thanh 1ip Hoi dong tw danh gia
chuong trinh dao tao trinh dj dai hoc nganh Sw pham Céng nghé

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC SU PHAM HA NQI
Can cii Nghi dinh s6 276/ND ngay 11/10/1951 cia B6 Quoc gia Gido duc vé viéc
thanh lap Truong Sw pham Cao cap (nay la Truong Pai hoc Su pham Ha Néi);
i Can cir Ludt Giao duc dai hoc ngay 18/6/2012 va Ludat siwa doi, bo sung mot s6
diéu cua Ludt Gido duc dai hoc ngay 19/11/2018;

Can cir Nghi dinh 56 99/2019/NP-C ‘P ngay 30/12/2019 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va hiweéng dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt sira doi, bé sung mét sé
diéu ca Ludt Gido duc dai hoc;

Can cir Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ‘ngay 29 thang 11 nam 2013 cua Bo truong
B6 Gido duc va Dao tgo ban hanh quy dinh vé Quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwong
chwong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ddang va tr rung cap chuyén nghiép;

Theo dé nghi cua Giam déc Trung tam Dam bao chat lwong.

QUYET DINH:
Diéu 1. Thanh 1ap 116 dong tu danh gia chuong trinh dao tao trinh dé dai hoc
nganh Su pham Céng nghé¢ gdm céc ng/ba c6 1én trong danh sich kém theo.

Gitp viée cho Hoi dong co Ban thu ky va cic nhom cong tac chuyén trach gdm /
cac Oong/ba co tén trong danh séch kém theo. :
Diéu 2. 116i dong ¢6 nhiém vu trién khai ty danh gia chuong trinh dao tao trinh do (
dai hoc nganh Su pham Cong nghé theo Quy dinh vé tiéu chuin danh gia chit lugng \ M
CTDT ban hanh kém theo Thong tu sé 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia B6

truéng Bo Gido duc va Dao tao va Hudng din ty danh gia, danh gia ngoai CTDT cua
Cuc Quan ly chit lugng.
Nhiém vu cu thé cta cac thanh vién do Chu tich 115i di‘)ng phan cong. 116i dong tu
giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.
Piéu 3. Céac 6ng/ba Truong phong Dao tao, K& hoach - Tai chinh, Giam déc Trung
tam Dam bao chét lugng, Trudng khoa Su pham Ky 1hual cac don vi, ca nhan co li¢

quan va cac ong, ba ¢6 tén tai Diéu 1 chiu trach n

Noi nha{t
- Nhu Dicu 3;
- Luu: VT, DBCL.
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Céc danh sach: Thanh vién Hoi dong ty danh gia, thanh vién Ban thu ky, cac nhom

cong tac.

DANH SACH THANH VIEN HQI DONG TU DANH GIA
CTPT TRINH PQ PAI HOC NGANH SU PHAM CONG NGHE

(Kém theo Quyét dinh 56 5250/0D-DHSPHN ngay.2Q. thang. 4. nam 2023
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Su pham Ha Noi)

TT Ho va tén Cl“'r? dxnb, Nhiém vu
e S e chircva
1. | Nguyén Vin Minh GS.TS, Hi¢u trudng Chu tich HD
_2— Nguyén Dirc Son o PGS.TS, Pho Hié¢u l;t;drng Pho Chu tich D
3. | Nguyén Hoai Nam PGS.TS, Trudng khoa Ph(l)hgxgulc:xzm
4. | D4 Viét Hung GS.TS, Chu tich HDT Thanh vién
~ ; Duong Giang Thién Iluomg PGS.TS, GD TTDBCL Thu ky HD
6. | Tran Ba Trinh TS, TP Dao tao Thanh vién
7. | Khudt Tu¢ Minh ThS, P.TP KHTC Thanh vién
8. | Bui Thi [1a Giang TS, Bi thu Doan TN Thanh vién
9. | Vii Thi Ngoc Thuy ThS, Pho trudng khoa Thanh vién
10. | Nhir Thi Viét Hoa TS, Trudng bd mon Thanh vién :
11. | Phung Cong Phi ;l;;nh TS, Phu trach by mon Thanh vién j‘
12. | Dam Thay Ngoc ThS, Trudng bd mon Thanh vién /:;/? (,:/(
13. | Pham Khéanh Tung ThS, GVC, CVI I_[ - Thanh vién "’/d/j
14. | Duong Hoang Oanh ThS, CVHT Thanh vién -
15. | Ta Dtrc Duy Sinh vién K70 Thanh vién

(Danh sdch gom c6 15 ngmi'i).j/

—h
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CTPT TRINH PO PAI HOC NGANH SU PHAM CONG NGHE
(Kém theo Quyét dinh s652/0D-DHSPHN ngéy 20. thing. 44.. nam 2023

cua Hiéu truong Truong Dai hoc Sw pham Ha Néi)

TT Ho va tén Chirce danh, chire vu Nhiém vu

1 | Duong Giang Thién Huong | PGS.TS, GD TTDBCL Trudng Ban

2 | Tran Thi Minh Hao ThS, CVC TTDBCL P. Truéng Ban

3 | Tran Thi Dung ThS, KTV P.KIHTC Thanh vién

4 Nguyén Thi Mai Lan TS, GVC, Tro li GD Thanh vién

5 | Nguyén Thi Hoa N ThS. Quan li sinh vién Thanh vién

6 | Pham Khuynh Dl‘cp I'hS, Tro li, CVH'1 I'hanh vién | (

(Danh sach gom co 06 ngudi),/

/

4.'()"5)\‘

¥
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DANH SACH CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
(Kem theo Quyét dinh s6 529/QPD-DHSPHN ngay.20. thang..M nam .20
cua Hi¢u truong Truong Dai hoc Sue pham Ha Noi)

TT Ho va tén Chirc danh, chire vu Nhi¢m vu
Nguyén Hoai Nam PGS.TS, Truéng khoa l;:g“ng
Nhom 1 e . = 27 :
Ticu chudn | Neuyén Thi Mai Lan TS, GVC Thu ky
12,3 | Pam Thiy Ngoe ThS, Truéng bd mén Uy vién
Nhir Thi Viét Hoa TS, Trudémg by mon Uy vién
e T —— Trudng
Nhir Thi Viét Hoa TS, Trudéng b mon i
.l.?cf:"c’;:uén Nguyén Thi Hoa ThS, Quén li sinh vién Thu ky
43 1 Lé& Ngoc Son ThS, Gido vu Uy vién
Nguyén Thi Mai Lan TS, Tro li GD Uy vién
Phiing Cong Phi Khanh | TS, Phy trach bd mén 5 g
'l‘?éz(::rlr:u%n Pham Khéanh Tung ThS, GVC Thu ky
67 | Vi Thi Nggc Thity ThS, P.Truéng khoa Uy vién
Vuong T6 Thuy Linh CN Uy vién
= I 5 N Trudng
Vi Thi Ngoc Thay I'hS, P.Trudong khoa ain
Nhom 4
Ti éu(::r:uén Pham Khuynh Dié¢p ThS, Trg li Thu ky
8.9 Déang Ngoc Truong ThS, TP. thyc hanh Uy vién
Pham Khanh Tung ThS, GVC Uy vién
Nhom 5 = y i - Trudng
Tiéu chu in Dam Thuy Ngoc I'hS, Trudng bd mon nhém
10; Phan khdi | 0 iogng Oanh | ThS, CVHT, TP.thyc hanh | Thuky
quat, phan két B S g
ludn chung va = 3% ol P T
shdnce Sl('! dir Nguyén Ho_a_l_Nam PGS.TS, Truong khoa Uy vién
liu kiém R s 5 e o art
dinh CTDT Nguyén Thi Hoa Th/S, Quan li sinh vién Uy vién

(Danh sédch gém cé 13 nguoi). '1/




